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LUKLJALLE

“ umanistiosaajia kaikilla aloilla - filosofeja, kielitie-
teilijoitd, historioitsijoita, kulttuurin tuntijoita...
Mika osaamisen kirjo! Arvostus niitd osaajia kohtaan
yhdisti meita Kluuvin tydvoimatoimiston virkailijoita
ja Akavan Erityisalojen edustajia keskustellessamme
kesalla 2006. Meita kuitenkin puhutti tyéttémien
humanistien suuri madara verrattuna moneen muuhun
akateemiseen tyonhakijaryhmaan.

Pdatimme tarttua toimeen ja testata humanistien
tunnettuutta seka selvittaa heihin kohdistuvia arvos-
tuksia ja odotuksia laajalla tydonantajakentalla. Tama
selvityksen tulokset pohjautuvat syksylla 2006 tehtyihin
tyonantajahaastatteluihin sekd tydhallinnon tietojar-
jestelmasta poimittuihin tietoihin.

Kiitimme tyonhakukeskuksemme atk-neuvojaa,
valtiotieteen maisteri Anna-Maija Palmenia, joka toimi
suurena apuna tilastollisen aineiston kokoamisessa

Kevééllé 2006 jarjestimme yhdessd jasenjarjesto-
jemme ja yhteistyokumppaneidemme kanssa

vast “ikdadn valmistuneille ja vield opiskeleville humanis-
teille ensimmaisen Humanisti URA -paivdn. Pdivan ai-
kana kaydyt keskustelut ja jasenistomme yhteydenotot
liittoomme ovat osoittaneet, ettd humanistlt odotta-
vat lisaa tutkittua tietoa oman alansa tyollisyydesta
sekd opintojensa tuomista valmiuksista tydnhaussa.

Yhteistyokumppanimme Kluuvin tydvoimatoimis-
ton edustajien kanssa pohdimme, mista johtuu, ettd
humanistitydnhakijoiden ja tyonantajien toiveet eivat
aina kohtaa. Tasta syntyi ajatus tehda selvitys, jossa
peilataan toisaalta humanistityénhakijoiden tyonhaku-
profiileja ja toisaalta tydnantajien toiveita hakijoiden,
heiddn osaamisensa ja ominaisuuksiensa suhteen.

Kluuvin tydvoimatoimisto on Uudenmaan TE-kes-
kuksen tukemana tehnyt tdmén selvityksen Humanistit
tyonantajien silmin, josta saamme arvokasta tietoa
jasenistomme edunvalvontaa varten. Esitammekin
parhaimmat kiitoksemme nyt tehdysta selvityksesta
tyovoimaohjaaja Kaisa Vilivehmaalle, korkeakoulu-
neuvoja Riitta Ylatalolle ja muille Helsingin tyovoi-
matoimisto, Kluuvin edustajille sekd Uudenmaan
TE-keskukselle, jotka ovat edesauttaneet selvityksen
toteuttamisessa.

Nyt tehty selvitys antaa vastauksen siihen, millaisille
ammattialoille, tydnantajasektoreille ja ammattinimik-
keisiin tyévoimatoimistossa hakijoina olevat humanis-
tit pyrkivat. Vastaavasti se antaa vastauksia siihen,
millaisiin tehtdviin tybnantajat ovat humanisteja
viimeaikoina palkanneet ja millaisiin tehtaviin he olisi-
vat valmiita heitd edelleen rekrytoimaan. Selvityksessa

ja kasittelyssd, sekd apulaistoimistonjohtajaa Tom
Ahlgrenia myonteisesti suhtautumisesta tydtimme
kohtaan ja muita toimistomme virkailijoita kannusta-
vasta asenteesta.

Haluamme kiittdd lampimasti myds Uudenmaan
TE-keskuksen tyévoimaosaston tutkimusyksikon
paillikkoa Jaakko Pesolaa asiantuntevasta ohjauksesta
koko selvitystyon teon ajan. Lisaksi suuren kiitoksen
ansaitsevat Akavan Erityisalojen edustajat, jotka ovat
antaneet rakentavaa palautetta tyon eri vaiheissa.

Helsingissa 21.03.2007

Helsingin tyévoimatoimisto, Kluuvi

Kaisa Vilivehmas Riitta Ylitalo

peilataan myos sitd osaamista ja niita ominaisuuksia,
joita eri sektoreiden tybnantajat rekrytoitaviltaan
odottavat.

Tamaén raportin tavoitteena on ennen kaikkea
kannustaa humanistisen korkeakoulututkinnon suorit-
taneita nykyistd paremmin markkinoimaan omaa
laaja-alaista osaamistaan ja hakeutumaan uusille,
vield kokemattomille urille. Selvityksen tarkoituksena
on myos herattda keskustelua siitd, millaista jatko- tai
lisakoulutusta humanistit tarvitsisivat, jotta heiddn ja
tyonantajien intressit vield paremmin kohtaisivat tyo-
markkinoilla tai puuttuuko peruskoulutuksesta jotain
ensiarvoisen tarkeda.

Koulutuksen sisaltéihin liittyvat tarpeet tuntuvat
olevan yhteisid myos monien muiden koulutusalojen
kanssa. T4td raporttia kannattaakin lukea rinnakkain
vastaavien tutkimusten ja selvitysten kanssa (mm.
Viisi vuotta tyoelamassa -tutkimus), jotka vahvistavat
sen, ettd opiskelu ei tuo valmiutta kaikkiin asioihin, se
saavutetaan vain tydkokemuksen kautta.

Rohkeutta ja uusia ndkemyksia tyonhakuun!

Helsingissa 21.3.2007

Akavan Erityisalat ry

Salla Luomanmaki
toiminnanjohtaja






JOHDANTO

Humanistisen korkeakoulututkinnon suorittaneet tyot-
tomat tyonhakijat ovat yksi suurimmista tyonhakija-
ryhmistd korkeakoulutettujen tyonhakija-asiakkaiden
ja heitd rekrytoivien tyonantajien palveluihin erikoistu-
neessa Helsingin tydvoimatoimiston Kluuvin osatoi-
mistossa.

Humanistinen loppututkinto antaa valmiudet
monien erilaisten tyotehtdvien hoitoon. Tdssa tydssa
kartoitettiin, minkdlaisia ominaisuuksia tyonantajat
arvostavat humanisteissa sekd minkalainen lisiosaa-
minen mahdollisesti taydentiisi humanistikoulutusta.
Lisaksi tyonantajilta tiedusteltiin, minkalaisiin tyo-
tehtdviin humanistit voivat sijoittua heiddn organisaa-
tioissaan.

Selvityksen tausta on kdytinnonlaheinen. Tyossa
tarkasteltiin akateemisia tyomarkkinoita humanistien
tyollistymishaasteista kasin nyt ja tulevaisuudessa.

Ihannetilanteessa tyonhakija ja tyonantaja kohtaa-
vat tyomarkkinoilla. Avoimilla tyomarkkinoilla ndin
ei aina kdy. Tyonhakija ei vélttamattd tunnista omaa
osaamistaan eikd osaa markkinoida sitd. Hin saattaa
myos pohtia, minkalaiseen tyohon hakeutua. Tyonan-
taja puolestaan hakee tydvoimaa, mutta kohtaavuus-
ongelman vuoksi ei ehka 16yda sopivaa henkilostod,
tai rekrytointiin kuluva aika ja kustannukset nousevat
korkeammiksi kuin on valttamatonta.

Sekd tydnhakijalla etta tyonantajalla voi olla
ennakkoasenteita tiedon puutteen lisiksi. Tyonhakija
saattaa olla ennakkoluuloinen tai tietdmaton
suhteessa tiettyyn toimialaan, tyonantajasektoriin tai
tyotehtdvadn. Tyonantaja puolestaan ei valttamattd
tunne laaja-alaisesti eri koulutustaustaisten tyon-
hakijoiden vahvuuksia tydmarkkinoilla.

TAVOITTEET

Selvitys tehtiin sekd humanisteja ettd tyonantajia

varten. Tulosten toivotaan opastavan humanisteja

omatoimisessa, laaja-alaisessa ja oikein suunnatussa

tyonhaussa. Humanistien esilletuonnin uskotaan lisaa-

van tydnantajien tietoisuutta kyseisen ryhmén kaytet-

tavyydestd tyomarkkinoilla.
Tulosten vaikuttavuus suhteessa tyénhakijoihin ja

tyonantajiin:

* itsendiset tydnhakuun ja urasuunnitteluun liittyvat
johtopaatokset

* oman osaamisen tunnistaminen suhteessa eri tyo-
tehtdviin ja tydnantajasektoreihin

* tyonhakuvalmiudet ja oman osaamisen markki-
nointi

* tyollistymistd edistavan lisikoulutuksen kartoitta-
minen

* tyonantajien huomion kohdistaminen humanis-
teihin rekrytointiprosesseissa sekd ajattelutavan
suuntaaminen laaja-alaisesti ja ennakkoluulot-
tomasti mahdollisuuksiin hyodyntda humanisteja
eri tehtdvissa.

Tuloksista voivat hyotya myos tychallinnon virkailijat,
jotka a) valittavat tybnantajien tyontekijoille asettamia
osaamisvaatimuksia vastaavaa tyovoimaa ja
b) haastattelevat tyonhakija-asiakkaita ja tekevat
heiddn kanssaan tydonhakusuunnitelmia seka
c) suunnittelevat ja hankkivat tydvoimapoliittisia
koulutuksia. Lisdksi tulokset voivat tukea koulutus-
poliittista paatoksentekoa.

Selvityksen kysymyksenasettelu liittyy seuraaviin
aiheisiin:

* humanistien hakuammatit ja avoimet tyopaikat
tyShallinnon jarjestelmassa

* humanistipersoona ja -osaaja tybnantajan silmin

* ihannepersoona ja -osaaja tybnantajan silmin

* tdydennyskoulutuksen laadun merkitys tyollisty-
misen kannalta

* tyonantajan rekrytointikdytantdjd ja tychallinnon
palveluiden kaytto

* eri toimialoja edustavien tydnantajien nakemyksid
humanistien tyomarkkinoista.



SISALTO JA MENETELMAT

HUMANISTITYONHAKIJOIDEN TYONHAKUPROFIILI

Otoksena oli Helsingin tyévoimatoimisto Kluuvin osa-
toimistossa tyottdmand tydnhakijana olleet ylemman
humanistisen korkeakoulututkinnon suorittaneet filo-
sofian maisterit. Otoskriteerid vastaavia tyonhakijoita
oli tydhallinnon asiakasrekisterissda 339 kappaletta,

joista naisia oli 230 ja miehid 109. Otoksessa 31-40-
vuotiaiden osuus oli ikdryhmistd suurin, vahiten tyot-

tomia tyonhakijoita oli 21-30-vuotiaiden ikaryhmassa.

Otospaiva oli 20.9.2006.

Otoksesta selvitettiin, mitka olivat tydnhakijoiden
ensisijaiset hakuammatit ja ammattialat seka néiden
hakuammattien osuudet idn ja sukupuolen mukaan.
Lisdksi selvitettiin, kuinka paljon tyonhakijoiden ha-
kuammatteja vastaavia tehtévid oli avoinna samalla
viikolla tyéhallinnon www.mol.fi-sivuilla.

Humanistityonhakijoiden iki- ja sukupuolijakautuma
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Kuva 1.

Humanistityonhakijoiden iki- ja sukupuolijakautuma

Kyselyyn vastanneiden ty6nantajien
jakautuminen sektoreittain

B valtio 19 vastausta
Kaupunki 29 vastausta
Jarjesto 4 vastausta
Yritys 20 vastausta

40 %

Kuva 2.
Kyselyyn vastanneiden ty6nantajien jakautuminen
sektoreittain

TYONANTAJILLE SUUNNATTU JOUKKOKYSELY

Kyselyssa selvitettiin, minkélaisia persoonaan ja osaa-
miseen liittyvid asioita humanisteihin yhdistetain ja
vastaavasti mitd heilta odotetaan. Lisiksi Uudenmaan
tyonantajilta tiedusteltiin, minkélaisina he pitdvat
humanistiosaajien tulevaisuuden tydmarkkinoita.
Kysely sisalsi monivalintaisia ja avoimia kysymyksia. Se
ldhetettiin marraskuun 2006 aikana sdahkoisesti 344:lle
valtion, Helsingin kaupungin virastojen sekd satunnais-
otoksena Blue Book -tietojarjestelmasta valittujen

eri kokoluokkaa edustavien jdrjestojen ja yritysten
edustajille. Kyselyyn vastasi 72 tybnantajaa. Vastauk-
sia saatiin eniten kuntasektorin edustajilta (40 %).
Yksityissektorin (28 %) ja valtiosektorin (26 %) edusta-
jien vastauksia oli seuraavaksi eniten. Jarjestosektorin
edustajien vastausprosentti ( 6%) oli pienin.

TYONANTAJILLE SUUNNATUT HARSTATTELUT

Selvitystd varten haastateltiin eri toimialojen tyon-
antajia henkilokohtaisesti. Haastatteluihin valittiin 12
tyonantajaa. Julkis- ja jarjestosektorin lisdksi edustet-
tuina olivat kaupallinen ala seka infra-, rakennus-,
rahoitus-, tapahtumatuotanto-, henkilostopalvelu- ja
[T-ala.

Haastattelujen avulla pyrittiin tarkentamaan
kuvaa eri toimialojen edustajien ndkemyksista liittyen
humanisteihin ja heidédn tulevaisuuden tyomarkki-
noihinsa.

SELVITYKSESSA KAYTETTY AMMATTILUOKITUS

Ammattiluokitus

Tutkimuksessa kaytetty ammattiluokitus perustuu
Tyoministerion julkaisemaan pohjoismaiseen ammatti-
luokitukseen (Ammattiluokitus, Oy Edita Ab, Helsinki
2001), josta seuraavassa on esitetty tutkimukseen
osallistuneiden tyénhakijoiden hakuammattien paa-
ryhmaét ja ryhmat (s. 9-13, 17-18.)
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TULOKSET

Suurin osa humanisteista haki tutkimus-, opetus- tai
viestintdalaan liittyvid tehtdvia. Vain noin joka 20.
humanistin hakuammattia vastaavaa tyotd oli tarjolla
kyselyviikolla tydhallinnon www.mol.fi -sivuilla. Eniten
avoimia tyopaikkoja oli tietotekniikka-alalla.

MINKA ALAN TOITA HUMANISTIT HAKIVAT?

Seuraavassa selvitetddn, minkdlaisia hakuammatteja
humanisteilla oli sekd miten ne jakaantuivat ammatti-
aloittain ja sukupuolen/ian mukaan.

Suurin osa naisista ja miehistd haki tutkimusalan
toitd. Opetus- ja viestintdalan toitd haettiin seuraavak-
si eniten. Seuraaviksi yleisimpid olivat hallintoalaan ja
kaupalliseen alaan liittyvat hakuammatit.

Humanistityénhakijoiden hakuammatit jakaan-
tuivat seuraavasti: tutkimusty6 (27,7 %), opetusala
(25,0 %), toimittajat ja joukkoviestintd (17,1 %),
hallinto- atk- ja toimistoala (9,1 %), kaupallinen ala

Hakuammattien jakautuminen sukupuolen mukaan

(6,5 %), kirjasto- arkisto- ja museoala (5,9 %), taide-
ja viihdeala (3,8 %), muut (2,6 %), palveluala (0,6 %),
terveydenhuolto- ja sosiaaliala (0,6 %), tekniikan ala
(0,3 %), kemian ja fysiikan ala (0,3 %) seka kuljetus- ja
liikenneala (0,3 %).

Naiset hakivat eniten toitd tutkimus-, opetus- ja
viestintdaloilta. Kaikissa ndissd hakuammattiryhmissa
30-40-vuotiaiden naisten osuus oli suurin. Opetusalal-
la alle 30-vuotiaita hakijoita oli muita edelld mainit-
tuja aloja vdhemman. Tutkimus- ja viestintdaloilla alle
30-vuotiaiden osuus oli suurempi kuin saman ikdryh-
mén edustajien osuus muilla aloilla.

Miehet hakivat tutkimusalan toitd useammin kuin
naiset. Madrdllisesti tutkimusalalla erottuivat 30-40-
vuotiaat mieshakijat sekd toisaalta yli 50-vuotiaat
mieshakijat. Seuraavaksi eniten miehet hakivat ope-
tusalan tadit3, tilld alalla erottuivat 40-50-vuotiaat
miehet, jotka hakivat eniten my0s taide- ja kirjastoalan
toitd. Viestintdalan toitd hakivat puolestaan eniten
30-40-vuotiaat miehet.
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Hakuammattien jakautuminen sukupuolen mukaan
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Hakuammattien jakaantuminen ammattialoittain/
kaikki tyénhakijat

Tekniikan ala 0,3 %
Kuljetus- ja liikenneala 0,3 % ’

Muu 2,6 %
Hallintoala 9,1 %
Viestintdala 17,1 %

Kirjasto-, arkisto-

Tutkimustyo ja museoala 5,9 %

27,7 % Terveydenhuolto-

ja sosiaaliala 0,6 %

Kaupallinen ala 6,5 %

Taide- ja viihdeala
3,8%

Palveluala 0,6 %

Opetusala Kemian ja
25,0% fysiikan ala 0,3 %

Kuva 4.
Hakuammatit ammattialoittain/kaikki tyonhakijat

Naisten hakuammatit ikdryhmittiin
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Kuva 5.
Naisten hakuammatit ikdryhmittiin

Miesten hakuammatit ikiaryhmittiin

] 20+ [ 30+ & 40+ W 50+

15
£
=
S
< 10
<
H—l
X~
]
<
:g 5
’_
0
o . -
s g 5 = ¢ & g2 5 g g 5 g 2
X X E} 3 £ ‘3 &2 E b £ < < $
g ‘g = 2 2 = 3% = < 3 = L <
-~ e 5] 9 €d =] < < = o
U o a S - '3 K T S 3
= 2 O S > Gl
I} 2 [9) N
E o I
S = &
7 Z
Ammattiala
Kuva 6.

Miesten hakuammatit ikdryhmittdin

11



Muu luonnontieteellinen, yhteiskunta-
tieteellinen ja humanistinen ala

Tutkimusalan hakuammatit luetaan kuuluvaksi tychal-

linnon ”muun luonnontieteellisen, yhteiskuntatieteel-
lisen ja humanistisen tyon” alle. Talld alalla suosituin
sekd naisten ettd miesten keskuudessa oli kielenkaan-
tdjan tyotehtava. Naiset hakivat miehid useammin
taidehistorian tutkijan seka kielentutkijan ja kansan-
tieteilijan tehtdvia. Miehet puolestaan hakivat naisia
useammin yhteiskuntatutkijaksi.

Opetusala

Amanuenssin ja historian opettajan tehtévid lukuun
ottamatta naiset hakivat opetusalan toitd miehiad
useammin. Suosituimmat opetusalan hakuammatit
olivat englannin-, ruotsin- ja historianopettajan tyo-
tehtavat. Seuraavaksi eniten haettiin ranskan kielen
opettajan, peruskoulun luokanopettajan seka koulut-
tajan tehtavid. Koulutussuunnittelijaksi ei hakenut
yksikaan mies.

Muu luonnontieteellinen, yhteiskuntatieteellinen ja humanistinen ty6

kaikki tyénhakijat
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Viestintidala

Suosituin hakuammatti sekd naisten etta miesten
kohdalla oli toimittajan ty6. Tiedottajan ty6 kiinnosti
toiseksi eniten, erityisesti naisia. Kulttuurisihteerin ja
kustannustoimittajan tyot olivat seuraaviksi yleisim-
mat hakuammatit. Naiset hakivat myos kyseisia toita
useammin kuin miehet.

Viestintiala/kaikki tyénhakijat

Hallintoala

Naiset hakivat miehid useammin hallintoalan toita.
Suosituimmat hakuammatit olivat julkishallinnon
esittelijan, tarkastajan ja suunnittelijan tehtdvat. Seu-
raavaksi yleisin hakuammatti oli sihteeri.
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Kaupallinen ala Kirjasto-, arkisto- ja museoala

Naiset hakivat eniten vientisihteerin, vientipaallikon, Ylivoimaisesti eniten haettiin museohoitajan tehtdvaa,

mainonnan suunnittelijan, mainossihteerin ja teksti- ilman merkittavia eroja eri sukupuolten valilla. Seuraa-
suunnittelijan toitd. Miehet hakivat ainoastaan teksti- vaksi eniten haettiin arkiston- ja kirjastonhoitajan seka
suunnittelijan seka vienti- ja ostopaallikon toita. yleisen kirjastonhoitajan toitd. Naiset kuitenkin hakivat

useammin kirjastonhoitajan tyota. Arkistonhoitajan
tyotd naiset ja miehet hakivat yhtd usein.

Kaupallinen ala/kaikki tyénhakijat
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TYONANTAJIEN NAKEMYKSIA HUMANISTEISTA

Valtion, Helsingin kaupungin, jarjestdjen ja yritysten
edustajille suunnatun joukkokyselyn tarkoituksena oli
selvittdd tyonantajien nakemyksia liittyen humanistien
henkiloominaisuuksiin, osaamiseen ja mahdollisuuk-
siin tydmarkkinoilla. Liséksi kyselyn avulla tiedusteltiin
tyonantajien rekrytointikaytantojd sekd kartoitettiin
mahdollisia tyotehtavia humanisteille.

Tyonantajien sektorikohtaisia vastauksia analysoi-
taessa jarjestoedustajien vastauksia ei eritelty, koska
jarjestdja edustavien tybnantajien vastausmaardat olivat
huomattavasti pienemmat kuin muiden sektoreiden.

Humanisteihin liitetyt vahvuudet

Tyonantajilta tiedusteltiin, mitka viisi henkilokohtaista
ominaisuutta he liittavat humanisteihin annetuista
vaihtoehdoista.

Tyonantajat valitsivat annetuista vaihtoehdois-
ta kirjallisen ilmaisukyvyn (91 %), sosiaaliset taidot
(74 %), viestintataidot (65 %), laajojen kokonaisuuk-
sien hahmottamiskyvyn (48 %), kriittisen ajattelutavan
(48 %), kansainvélisyyden (41 %) ja innovatiivisuuden
(35 %) eniten humanistien henkilokohtaisia vahvuuksia
kuvaaviksi ominaisuuksiksi. Sen sijaan projektinhallinta-
taitoja (17 %), paineensietokykyd (7 %) eikd johtamis-
taitoa (4 %) yhdistetty niinkdaan humanisteihin.

Valitse seuraavista viisi kuvaavinta henkilokohtaista
ominaisuutta, jotka liitiit humanistityonhakijaan

Vastaus Prosentti 0 20 40 60 80 100
Kansainvalisyys 41 %
Sosiaaliset taidot 74 %
Kirjallinen ilmaisukyky 91 %
Laajojen kokonaisuuksien
hahmottamiskyky 48 %
Kriittinen ajattelutapa 48 %
Viestintitaidot 65 %
Johtamistaito 4%
Paineensietokyky 7%
Projektinhallinta 17 %
Innovatiivisuus 35%

Humanisteihin liitetyt vahvuudet
tyonantajasektoreittain

Valtiosektori

Kirjallisen ilmaisukyky (90 %), sosiaaliset taidot

(74 %), viestintataidot (58 %), kriittinen ajattelutapa
(53 %), kansainvilisyys (47 %), laajojen kokonaisuuk-
sien hahmottamiskyky (37 %), innovatiivisuus (32 %),

projektinhallintakyky (16 %), paineensietokyky (11 %),
johtamistaito (0 %).

Kuntasektori

Kirjallinen ilmaisukyky (90 %), sosiaaliset taidot (69 %),
viestintdtaidot (62 %), laajojen kokonaisuuksien
hahmottamiskyky (59 %), kriittisen ajattelutapa (52 %),
innovatiivisuus (35 %), kansainvalisyys (24 %), projek-
tinhallintataidot (14 %), paineensietokyky (10 %),
johtamistaito (7 %).

Yksityinen sektori

Kirjallinen ilmaisukyky (85 %), sosiaaliset taidot (70 %),
viestintdtaidot (70 %), kansainvélisyys (45 %), laajojen
kokonaisuuksien hahmottamiskyky (35 %), kriittinen
ajattelutapa (35 %), projektinhallintaidot (25 %),
innovatiivisuus (25 %), johtamistaito (5 %), paineen-
sietokyky (0%).

Ty6nantajien arvostamat vahvuudet

Tyonantajilta kysyttiin myos, mitkd persoonaa kuvasta-
vat vahvuudet edesauttavat humanistien tydllistymista.
Tyollistymisen kannalta tarkeimpind vahvuuksina
nahtiin viestintataidot (75 %), sosiaaliset taidot (66 %),

kirjallinen ilmaisukyky (56 %) seka laajojen kokonai-
suuksien hallintakyky (54 %) ja kansainvilisyys (54 %).
Projektinhallintakykya (50 %) ja paineensietokykya

(41 %) pidettiin myos merkittavind vahvuuksina tydllis-
tymista ajatellen.

Valitse seuraavista viisi tdrkeintd vahvuutta, jotka
edesauttavat humanistien tyollistymistd

Vastaus Prosentti 0 20 40 60 80 100
Kansainvilisyys 54%
Sosiaaliset taidot 66 %
Kirjallinen ilmaisukyky 56 %
Laajojen kokonaisuuksien
hallinta 54 %
Kriittinen ajattelutapa 26 %
Viestintataidot 75%
Johtamistaito 26 %
Paineensietokyky 41 %
Projektinhallinta 50 %
Innovatiivisuus 37 %

Tybnantajien arvostamat vahvuudet
tyonantajasektoreittain

Valtiosektori

Viestintataidot (68 %), laajojen kokonaisuuksien hal-
linta (63 %), projektinhallintakyky (58 %), kirjallinen
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ilmaisukyky (58 %), sosiaaliset taidot (58 %), kansain-
valisyys (53 %), paineensietokyky (47 %), innovatiivi-
suus (37 %), johtamistaito (21 %), kriittinen ajattelu-
tapa (16 %).

Kuntasektori

Viestintataidot (72 %), sosiaaliset taidot (69 %),
kirjallinen ilmaisukyky (48 %), kansainvalisyys (48 %),
projektinhallintataito (48 %), paineensietokyky (45 %),
laajojen kokonaisuuksien hallinta (41 %), innovatiivi-
suus (41 %), kriittinen ajattelutapa (28 %), johtamis-
taito (24 %).

Yksityinen sektori

Viestintdtaidot (65 %), kansainvilisyys (65 %), sosiaali-
set taidot (60 %), kirjallinen ilmaisukyky (50 %) ja
laajojen kokonaisuuksien hallinta (50 %), projektin-
hallintakyky (40 %), johtamistaito (30 %), kriittinen
ajattelutapa (25 %), paineensietokyky (20 %), innova-
tiivisuus (20 %).

Tiivistelma: humanisteihin liitetyt
ja tybnantajien arvostamat vahvuudet

Vastausten perusteella tydnantajat valitsivat annetuis-
ta vaihtoehdoista useimmin humanisteja kuvaavaksi
ominaisuudeksi kirjallisen ilmaisukyvyn. Seuraavaksi
eniten humanisteihin yhdistettiin sosiaaliset ja viestinta-
taidot. My6s laajojen kokonaisuuksien hahmottamis-
kyky, kriittinen ajattelutapa, kansainvilisyys sekd inno-
vatiivisuus olivat vastausten perusteella humanisteja
usein kuvaavia vahvuuksia.

Samoja kolmea ominaisuutta pidettiin myds tyol-
listymisen kannalta olennaisimpina, kuitenkin viestinta-
taitoja ja sosiaalisia taitoja pidettiin kirjallisia taitoja
tarkedmpind. Sen sijaan humanisteihin harvemmin
yhdistettiin harvemmin projektinhallintataidot ja pai-
neensietokyky, joita taas pidettiin tarkeind vahvuuksina
ty6llistymisen kannalta.

Ty6nantajasektorikohtaisten vastausten perusteella
viestintdtaidot olivat edelleen kolmen useimmin huma-
nisteihin liitetyn ominaisuuden ja kolmen eniten ty6l-
listdavdn ominaisuuden joukossa. Muiden vahvuuksien
kohdalla vastauksissa oli eroja tydnantajasektoreittain.
Valtion edustajat pitivit laajojen kokonaisuuksien hal-
lintakykya ja projektinhallintataitoja, kirjallista ilmaisu-
kykya ja sosiaalisia taitoja tarkeampina tyollistymista
edistavind ominaisuuksina. Yritysedustajat pitivat
kansainvilisyyttd kirjallista ilmaisukykya tarkeampana
tyollistymistd edistavdand ominaisuutena.

Kaikkien vastauksien perusteella projektinhallinta-
taidot, paineensietokyky ja johtamistaito ovat merkit-
tavid tyollistymistd edistavid ominaisuuksia, mutta nii-
td ei liitetty suhteessa yhtd usein humanisteihin. Tédssa
on huomattava, ettid niitd ominaisuuksia ei liitetad
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usein myoskaan muilta koulutusaloilta valmistuneisiin.
Viisi vuotta tydelamassa -selvityksen (2006) mukaan
lahes kaikilta koulutusaloilta valmistuneet kokivat,
ettd eivdt saaneet riittdvasti mm. johtamiseen liittyvdd
opetusta. Vastaajat kokivat myos, etteivat tarvinneet
naitd ominaisuuksia tyossaan.

Yritysedustajat painottivat kunta- ja valtiosek-
toreiden edustajia useammin kansainvalisyytta ja
johtamistaitoja. Valtiosektorin edustajien vastauksissa
painotettiin projektinhallintataitoja ja sekd kunta- ettd
valtiosektorin edustajien vastauksissa korostui paineen-
sietokyky.

Humanisteihin liitetyt osaamisalueet

Tybnantajia pyydettiin valitsemaan annetuista vaihto-
ehdoista heidan mielestdan viisi humanisteja parhaiten
kuvaavaa osaamisaluetta.

Tyonantajien mielestd humanistien vahvimpia
osaamisalueita olivat kulttuurien ja historian tuntemus
(93 %), laaja-alainen kielitaito (88 %), tutkimusmene-
telmien hallinta ja tutkimusten tuottaminen (67 %),
pedagoginen osaaminen (66 %) ja kansainvilinen
kokemus ja monikulttuurisuus (58 %). Humanisteihin
liitettiin viahiten henkilostéhallinnon/henkiléston
kehittimisen (22 %), ICT-alan (21 %), ymparistoasioi-
den hallinnan (13 %), markkinoinnin ja mainonnan
(7 %), liilkkeenjohdon (3 %), taloushallinnon (3 %),
laskentatoimen (3 %), myynnin (3%), tuotekehittelyn
(3 %), yritysjuridiikan (1 %), logistiikan (1 %) seka
rahoitusalan (0%) osaamista.



Valitse seuraavista viisi eniten humanistityonhakijaa
kuvaavaa osaamisaluetta

Vastaus Prosentti 0 20 40 60 80 100
ICT-taidot 21 %

Taloushallinto-

osaaminen 3%

Laaja-alainen kielitaito 88 %

Liikkeenjohdollinen
osaaminen 3%

Kulttuurien
ja historian tuntemus 93 %

Pedagoginen osaaminen 66 %

Tutkimusmenetelmien
hallinta ja tutkimusten
tuottaminen 67 %

Henkilostohallinto/henki-

|6ston kehittaminen 22 %
Markkinointi- ja

mainonta-osaaminen 7%
Myyntiosaaminen 3%

Tuotekehittelyosaaminen 3 %

Rahoitusalan tuntemus 0%

Kansainvilinen kokemus
ja monikulttuurisuus 58 %

Laskentatoimen
osaaminen 3%

Yritysjuridiikkaosaaminen 1 %

Ymparistoasioiden
hallinta 13 %

Logistiikkaosaaminen 1%

Humanisteihin liitetyt osaamisalueet
tyonantajasektoreittain

Valtiosektori

Kulttuurien ja historian tuntemus (95 %), laaja-
alainen kielitaito (95 %), kansainvélinen kokemus ja
monikulttuurisuus (63 %), pedagoginen osaaminen
(63 %), tutkimusmenetelmien hallinta ja tutkimusten
tuottaminen (53 %), 1CT-taidot (32 %), henkil6sto-
hallinto- ja henkiloston kehittamisosaaminen (21 %),
ymparistoasioiden hallinta (11 %), myyntiosaaminen
(5 %), taloushallinnon osaaminen (5 %), laskenta-
toimen osaaminen (5 %), yritysjuridiikan osaaminen
(5 %), liikkkeenjohdollinen osaaminen (0 %), markki-
nointi- ja mainontaosaaminen (0%), tuotekehittely-
osaaminen (0 %), rahoitusalan tuntemus (0 %),
logistiikkaosaaminen (0%).

Kuntasektori

Kulttuurien ja historian tuntemus (86 %), tutkimus-
menetelmien hallinta ja tutkimusten tuottaminen

(79 %), pedagoginen osaaminen (74 %), laaja-alainen
kielitaito (72 %), kansainvalinen kokemus ja monikult-
tuurisuus (48 %), henkilostohallinto ja henkiloston
kehittdminen (28 %), ymparistoasioiden hallinta

(14 %), ICT-taidot (14 %), liikkeenjohdollinen osaa-
minen (7 %), markkinointi- ja mainontaosaaminen

(4 %), tuotekehittelyosaaminen (3 %), laskentatoimen
osaaminen (3 %), yritysjuridiikan osaaminen (3 %),
logistiikkaosaaminen (0 %), rahoitusalan tuntemus
(0 %), myyntiosaaminen ( 0 %), taloushallinnon osaa-
minen (0 %).

Yksityinen sektori

Pedagoginen osaaminen (80 %), laaja-alainen kielitai-
to (80 %), kulttuurien ja historian tuntemus (75 %),
tutkimusmenetelmien hallinta ja tutkimusten tuotta-
minen (55 %), kansainvilinen kokemus ja monikult-
tuurisuus (50 %), ICT-taidot (15 %), henkilostohallinto
ja henkiloston kehittdminen (15 %), mainonta- ja
markkinointiosaaminen (10 %), myyntiosaaminen

(5 %), tuotekehittelyosaaminen (5 %), ymparisto-
asioiden hallinta (5 %), logistiikkaosaaminen (5 %),
taloushallinto-osaaminen (5 %), liikkeenjohdollinen
osaaminen (0 %), laskentatoimen osaaminen (0 %),
yritysjuridiikan osaaminen (0 %), rahoitusalan tunte-
mus (0 %).

Tyonantajien arvostamat osaamisalueet

Tyonantajia pyydettiin valitsemaan annetuista vaihto-
ehdoista viisi tarkeintd osaamisaluetta, jotka heiddn
mielestdan edesauttavat parhaiten humanisteja ty6llis-
tymaan.

Yli puolet vastanneista oli valinnut seuraavat osaa-
misalueet yhdeksi viidestd tarkeimmasta: kansainva-
linen kokemus ja monikulttuurisuus (58 %), tutkimus-
menetelmien hallinta ja tutkimusten tuottaminen
(57 %), henkilostohallinta ja henkiloston kehittaminen
(54 %) seka kulttuurien ja historian tuntemus (52 %).
Seuraavia osaamisalueita toivottiin humanistien
omaavan enemman: markkinointi- ja mainontaosaa-
minen (40 %) ja liikkeenjohdollinen osaaminen (31 %)
sekd ympdristoasia-, (24 %), laskentatoimi-, (16 %)
sekd tuotekehittelyosaaminen (15 %). Lisdksi toivottiin
logistiikkaosaamista (15 %) sekd myyntiosaamista
(12 %) seka rahoitusalan tuntemusta (9 %).
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Valitse viisi osaamisaluetta, joita toivot
humanistityénhakijoiden omaavan

Vastaus Prosentti 0 20 40 60 80 100
Liikkeenjohdollinen

osaaminen 31%

Kulttuurien ja

historian tuntemus 52 %

Pedagoginen osaaminen 48 %

Tutkimusmenetelmien
hallinta ja tutkimusten

tuottaminen 57 %
Henkilostohallinto/henki-
|6stén kehittdminen 54 %
Markkinointi- ja
mainontaosaaminen 40 %
Myyntiosaaminen 12%

Tuotekehittelyosaaminen 15 %

Rahoitusalan tuntemus 9%

Kansainvilinen kokemus

ja monikulttuurisuus 58 %
Laskentatoimen
osaaminen 16 %

Yritysjuridiikkaosaaminen 9 %

Ymparistoasioiden
hallinta 24 %

15 %

Logistiikkaosaaminen

Tyonantajien arvostamat osaamisalueet
tyonantajasektoreittain

Valtiosektori

Kansainvilinen kokemus ja monikulttuurisuus (58 %),
tutkimusmenetelmien hallinta ja tutkimusten tuot-
taminen (58 %), henkilostohallinto ja henkilston
kehittaminen (58 %), kulttuurien ja historian tuntemus
(58 %), pedagoginen osaaminen (42 %), markkinointi-
ja mainontaosaaminen (26 %), laskentatoimen
osaaminen (32 %), ymparistoasioiden hallinta (21 %),
logistiikkaosaaminen (16 %), tuotekehittelyosaaminen
(11 %), rahoitusalan tuntemus (5 %), liikkeenjohdolli-
nen osaaminen (5 %), yritysjuridiikkaosaaminen (5 %),
myyntiosaaminen ( 0%).

Kuntasektori

Kulttuurien ja historian tuntemus (59 %), pedagoginen
osaaminen (55 %), kansainvdlinen kokemus ja moni-
kulttuurisuus (52 %), tutkimusmenetelmien hallinta ja
tutkimusten tuottaminen (45 %), henkilostohallinto
ja henkiloston kehittaminen (45 %) ja markkinointi-
ja mainontaosaaminen (45 %), liikkeenjohdollinen
osaaminen (41 %), tuotekehittelyosaaminen (21%),
ympadristdasioiden hallinta (17 %), myyntiosaaminen
(14 %), rahoitusalan tuntemus ja logistiikkatuntemus
(10 %), logistiikkaosaaminen (10 %), laskentatoimen
osaaminen (7 %) ja yritysjuridiikan osaaminen (0 %).
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Yksityinen sektori

Tutkimusmenetelmien hallinta ja tutkimusten tuotta-
minen (55 %), henkilostohallinto ja henkiloston
kehittaminen (55 %), kansainvdlinen kokemus ja moni-
kulttuurisuus (55 %), liikkeenjohdollinen osaaminen
(40 %), ymparistoasioiden hallinta (35 %), kulttuurien
ja historian tuntemus (30 %), pedagoginen osaaminen
(30 %), markkinointi- ja mainontaosaaminen (30 %),
yritysjuridiikkaosaaminen (25 %), myyntiosaaminen
(20 %), logistiikkaosaaminen (20 %), laskentatoimen
osaaminen (15 %), tuotekehittelyosaaminen (10 %),
rahoitusalan tuntemus (5 %).

Tiivistelma: humanisteihin liitetyt
ja tyonantajien arvostamat osaamisalueet

Kaikkien vastausten perusteella tyonantajat liittavat
humanisteihin yleisimmin kulttuurin ja historian tunte-
muksen, laaja-alaisen kielitaidon seka tutkimusmene-
telmien hallintataidon ja tutkimusten tuottamistaidon.
Kansainvilinen kokemus ja monikulttuurisuus, tutki-
musmenetelmien hallinta ja tutkimusten tuottaminen
seka henkilostohallintotaidot ja henkiloston kehitta-
mistaidot ovat taas eniten tyollistymistd edistavia
osaamisalueita.

Suhteessa suurimmat erot osaamisalueissa tydnanta-
jien vastauksissa liittyen sithen, minkélaista osaamista
he liittivit humanistiin ja minkélaista osaamista he
pitivat tyollistymisen kannalta tarkednd, olivat henki-
[6stohallinto, markkinointi- ja mainontaosaaminen,
liikkeenjohdollinen, laskentatoimen ja yritysjuridiikan
osaaminen. Yritysten ja valtion edustajat painottivat
henkilstohallinto-osaamista ja henkiloston kehittamis-
osaamista, kaupungin ja yritysten edustajat painotti-
vat molemmat markkinointi- ja mainontaosaamista ja
liikkeenjohdollista osaamista ty6llistymistd edistdvina
osaamisalueina. Yritykset pitavat yritysjuridiikkaosaa-
mista muita sektorin edustajia useammin tyollistavina
osaamisalueena ja valtion edustajat korostivat muita
useammin laskentatoimen osaamista tyollistymistd
edistavand osaamisalueena.



Humanisteille sopivia tehtidvialueita

Kyselyssa tyonantajia pyydettiin valitsemaan annetuis-
ta seitsemastd tehtdvidalueesta kolme, joihin humanisti
voisi heiddn organisaatiossaan sijoittua.

Yli puolet tydnantajista sijoittaisi humanistit organi-
saatiossaan asiakaspalvelutyohon (65 %) tai opetus-,
kasvatus- ja koulutustydhon (56 %). Tutkijan tyo
(46 %) myos erottui sarallaan selkeasti.

Nimed kolme tehtdvdaluetta, joihin humanisti voisi
organisaatiossasi sijoittua

Vastaus Prosentti 0 20 40 60 80 100
Asiakaspalveluty 65 %

Tutkijan tyo 45 %

Kaupallinen tyo 14 %

Liikkeenjohdollinentyd 15 %

Humanitaarinen tyo 15 %

Opetus-, kasvatus-

ja koulutustyo 56 %

Luova taiteellinen tyo 15%

Nakemys tehtavaalueista
tyonantajasektoreittain

Valtiosektori

Asiakaspalvelutyo (58 %), tutkijan ty6 (42 %), opetus,
kasvatus- ja koulutustyd (35 %), humanitaarinen tyo
(21 %), liikkeenjohdollinen ty6 (5 %).

Kuntasektori

Opetus- , kasvatus- ja koulutusty6 (72 %), asiakas-
palvelutys (62 %), tutkijan tyo (48 %), luova taiteel-
linen tyd (28 %), litlkkeenjohdollinen ty6 (17 %).

Yksityinen sektori

Asiakaspalvelutyo (60 %), opetus- , kasvatus- ja
koulutustyd (40 %), tutkijan tyo (35 %), kaupallinen
ty6 (30 %), lilkkeenjohdollinen tys (20 %).

Tiivistelmd: Tyonantajan ndakemys
tehtavdalueista

Kaikkien vastausten perusteella sekd sektorikohtaisten
vastausten perustella tydnantajat valitsivat asiakaspal-
velutyon, opetus-, kasvatus- ja koulutustyon seka tutki-
jan tyon kolmeksi yleisimmaksi tehtavaalueeksi, joihin
humanistit voisivat heiddn organisaatiossaan sijoittua.
Valtion edustajat pitivat humanitaarista, luovaa
taiteellista seka liikkeenjohdollista tyotda myos mah-
dollisina tehtavaalueina. Yritysten edustajat nakivat
kaupallisen seka liikkeenjohdollisen tyon kaupungin

ja valtion edustajia useammin muina mahdollisina
tehtavdalueina organisaatioissaan.

Tyollistymiseen vaikuttavia tekijoitd

Tyonantajia pyydettiin valitsemaan annetuista neljasta
vaihtoehdosta kaksi tarkeintd humanistityonhakijan
tyollistymiseen vaikuttavaa tekijda. Vastausten perus-
teella persoonallisuustekijat ja henkilokohtaiset
ominaisuudet ovat ratkaisevan tarkeitd ty6llistymi-
seen vaikuttavia tekijoitd (93 %). Tychistorian laatua
pidettiin myos tarkedna (76 %). Opintojen pddainetta
(21 %) eikd tyohistorian pituutta (10 %) painotettu
niin paljon.

Valitse seuraavista mielestdsi kaksi tdrkeintd humanisti-
tyonhakijan tyéllistymiseen vaikuttavaa tekijd

Vastaus Prosentti 0 20 40 60 80 100

Persoonallisuustekijat/henkil6-
kohtaiset ominaisuudet 93 %

Opintojen paaaine 21%
Tyohistorian laatu 76 %
Tyohistorian pituus 10 %

Tiivistelma

Persoonallisuustekijat/henkilokohtaiset ominaisuudet
ja tyohistorian laatu ovat tarkeimpid tyollistymiseen
vaikuttavia tekijoitd sekd kaikkien tybnantajavastaus-
ten ettd sektorikohtaisten vastausten perusteella.
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Tdydentidvin koulutuksen laatu ja tarve

Tyoantajat valitsivat annetuista vaihtoehdoista kolme
koulutusta, jotka heidan mielestdadn taydentavat
parhaiten humanistikoulutusta tydmarkkinoilla.
Kayttaytymistiede (60 %), taloustiede (53 %), oikeus-
tiede (46 %) sekd valtiotiede (41 %) valittiin useimmin
annetuista vaihtoehdoista.

Valitse kolme poikkitieteellisti osaamisaluetta, jotka
mielestdisi tdydentdvdt parhaiten humanistikoulutusta
tyomarkkinoilla

Vastaus Prosentti 0 20 40 60 80 100
Biotiede 4%
Eldinldaketiede 0%
Farmasia 0%
Kayttdytymistiede 60 %

Ladketiede 0%

Maa- ja metsdtaloustiede 7 %

Matemaattis-

luonnontieteet 13%
Musiikki 4 %
Oikeustiede 46 %
Taiteet 19 %
Taloustiede 53%
Teatteritiede 3%
Tekniikka 19 %
Teologia 3%
Valtiotiede 41 %

Toive tdydentdvastad koulutuksesta
tyonantajasektoreittain

Valtiosektori
Oikeustiede (63 %), taloustiede (58 %), valtiotiede
(53 %), kayttaytymistiede (42 %), tekniikka (26 %).

Kuntasektori
Kayttdaytymistiede (72 %), valtiotiede (45 %), talous-
tiede (41 %), oikeustiede (35 %), taiteet (28 %).

Yksityinen sektori
Taloustiede (60 %), kayttaytymistiede (50 %), oikeus-
tiede (45 %), tekniikka (35 %), taiteet (15 %).

Tiivistelma: taydentava koulutus

Kaikkien tydnantajien vastausten perusteella kadyttayty-
mistiedettd pidettiin tarkeimpana tdydentdvana
koulutuksena humanisteille. Seuraavaksi tarkeimpina
pidettiin talous-, oikeus- ja valtiotiedetta.
Tyonantajasektorit painottivat erilaisia lisakou-
lutuksia. Valtion edustajat pitivit muita sektoreita
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useammin tarkedna oikeustiedettd ja valtiotiedetta.
Yritysten ja valtion edustajat pitivat taloustiedettd
tarkeimpdnd. Kuntasektorin edustajat pitivit muita
sektoreita useammin kadyttaytymistiedettd tarkedana
tdydentdvana koulutuksena.

Humanisteille ehdotettuja tehtidvanimikkeita
ja tyonhakuvinkkejd

Tyonantajilta tiedusteltiin avoimella kysymykselld,
minkalaisia tehtaviin humanisti voisi tyollistyd heidan
organisaatiossaan. Lisaksi he saivat kertoa vapaasti
tyénhakuun liittyvid vinkkeja.

Vastauksissa painottuivat koulutusalan tehtavat,
mukaan lukien opetustyd ja koulutussuunnittelu,
tiedon vélittamiseen ja hankkimiseen liittyvat tehtavat,
projektiluontoiset tyot, kulttuurialan tyot, henkilosto-
alan tyot seka kielitaitoa vaativat tehtavat.

Muutama ehdotettu tehtdva vaatii erilaista osaa-
mista kuin humanistikoulutus tuottaa. Voidaan
olettaa, ettd timan selittdd se, ettd kysely [dhetet-
tiin erilaisia toimialoja edustaville tydnantajille seka
kaikkiin Helsingin kaupungin virastoihin. Vastaukset
ovat kunkin vastaajan henkilokohtaisia ja ne voivat
pohjautua vastaajan omaan henkilokohtaiseen tehta-
vidalueeseen. On mahdollista, ettd vastauksen antanut
tybnantaja tuntee humanisteja, jotka toimivat esimer-
kiksi maisemasuunnittelun parissa tai sisddnostajana
(vrt. alla oleva lainattu vastausteksti), ja mahdollisesti
hankkinut taydennyskoulutusta tai/ja oppinut tyon
ohella. Vastausten heterogeenisyys voidaan nahda
myos uusina mahdollisuuksina humanisteille.

Tehtiavanimikkeita:

* ”Aluerehtori, apulaisrehtori, asiakaspalvelutyo,
asiakirjahallinto, diplomaattiura, eldintarhalehtori,
erityisasiantuntija, EU-projektit, floristi, henkilosto-
konsultti, henkilostopaillikks, henkilostosuunnittelija,
informaatikko, johtaja, johtava opettaja, johtava
rehtori, jdrjestosihteeri, kasvien sisddnostaja, katujen
ilmeen ehostaminen (katuistutukset), kaupunkimai-
seman suunnittelu, kehittamisassistentti, kehittamis-
paallikks, kehittamistehtavit, kehitysyhteistyon
neuvonantaja, kielenkdantdja, kielikouluttaja, kielten
opettajat , kirjanpitdjd, kirjastonhoitaja, koordinointi-
tyot, koulutuspaallikko, koulutussuunnittelija, kult-
tuuriasiainneuvos, kulttuurisihteeri, kuntoutussuunnit-
telija, maisemasuunnittelu, markkinointipaallikko,
markkinointisihteeri, neuvotteleva virkamies, opettaja,
osastopaallikks, pedagoginen informaatikko, projekti-
avustaja, projektikoordinaattori, projektinhallinta,
projektipaallikko, prosessisuunnittelija, puistopuutar-
huri, puutarhojen suunnittelu, puutarhuri, ravinto-
loiden ja hotellien tilataide, reaaliaineiden opettaja,



rehtori, sijoitus-tiimin assistentti, suunnitteleva opetta-
ja, suunnittelija, tarkastaja, tiedottaja, tietojohtajuus,
tietopalveluasiantuntija, tietopalvelupiillikko, tieto-
palvelusuunnittelija (tiedon jarjestaminen, luokitus,
luettelointi, asiakastyd) suunnittelu- tutkimus- ja
selvitystehtavat, toimistotyontekija, tulkki, tuntiopet-
taja/luennoitsija, tuottaja, turistien viihtyminen, ts.
maisema-arkkitehti, tutkija, tutkimuspé&allikks, ulko-
asiainsihteeri, verkkotoimittaja, viestintapaallikko tai
-assistentti, ylitarkastaja, ymparistoasioiden hallinta,
ympaéristokasvattaja.”

* ”Kansainvilisiin yhteyksiin liittyvat tehtdvat.” ”Hyva
tyyppi saa aina toitd, jos haettavan tydn substanssi on
hallussa, riippumatta tutkinnosta ”. ”Parjatké6t oman
tieteensd substanssin voimin.” ” Kauppataloudellinen
fraseologia - eihdn tuollaista liikkeenjohdollista taita-
vuutta “hist.kielitieteilija” voi omata. Eika tarvitse. Jos
sellaista vaaditaan haneltd, yritetaan muuttaa hevosta
naudaksi!!!” ” Humanistin voima on omassa alassaan
ja ehkd pedagogiikassa ja arvo-osaamisen toisinajatte-
lussa. Annetaan humanistille tilaa, niin hyvd humanisti
kylld luo itsensd. ” UM rekrytoi virkamiehid diplomaat-
tiuralle keskitetysti ns. Kavaku-kurssin kautta. Kavaku-
kurssi on auki my6s humanisteille ja humanisteja

on usein kurssille rekrytoitukin. Lisaksi ministeriossa
avautuu ajoittain erityisvirkamiesten, esim. kielenkdan-
tdjdn vakansseja, joihin humanisteilla voi olla hyvit
mahdollisuudet sijoittua. ”

Tyonhakuvinkkeja:

* ”Avoin hakemus on tehokkain tapa hakea toitd. Se
ei saa olla liian pitka ja sen sisdlté kannattaa kohden-
taa tarkasti viestittimain, minkélaisia tehtavid henkilo
haluaa tehda sekd, minkélainen on tyolla tai/ja koulu-
tuksella tai muulla kokemuksella hankittu osaaminen
sithen. On hyvd kuvata persoonaansa muutamalla
sanalla. Ty6ttomyyttd tai muita syytd olla poissa tyo-
markkinoilta ei kannata peitelld. Avoimuus kannattaa
aina. CV:n ansioiden on hyva olla aikajarjestyksessa,
ansiot eriteltyna. Hyva valokuva erottuu edukseen
varsinkin, jos hakijoita on paljon. Ennen avoimen
tehtdvdn hakua kannattaa soittaa ensin ja varmistaa,
vastaako oma osaaminen tehtavin vaatimuksia.”

* 7Hyvd CV on luettelo henkilon ansioista projekteit-
tain. Varsinaisen rekrytointipddtoksen tekee tuleva
esimies, joka tietdd tarkasti, mitd osaamista tehtava
vaatii, ja minkdlaista ihmistyyppid haetaan. Suora soit-
to yhteyshenkilolle on tdrked. Jos hakijalla on paljon
osaamista, hdnet kutsutaan pelkdn puhelinsoiton
kautta haastatteluun ja CV:td ei tarvitse edes |dhet-

»

tad.

* ”Omia verkostoja kannattaa hyodyntda. Ystavat

aiemmilta tyopaikoilta ovat hyvad apua, tieto hyvasta
tyypistd kulkee suusta suuhun.”

Miten humanistin kannattaa

hakea piilotyopaikkoja?

Kyselyssa tiedusteltiin tydnantajilta myos, mikad on
annetuista vaihtoehdoista paras tapa lahestyd heidin
organisaatiotaan tyonhakutarkoituksessa. Lihes puo-
let (42 %) tyonantajista oli sitd mieltd, ettd paras tapa
on lahettdd avoin hakemus/CV sdahkopostilla. Yksi
viidesosaa (20 %) piti parhaana tapana sahkaisen lo-
makkeen tdyttod netissd. Vajaa viidesosa tyonantajista
piti suoraa puhelinsoittoa parhaana ldhestymistapana.
Kirjallista yhteydenottoa (15 %), henkilokohtaisen
ajan varaamista/kdyntid (12 %) tai aiempien kon-
taktien hyvaksikayttod (7 %) ei pidetty ensisijaisesti
parhaina lahestymistapoina.

Miké seuraavista vaihtoehdoista on paras tapa lihestydi
organisaatiotanne tyénhakutarkoituksessa?

Vastaus Prosentti 0 20 40 60 80 100
Suora puhelinsoitto 19 %

Avoin hakemus/

cv sdhkopostilla 42 %

Sihkoisen lomakkeen

tdytto internetissd 20 %
Henkilokohtaisen ajan
varaaminen/kaynti 12 %
Aiempien kontaktien
hyvaksikaytto 7%

Kirjallinen yhteydenotto 14 %

Parhaat |dhestymistavat
tyonantajasektoreittain

Valtiosektori

Avoin hakemus/CV sihképostilla (42 %), suora
puhelinsoitto (16 %), kirjallinen yhteydenotto (11 %),
sdhkoisen lomakkeen taytto internetissa (5 %),
aiempien kontaktien hyvaksikaytto (5 %) ja henkilo-
kohtaisen ajan varaaminen/kaynti (0 %).

Kuntasektori

Avoin hakemus/CV sahkopostilla (28 %), sahkoisen
lomakkeen taytto internetissd (28 %), suora puhelin-
soitto (24 %), henkilokohtaisen ajan varaaminen/kayn-
ti (24 %), kirjallinen yhteydenotto (14 %), aiempien
kontaktien hyviksikaytto (7 %).

Yksityinen sektori

Avoin hakemus/CV sahkopostilla (55 %), sahkoisen
lomakkeen taytto internetissa (25 ), kirjallinen yhtey-
denotto (15%), suora puhelinsoitto (10 %), aiempien
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kontaktien hyvaksikaytto (5 %), henkilokohtaisen ajan
varaaminen/kaynti (0 %).

Tiivistelma: tydnhakutavat

Kaikkien tyonantajavastausten perusteella parhaat ta-
vat ldhestyd tyonantajaa ovat ldhettda avoin hakemus/
CV sdhkopostilla, tayttda sahkoinen lomake internetis-
sd sekd soittaa tyonantajalle suoraan.

Sektorikohtaisten vastausten perusteella tybnan-
tajat painottivat erilaisia lahestymistapoja. Valtion
edustajat pitivat kirjallista yhteydenottoa parempana
ldhestymistapana kuin sdhkoisen lomakkeen tayttoa.
Valtion ja yritysten edustajat eivit pitaneet henkilokoh-
taisen ajan varaamista/kédyntid tehokkaana ldhestymis-
tapana. Kaupungin edustajat pitivit sitd neljanneksi
tarkeimpand annetuista vaihtoehdoista. Yritysten
edustajat arvostivat muita tydnantajia useammin avoi-
men hakemuksen/CV:n ldahettamistd sdhkopostilla.
Minkdin sektorin edustaja ei pitanyt aiempien kon-
taktien hyvaksikdyttod tehokkaana ldhestymistapana
tyonhakutarkoituksessa.

Rekrytointikanavat ja -keinot

Tyonantajia pyydettiin nimedmadn annetuista vaihto-
ehdoista kolme heiddn organisaatioissaan yleisimmin
kaytettyd rekrytointikanavaa. He valitsivat lehti-ilmoit-
telun (74 %), sisdisen haun intranetissd (55 %) seka
tyohallinnon mol.fi-sivujen (32 %) hyodyntamisen
tarkeimmiksi rekrytointikanaviksi.

Valitse seuraavista kolme yleisimmin kdyttdmddnne

rekrytointikanavaa

Vastaus Prosentti 0 20 40 60 80 100
Lehti-ilmoittelu 74 %
Sisdinen haku

intranetissd 55%
www.mol.fi -sivut 32%
Tyonhakijoiden

avoimet hakemukset 19%
Suorahakuyritykset 12%
Henkildstévuokraus-

yritykset 6 %
Oppilaitokset 22 %
Muut kaupalliset

internetissd olevat
tyopaikkaporssit 7%
Ammattiliitot 1%
Rekrytointitapahtumat/
messut 1%
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Rekrytointikanavat ja -keinot
tyonantajasektoreittain

Valtiosektori

Sektorilla kdytetdan eniten lehti-ilmoittelua (89 %) ja
sisdista hakua intranetissd (84 %). Valtiosektorilla ei
hyodynnetad vastausten perusteella niin usein oppi-
laitoksia (21 %), tyonhakijoiden avoimia hakemuksia
(21 %), kontaktiverkostoa (11 %),www.mol.fi -sivuja
(5 %), suorahakuyrityksid (5 %), ammattiliittoja (5 %),
henkilostovuokrausyrityksia (0 %), muita kaupallisia
internetissa olevia tyopaikkaporsseja (0 %) tai rekry-
tointitapahtumia/messuja (0 %) niin usein.

Kuntasektori

Kaupunkiedustajat kdyttavat lehti-ilmoittelun (66 %)
ja sisdisen haun intranetissa (62 %) lisaksi myos www.
mol.fi -sivuja (45 %). Tyonhakijoiden avoimet hake-
mukset (17 %), oppilaitokset (17 %), kontaktiverkosto
(17 %), henkilostovuokrausyritykset (10 %), suorahaku-
yritykset (3 %), rekrytointitapahtumat/messut (3 %),
ammattiliitot (0 %) ja muut kaupalliset internetissa
olevat tyopaikkaporssit (0 %) olivat vastausten perus-
teella vahemman kaytettyja rekrytointikanavia ja
-keinoja.

Yksityinen sektori

Yritykset hyodyntédvat suhteessa eniten lehti-ilmoittelua
(55 %) rekrytointikanavana. Www.mol.fi-sivut (30 %),
kontaktiverkosto (30 %), suorahakuyritykset (25 %),
sisainen haku intranetissa (20 %), tydnhakijoiden avoi-
met hakemukset (20 %), oppilaitokset (10 %), muut
kaupalliset internetissd olevat tyopaikkaporssit (10 %),
henkilostévuokrausyritykset (5 %), ammattiliitot (0 %)
ja rekrytointitapahtumat/messut (3 %) eivit ole
vastausten perusteella niin usein kaytettyja tapoja.

Tiivistelma: rekrytointikanavat

Kaikkien vastausten perusteella tyonantajat kayttavat
yleisimpina rekrytointikanavina ja -keinoina lehti-il-
moittelua, sisdista hakua intranetissd seka tyohallin-
non www.mol.fi-sivuja.

Sektorikohtaisten vastausten mukaan valtio kayttda
rekrytoinnissa apuna muita sektoreita enemmén lehti-
ilmoittelua ja intranettid sekd hyodyntda oppilaitoksia.
Valtio hyodyntda huomattavasti muita sektoreita har-
vemmin tyohallinnon www.mol.fi-sivujen tyopaikkail-
moittelumahdollisuutta, kun taas kaupunki kayttaa
sitd kanavana keskimd&ardisesti useammin. Yritykset
hyodyntavit aiempia kontakteja ja suorahakuyrityksia
muita sektoreita useammin.



Ty6elamavalmennus vdylinad tydelamadan

Tyonantajilta kysyttiin, onko heiddn organisaatiossaan
tydskennellyt viimeisen vuoden aikana tyévoimatoi-
miston kautta vilitettyjd tyoharjoittelijoita/tyoelama-
valmennettavia palkattomassa tyossa? Tyoelamaval-
mennus tarkoittaa sitd, ettd tyoton tydvoimatoimiston
tyonhakija tyoskentelee yhteiskunnan tuella tynanta-
jan palveluksessa madraaikaisen, ennalta sovitun ajan.
Mikali tyontekija loytaa palkkatyon ollessaan valmen-
nuksessa, hdan on oikeutettu keskeyttaméaan maara-
aikaisen sopimuksen. Valmennuksen avulla esimerkiksi
vastavalmistunut, tydmarkkinoille tauon jalkeen
palaava tai ammattia vaihtava voi saada hyodyllista
alan tyokokemusta.

Suurin osa (66 %) tydnantajista ilmoitti, ettd
heidan palveluksessaan ei ole tyoskennellyt tyoelama-
valmennettavia.

Valtion (50 %) ja kaupungin (43 %) tyonantaja-
edustajista noin puolet ilmoitti, ettd heidan palveluk-
sessaan on tyoskennellyt tydelamavalmennettava.
Yksityiselld sektorilla valmennettavien kaytté on harvi-
naisempaa. Suurimman osan mukaan (85 %) heidan
palveluksessaan ei ole tyoskennellyt tydelamavalmen-
nettavia.

Onko organisaatiossanne tyéskennellyt viimeisen vuoden
aikana tyévoimatoimiston kautta vilitettyji tyoharjoitte-
lijoita/tyéeldmdvalmennettavia palkattomassa tyéssd?

Vastaus Prosentti 0 20 40 60 80 100
On 34 %
Ei 66 %

Palkkatuella toihin

Kyselyssa selvitettiin, onko tydnantajaorganisaatiois-
sa viimeisen vuoden aikana tydskennellyt tyévoima-
toimiston kautta vilitettyjd palkkatukeen (entinen
tyollistamistuki) oikeutettuja, pidempadn tyéttomana
olleita henkil6itd ja, onko heidan organisaatiossaan
halukkuutta tyollistda palkkatuella tai tydelamaval-
mennuksen kautta. Tyonantaja voi saada palkkatukea
palkatessaan pidempaan ty6ttdméana olleen henkilon.

Vajaa puolet tydnantajista (49 %) vastasi, ettd hei-
dén organisaatiossaan on tyoskennellyt palkkatuella
henkil6 viimeisen vuoden aikana.

Palkkatuella tyollistiminen on naiden tulosten
perusteella yleisintd kaupungin kohdalla (79 %).
Valtion edustajien vastausten perusteella vajaa puolet
vastanneista (44 %) ilmoitti, etta heilld on viimeisen
vuoden aikana tyoskennellyt palkkatukeen oikeutettu
henkil6. Yrityksissa palkkatuella ty6llistaminen on ollut
viimeisen vuoden aikana harvinaista (10 %).

Suurin osa tydnantajista (67 %) tydnantajista on
halukas tyollistimaan palkkatukeen oikeutettuja,
pidempiddn tyottomand olleita henkiloita tai tydelama-
valmennettavia/tySharjoittelijoita.

Valtion (83 %) ja kaupungin (85 %) edustajat olivat
yritysten edustajia (32 %) halukkaampia ty6llistamaan
palkkatuella tai tydharjoittelun / tydelamavalmennuk-
sen kautta.

Onko organisaatiossanne viimeisen vuoden aikana
tyoskennellyt tyovoimatoimiston kautta vilitettyjd palkka-
tukeen (entinen tyollistidmistuki) oikeutettuja, pidempdicin
tyottomdind olleita henkiloitd?

Vastaus Prosentti 0 20 40 60 80 100
On 49 %
Ei 51 %

Onko organisaationne halukas tyéllistimdicin tyovoima-
toimiston kautta viilitettyji palkkatukeen (entinen tyollis-
tamistuki) oikeutettuja, pidempdicin tyéttomdnd olleita
henkiloitd tai tyoeldmdvalmennettavia/tyoharjoittelijoita?

Vastaus Prosentti 0 20 40 60 80 100
On 67 %
Ei 33%

CV-netin ja CV-vahdin kaytt6 rekrytoinnissa

Tyonantajilta kysyttiin, kdyttavatko he tydhallinnon
CV-nettid tai CV-vahtia apuna rekrytoinnissa. Suurin
osa (81 %) tybnantajista ei kdyta kyseisid palveluita.

Yritysten edustajat (40 %) hyodyntavat eniten CV-
netti- ja CV-vahtipalveluita rekrytoinneissa. Kaupungin
edustajat hyddyntavit niitd toiseksi eniten (18 %).
Kyselyyn vastanneista valtion edustajista ei yksikdadn (0
%) ilmoittanut hyddyntdvansa CV-netti- tai CV-vahti-
palveluita.

Kdiytdtteko rekrytointinne apuna www.mol.fi-sivuil-
ta loytyviid CV-nettid (voitte selata tyonhakijoiden
esittelyitd hakuammateittain jaettuna) tai CV-vahtia
(saatte hakukriteereihinne sopivan tyonhakijan CV:n
sidhkopostiinne)?

Vastaus Prosentti 0 20 40 60 80 100
On 19 %
Ei 81 %
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Humanistiosaajat tulevaisuuden
tyomarkkinoilla

Urasuunnittelun kannalta on mielenkiintoista tieti,
minkdlaisia mahdollisuuksia tydnantajat visioivat
humanistiosaajille tulevaisuuden tyomarkkinoilla.
Tyonantajat vastasivat vapaamuotoisesti. Ohessa
vastaukset muuttamattomina lainauksina sekd niiden
perdssd vastausten pohjalta tehty tiivistelma.

Minkalaisia humanistiosaajia tulevaisuuden
tyomarkkinat mielestdsi tarvitsevat?

”Opintojen sivuaineet ja tydokokemus lienevat keskeisia
sellaisia maardavid tekijoitd, jotka vaikuttavat tydllisty-
miseen perinteisten alojen ulkopuolella.”

”"Humanisteja, joilla on poikkitieteellisia taitoja
kuten esim. myyntiin, markkinointiin ja viestintdan
liittyvid opintoja. ”

”Kaikkia niitd, jotka on mainittu ldhetteessinne.
Samalla tulee koulutuksessa pyrkid arvioimaan jollakin
tarkkuudella tyomarkkinoiden koko nailla aloilla.
Yleishumanistin on vaikea |6ytda toitd aloilta, joilla
tarvitaan erityisosaamista. Humanistin tulisikin hank-
kia oman koulutuksensa ohella jotakin erityisosaa-
mista (juridiikka, taloustieteet, atk-osaaminen etc.)
Tyomarkkinoiden yleisid tarpeita humanistien aloilla
ovat lahinna vieraat kielet ja ehka jatkossa enemman
vieraat kulttuurit. ”

”Monipuolisia hyvan peruskoulutuksen hankki-
neita ja haasteita kaihtamattomia kriittisid osaajia.”
“Ympdristoasioiden tutkijoita ja kehittdjid, myos
kansainvilisesti. Maisema-arkkitehtuuria ja maiseman
muokkaajia (puutarhurit ja pihasuunnittelijat) ihmis-
ten viihtyisyyden vuoksi. My6s ympariston puhdistajia,
kasvien hoitajia. ”

“Joustavia, sosiaalisesti taitavia, monipuolisia,
suuria linjoja hahmottavia, projektiajankdyton hallit-
sevia, aikaansaavia.” "Monipuolisia, joustavia ja hyvin
motivoituneita.” ”Laaja-alainen osaaminen, yleissivis-
tys, innovatiivisia ja iloisia, dead-line -tyyliin tekijoita,
ei haahuilijoita.”

“Henkiloitd, jotka ovat valmiit hankkimaan tyo-
kokemusta monenkin tyyppisistd tehtavistd vaikka ne
eivét suoranaisesti heti alkuun liitykddn suoritettuihin
opintoihin. Kielitaitoiset , joustavat, moniosaajat,
jotka omaavat hyvit sosiaaliset taidot ovat tyomarkki-
noilla valttia.”

“Kriittisid, innovatiivisia, ahkeria, tyborientoitunei-
ta.” ”kdytannonldheisid.” ”Monitaitajia (mm. joitakin
poikkitieteellisid avuja entisten klassisten lisaksi) - pro-
jektityovalmiuksia.” ”Joilla on jokin selked substanssi-
osaamisen alue, esim henkilostohallinto.”

”Pelkka humanistiosaaminen ei avaa ovia teolli-
suuteen helposti, tarvitaan usein teollisuusosaamiseen
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littyvaa kokemusta tai joitakin tdydentavia opintoja
liiketaloudesta yms.”

”Businesta ymmartavia, jotka pystyvit yhdistimain
humanistisen osaamisen liiketoimintaan.” ”Joilla on
tuntumaa myos tyoelaman tarpeista.”

”"Humanisteilla on etuna laaja-alaisuus joka am-
mattitutkinnon suorittaneilta usein puuttuu. Rasittee-
na taas on rajoittunut rooli tydjaossa. Laaja-alaisen
assistentin tehtédva tulisi keksid uudelleen tahin sihtee-
rittomadn aikaan.

”Monipuolista osaamista eri lilketoiminnan eri
osa-alueilta (tyokokemus, koulutus).” ”Laaja-alaisia.”
“Kielitaitoisia, kansainvilisid, it-osaajia, joilla on
tarvittava yleissivistys, paineensietokyky ja sosiaaliset
taidot.” “Kaupallisia.”

”Kriittisen ajattelun omaavia, vuorovaikutustahtoi-
sia ja -taitoisia ihmisid ja tdlld sektorilla tietenkin va-
paata sivistystyota arvostavia ihmisia.” ”Monipuolisia
ja monitaitoisia henkiloitd, joilla on hyvat sosiaaliset
taidot ja jotka ovat avoimia oppimaan uutta. Henki-
[6itd, jotka tajuavat, ettei humanistinen tutkinto, joka
usein on tutkijan koulutus, vield johda kovin pitkalle
tyoelamassd.”

”Monitaitoisia, taloudellista ndkemystakin omaa-
via, suunnittelu- ja innovaatiokykyisia.”

”Innovatiivisen alueen (maantieteellinen/kulttuuri-
nen/organisatorisessa mielessd) tuottaminen vaatii eri-
laisuutta. Humanistit tuovat erilaisuutta tydelamaan.
Heiddn on tyydyttava pieniin palkkoihin/tukitoihin,
mutta paikkansa he luovat silld, ettd rakastavat omaa
ainettaan ja haluavat auttaa ihmisid, jotka ovat siitd
kiinnostuneita.”

”Kehittdjia, kouluttajia .” “Laaja-alaisia, tiedotusta
osaavia, alan vaihtoon valmiita. ” ”Monipuolista
osaamista, laaja koulutus.” ”Kielitaitoisia, osaavia,
monipuolisia, laaja-alaisia.” ”Kansainvilisesti orientoi-
tuneita, laaja-alaisesti ajattelevia moniosaajia.”

“Monipuolisia.” ”Kehittamistehtavissa olevia ko-
konaisuuden hahmottavia henkilsitd, jotka hallitsevat
my0s tietotekniikan.” ”Monialaisia, laajoja kokonai-
suuksia hahmottavia.”

”Aktiivisia toimijoita, joilla on ideoita ja ndakemysta
toiminnan kehittamisestd, opintojen pddaineella ei ole
valttamatta merkitystd. Opintojen olisi kuitenkin hyva
olla valmiina. Olisi hyva olla kokemusta alalta esim.
paikallisesta jarjestotyostd jos haetaan jarjestosekeoril-
le toihin.”



TYONANTAJANAKOKULMIA ICT-ALALTA
JARJESTOIHIN

Selvitystd varten haastateltiin 12 eri toimialoja edus-
tavaa tyonantajaa. Seuraavassa kooste, joka on tehty
kyseisten tyonantajaedustajien haastattelujen perus-
teella.

Rahoitusala - henkiléstékonsultti, nainen

”Humanistista tulee mieleen kulttuurin-, historian- tai
kieltentutkija. Han on varmaankin usein empaattinen
henkilo.

Sektorillamme hyodyllisin taito liittyy kuitenkin lii-
ketaloudelliseen osaamiseen. Rekrytoimmekin yleensa
kaupallisesti koulutettuja henkiloitd. On aika ajoin
haasteellista loytda henkiloita, joilla on liiketaloudel-
lista/rahoitusalan osaamista, business-taitoa, hyvat
vuorovaikutus- ja neuvottelutaidot seka kykya etta
halua tehdda myyntityota.

Tarkeinta osaamista alallamme on rahoitustoimin-
nan ja taloushallinnon tuntemus seka markkinointi.
Jos humanistisesti koulutettu henkilé suuntautuu
pankkialalle, hanen kannattaa ensisijaisesti hankkia
lisaoppia liittyen esim. rahoitustoimintaan, myyntiin ja
markkinointiin.

Henkilokohtaisissa ominaisuuksissa painotamme
eniten neuvottelu- ja vuorovaikutustaitoja, myyntihen-
kisyyttd, tulostavoitteellisuutta ja jarjestelmallisyytta
sekd tiimityotaitoja. Hyva tyontekija ei ole myoskadn
ns. ylisosiaalinen aikavaras.

Nayttad siltd, ettd tulevaisuudessa jatkuu trendi,
jossa litke-elamissd raha ratkaisee ja jokaiseen yksi-
|66n kohdistuu enemman tulospaineita. 1980-luvulta
nykypdivdan rahoitusalan painopiste on siirtynyt palve-
lemisesta aktiiviseen ja asiantuntevaan myyntityohon.
Nykyadn pitdd jalkautua ulos, hakea asiakkaat, luoda
ja yllapitdd asiakassuhteita seka osata myyda asiak-
kaalle esim. sijoitus-/rahoitusratkaisuja, jotka ovat
hyvid sekd asiakkaalle etta pankille.

Ihmisten paineensietokyky on koetuksella. Yleisesti
ottaen yritysten johtoelimissa on vahan humanisteja.
Vastapainona kovalle kehitykselle humanistit voisi-
vat hankkia liike- ja markkinataloudellista osaamista
ja hakeutua johtotehtaviin, jossa voisivat vaikuttaa
yrityksen pehmedmpddn strategiaan; tyShyvinvoinnin
ja kestdvan kehityksen pohjalta. Humanistit voisivat
antaa uuden, inhimillisemman nakokulman organi-
saation kehittadmiselle. Tulokset nakyisivat pidemmalla
tahtdimelld, kestaviana kehityksend, rahallinen tuotos-
kaan ei vélttamattd olisi huonompi. ”

IT-ala - henkiléstokoordinaattori, nainen

” Mielikuvani humanisteista on positiivinen. Jos
humanistisen koulutuksen lisina on tekninen ja/tai IT-

alan koulutus, he voisivat hyvinkin tydllistya IT-alalla.
Tarkeintd on kuitenkin IT-alan ja/tai tietyn toimialan
(finanssi, vakuutus, valtio, kunnat, terveydenhuolto,
teollisuus, palvelut ja kauppa jne.) sekd lilketoiminnan
tuntemus seka liiketoiminnallinen ajattelutapa.
Tiimityotaidot ovat tarkeimpid henkiloominaisuuk-
sia. Niitd testaamme rekrytointivaiheessa haastattelui-
den ja testien avulla. Lisaksi arvostamme muutoksiin
sopeutumiskykyd - alamme muuttuu ja kehittyy jatku-
vasti - sekd aktiivisuutta - isossa talossa oma aloite-
kyky on tdrked. Koeaika on tavallaan testi, kykeneeko
henkilé suoriutumaan tyosta ja tekeméadn tulosta.
Taman hetken ja tulevaisuuden haasteita ovat
suurten ikdluokkien jaaminen elakkeelle ja korvaavan
tyovoiman saanti sekd globalisaatio. Humanistien
taitoja voisi hyddyntdd toimintojen kansainvalistyessd,
esimerkiksi, kun tarvitaan eri kulttuurien tuntemusta.”

Infra-ala - henkil6st6paillikko, mies

”"Humanistista tulee mieleeni maailmaa syleileva
taiteilija. Infra-ala perustuu projekteihin ja siksi tyo
vaatii ennen kaikkea projektinhallintataitoja. Tekni-
nen tai kaupallinen koulutus on yleinen siksikin, etta
urakat pitda vieda lapi taloudellisesti kannattavasti.
Ns. “kovien taitojen” lisdksi, hyvilla tyontekijalla on
hyvdt vuorovaikutustaidot. Varsinkin esimiesasemassa
tyoskentelevien henkildiden pitdd olla loistavia henki-
l6stojohtajia.

Tyoelaman vaatimukset kasvavat koko ajan. Tutkin-
toja tulee lisda. Jotta pysyy kehityksessa mukana, pitad
kouluttautua vapaa-ajallakin. Aika on kortilla. Tyon
ja vapaa-ajan erottaminen on mahdotonta, tihin
osasyyna on varmasti kehittynyt tekniikka. Sen kautta
pysymme alati valppaana, vapaa-ajallakin. Toisaalta
stressi on vdahentynyt, koska tyotehtavat ovat mielek-
kaalld tavalla haasteellisia. Humanistinen nakokulma
esimerkiksi ajan- ja resurssienkdytossa voisi olla terve-
tullut.”

Kaupan ala - HR-kehittdjd, nainen

”"Humanismi on kasitteend laaja. Koen itsekin olevani
ajattelutavaltani humanistinen, vaikka minulla ei
kyseistd koulutusta olekaan. Yleistden voisi sanoa,
ettd pidan heitd idealisteina, jotka ajattelevat asioita
inhimilliseltd kannalta. He eivat valttamatta ole bisnes-
henkisia ja heilla voisi olla parantamisen varaa osaa-
misensa markkinoinnissa.

Kaupan alan rekrytoinneissa arvostetaan kaupan
alan tyékokemusta, haetaanpa mihin tehtaviin tahan-
sa. Humanistinkin kannattaa ylpedsti korostaa sita,
ettd han on tyoskennellyt vaikkapa kassatehtavissa
asiakaspalvelu- ja myyntitoissa.

Esiintymistaito, vuorovaikutustaidot ja ryhmatyos-
kentelytaidot ovat ensisijaisen tarkeitd ominaisuuksia
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tyonhakijoilla. Yliopistossa voitaisiin enemman harjoit-
taa esiintymistaitoa, esimerkiksi tutkimusten suullisten
esitysten ja ryhmatdiden avulla. Atk-taidot ovat myds
tarkeitd. Voi tuntua hassulta, mutta perustaidot tieto-
koneiden kanssa eivit valttamattd kaikilla ole hans-
kassa. Kaupalliseen korkeakouluopetukseen sisiltyy
enemman atk- ja esiintymistaito-opetusta. On myos
tiarkedtd muistaa, ettd osaaminen koostuu monista
tekijoistd; kesatyokokemusta ja esimerkiksi jarjestotyo-
kokemusta unohtamatta.

Sukupuolien vélinen ero sekd koulutustaustaero
nakyvit tydnhaussa. Miehet tahtdavat heti korkeam-
malle, he esimerkiksi ajattelevat suoraan, ettd “minus-
ta tulee henkilostojohtaja”. Kaupallisesti koulutetut si-
sdistetddn jo koulutusvaiheessa siihen, ettd tydnhaussa
tdhdatddn korkealle. Uskoisin, ettd monet humanistit
eivat suhtaudu tyonhakuun niin kunnianhimoisesti.

Humanistien kannattaa taktikoida, vaikka se tun-
tuisi ideologian vastaiselta. Heidan kannattaa hankkia
lisdosaamista esimerkiksi markkinoinnin ja viestinnédn
aloilta. Kaupallisen oppialan perusteet, esim. appro-
batur-tasoinen suoritus, olisi arvostettava. Se auttaisi
hahmottamaan, miten yksityissektori toimii.”

Rakennusala
— henkiloston kehityspaaillikko, nainen

“Humanistit ovat usein kielten osaajia sekd enemman
ajattelijoita kuin tekijoitd. Uskoisin, ettd suorittaminen
ja tulosten teko eivit ole heiddn suurimpia vahvuuksia.
He tyoskentelevat varmasti usein julkisella sektorilla,
esimerkiksi opettajina.

Rakennusalan yrityksessa humanistinen koulutus
voisi olla hyvd viestinnin tehtdvissd, markkinoinnissa
sekd multimediatuotannossa. Jos humanistilla on
hyvit atk-taidot, hidn voisi tehdad atk-tukitehtavia tai
mainosmateriaalin muokkaamistehtavia. Humanisti
voisi olla my6s hyva esimerkiksi henkilostoalan toissa.
Héan voisi tdydentda koulutustaan esimerkiksi koulu-
tuskoordinaattorin koulutuksella.

Arvostamme tyontekijdssd johtamistaitoa, alan
tuntemusta (tyckokemus ja/tai koulutus), vuorovai-
kutustaitoja sekd dynaamisuutta ja toiminnallisuutta.
Olemme projektiorganisaatio ja siksi toimintavalmius
on tdrked. On myos tarkedta, ettd tydntekijd on avoin
uusille ideoille ja on valmis muuttamaan nakokantaan-
sa tarpeen mukaan.

Talla hetkelld toimialallamme on tyénhakijan
markkinat. Ty6td on paljon ja ala on suhteellisen
turvallinen tand pdivana, koska rakentaminen on aina
paikallista.

Kaupallinen tdaydennyskoulutus voisi olla tarpeel-
linen, koska arvostamme tyontekijoissimme business-
ymmarrystd ja yritysmaailman kontaktikenttda.
Tarvitsemme asiakaspalvelullisia henkil6itda asunnon
ostajan ja tydmaan vdlimaastoon, esimerkiksi asunto-
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projektikehityspuolella markkinointi- ja myyntikoordi-
naattoreita. Asiakkaat ovat entista vaativampia. Tieto-
tekniikkataidot ovat myos tarkeat ja, koska toimimme
kansainvilisesti, arvostamme kielitaidon ja kulttuurin
tuntemusta.

Strategiamme on monipuolistaa rekrytoitavan
henkilokuntamme koulutuspohjaa. Suurin osa tyon-
tekijoistimme on teknisesti koulutettuja. Tulevaisuu-
dessa laajennamme koulutuspohjaa esimerkiksi
kaupalliseen ja humanistiseen suuntaan. Haluamme
erilaistaa henkilostodmme ja muokata perinteisiad
rakennusalan tyotehtédvia sopimaan myos koulutus-
taustaltaan ei-teknisille tyontekijoille .”

Valtio - toimistopaillikkd, mies

"Vaikka humanistia aloja on useita, paallimmaisina
niistd tulevat mieleeni kielet, filosofia ja taidehistoria.
Humanisteilla on laaja-alaisen ihmisen maine. Herda
kuitenkin kysymys siitd, onko syvillisesti asioita poh-
tiva ihminen myds bisneksen synnyttdja. Humanistit
tarvitsisivat varmaankin ns. kovaa osaamista lisiksi, he
voisivat opiskella esimerkiksi juridiikkaa tai taloutta.

Me edellytadmme korkeamman tason tehtavissa
akateemista loppututkintoa seka analyyttista tekstin
tuottamiskykyad. Tekstin tuottamisen pitad olla
loogista ja sujuvasti etenevad. Moneen tyhon kuuluu
raporttien ja muistioiden tekemistd. Koska kyseessa
on julkinen hallinto, sisaltyy kirjallisiin téihin ja tydhon
paljon sddntojd ja ohjeita.

Sosiaaliset taidot ovat térkeita. On eduksi osata
luoda kontaktit, jotka ovat hoidettavan tehtdvan kan-
nalta olennaisia. Toivomme, ettd tyontekijat halua-
vat kehittyd tyossddn ja kerddvat aktiivisesti tietoa ja
asiaan liittyvdd ymmarrystd.

Tiedonhakutaidot ovat tyontekijan olennainen
vahvuus. Maailma pirstaloituu ja monimutkaistuu.
Tiedot ovat tietoverkoissa ja -pankeissa, joista pitdd
osata etsid olennainen tieto. Meilld on erikseen myos
kirjasto, joka on kaikille julkinen, seka sisdinen tieto-
palvelu, jota hoitavat tiedonhakuun erikoistuneet
ammattilaiset.

Lisdksi, niin hassulta kuin se kuulostaakin, haluam-
me rekrytoida tervejarkisia” ihmisid. Virkamiehen
irtisanominen on vaikeaa, joten rekrytointitilanteessa
on tirkedi varmistaa se, ettd henkilé on asenteiltaan
ja arvoiltaan oikeanlainen.

Tyopaikan organisatorinen rakenne muuttuu. Tyds-
kentelyn organisointi on verkostoitunut ja perinteinen
tyopoydan ddressa tyoskentely on vahentynyt. Nykyddn
arvostetaan avointa persoonaa. Maailma on kansain-
vélistyessadn pienentynyt ja kansainvilistymisprosessis-
sa kielitaito on tdrked. Tyotaito yleensd on pddosassa
ja persoona kulkee siind mukana.

Uskoisin, ettd korkeakouluopinnoista jda kiteen
annos analyyttisyyttd ja kriittisyyttd, kykya ndhda



kokonaisuuksia. Tiivistden voisi sanoa, ettd jotkut
taidot eivdt vanhene: rationaalisuus, esiintymistaito,
tervejdrkisyys, kansainvilisyys sekd verkostoitumiskyky
ovat avainosaamista tdnd paivand. Suurten ikdluok-
kien jaddessa eldkkeelle, henkilostomme vaihtuu
jyrkasti kymmenen vuoden sisilld. Johtavat virkamiehet
vaihtuvat 6-7 vuoden sisilld. Meille ei haeta avoimilla
hakemuksilla, vaan kaikkia tehtdviid haetaan normaalin
julkisen hakumenettelyn kautta.”

Tapahtumatuotanto - tuottaja, nainen

”Pidan humanisteja monipuolisina, luovina ihmising,
jotka ovat opiskelleet monia aloja ja osaavat nahda
kokonaisuuksia. Heiddn kaupallinen osaamisensa ei
varmaankaan ole kovin vahva. He ovat varmaankin
sosiaalisesti lahjakkaita ja heiddn arvonsa ovat
pehmeitd, vastakohtaisesti kaupallisille ja teknisille
arvoille.

Jos humanisti haluaa tyéllistya tapahtumatuotan-
non pariin, hanen kannattaa opiskella kaupallisia ai-
neita, markkinointia ja myyntid. Tapahtumajarjestelys-
sd a ja o ovat kavijatyytyvdisyys, kdvijamaara ja sisalto.
Kavijatyytyvaisyyden maksimoinnissa viestinnallisyys
ja oikean kohderyhman valitseminen on tarkedtd. Ei
myosk&din saa luvata liikoja. Kavijamadran saaminen
vastaamaan tavoitteita vaatii markkinointitaitoa,
kykyd loytad oikea kohderyhma ja oikeat kanavat. Ty
vaatii tutkijaluonnetta, koska tyossa pitdd osata budje-
toida ja organisoida asioita. Tyossd kaytetdaan hyvaksi
tilastojarjestelmia, jotka toimivat maantieteelliselld
periaatteella. Sisallon toteuttaminen vaatii hyvid orga-
nisointitaitoja ja tarkkuutta, koska aikataulussa pitda
pysyd seka teknisen toteuttamisen kykyd. On tarkeatd
sisdistdd nopeasti tapahtuman sisallon paakohdat
sekd olla asenteeltaan noyrd, kun poimii tietoa. Pitdd
olla samaan aikaan realistinen ja samaan aikaan osata
kriittisesti peilata asioita monelta kantilta.

Jotta tapahtuman mediaosuma onnistuu, tuotta-
jalta vaaditaan kykya paattdd, minkélaisessa muodos-
sa mikin asia esitetddn ja kenelle. Tyossa ollaan koko-
ajan tekemisissa ihmisten kanssa, tyontekijan pitda
pystya asettumaan toisen asemaan ja olla viestinta-
taitoinen. Sosiaaliset taidot, kokonaisuuden hallinta,
verkoston hallinta sekd hyotysuhteiden kasittdminen
tarkeitd. Tyossd pitad olla diplomaattinen ja hyvaksya
se, ettd tekee monta asiaa yhtd aikaa, hommat eivit
koskaan “valaistu”.

Henkilostoépalveluyritys/toimihenkil6-
tehtdvit — henkilostékonsultti, mies

Humanistilla on humaani ajatusmaailma ja takanaan

humanistisia opintoja. Han on esimerkiksi kielten,

filosofian tai kulttuurin asiantuntija.
Rekrytointitilanteessa arvioidaan tydnhakijan osaa-

mistasoa sekd persoonallisia ominaisuuksia. Kielitaito
ja [T-taidot ovat pddasiallisia osaamisalueita, joita
tarvitaan useimmissa vilittdmissamme tydpaikoissa.
Perusedellytyksend on englannin kielen taito. Lisdksi
tyotehtavissd vaaditaan usein joko ruotsin, saksan,
ranskan tai vendjan kielen taitoa. T-taitoihin liittyen
on eduksi hallita MS Office -ohjelmisto, jos hakee
markkinointi- ja myyntialan toitd. Exelin hallinta on
eduksi talousalan toissda. Kokemus toiminnan ohjaus-
jarjestelmistd (SAP) sekd talouden ohjausjarjestelmistd
(Oracle, OASIS, Navision) on my0s usein tarpeen. On
hyvd, jos tyonhakija on kayttanyt edelld mainittuja
ohjelmia joko tydssdan tai opintojen yhteydessa tai
muuten tottunut tyoskentelemain eri ohjelmistoilla.

Persoonallisista ominaisuuksista tarkeimmét ovat
oma-aloitteisuus, sosiaalisuus ja sopeutuvaisuus.

Oma-aloitteisella henkillla on itsendinen tybote ja
han osaa kysya, ellei tiedd. Nykyaan perehdyttaminen
saattaa olla kevyttd kiireen takia. Jos tyontekijd ei us-
kalla/osaa kysyd, hdn kuluttaa tyohon enemman aikaa
kuin siita halutaan maksaa. Tyontekijan pitdd osata
priorisoida ty6tddn ja pyytdd apua.

Sosiaalisilla taidoilla tarkoitan kykya tulla toimeen
erilaisten ihmisten kanssa ja kykyd muuttaa kaytostaan
ollessaan tekemissa erilaisten sidosryhmien kanssa.
Sosiaalisuus ei ole sama asia kuin ulospdinsuuntautu-
neisuus. Kansainvélisissd yrityksissa tyoskentelee usein
ihmisid monista eri kulttuuritaustoista. Sosiaalisesti
lahjakkaat ihmiset ymmartavat heitd ja osaavat kom-
munikoida heiddn kanssaan. Toisaalta tilannetaju ja
diplomaattisuus ovat myds sosiaalisia taitoja, erilaisille
viiteryhmille puhutaan eri tavalla ja erilaiset tilanteet
vaativat erilaista kdytosta.

Sopeutuvaisuudella tarkoitan sitd, ettd henkilo
ymmartdd tyonantajan nikokulmaa. Pitdd “sopeutua”
sithen, ettd palkkaa maksetaan tehtavéan kannalta
olennaisesta osaamisesta. Tyontekijan tuotosta mi-
tataan hyotynd. Tybnantajaa ei kiinnosta esimerkiksi
spesifinen pddaine ja erikoiskielitaito, jos siitd ei ole
olennaista hydtyd tehtdvdn kannalta. On turha koros-
taa osaamistaan, joka on olemassa ilman tehtavaan
sidottua hyotya. Ei myoskadn kannata asettua tyopai-
kalla toisten ylapuolelle korostamalla erikoiskoulutus-
taan, jota muilla ei ole. Pitdd pystyd sopeuttamaan
oma osaaminen liittyen sekd tyotehtdavaan ettd tyoyh-
teis6On. Sopeutumisasian voi liittdd myos tyonhakuun.
Hakutilanteessa kannattaa korostaa tehtdvan kannal-
ta olennaisia ansioita. Esimerkiksi toimihenkiloalalla
toimistotyokokemus on iso plussa. Se auttaa hah-
mottamaan yrityksen eri funktiot (esimerkiksi myynti,
markkinointi...jne.). Dokumentointi, asiakirjahallinta,
ratkaisuldhtoisyys ja muuntautumiskyky ovat tyypillisia
vaatimuksia toimistotoissa. Lisdksi alalle on ominaista
hillitty ilmaisu ja asiallinen pukeutuminen. Pukeutu-
minen on tirkeitd varsinkin ensikontaktin luonnissa,
vaikka hakisi back office -toihin, kannattaa haastattelu-
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tilanteeseen pukea siisti asu, vaikkakin itse toissa
kayttdisi farkkuja ja villapaitaa.

Humanistien kannattaa korostaa positiivista kriit-
tisyyttdan. Tydpaikalla tarvitaan ihmisia, jotka kyseen-
alaistavat rakentavasti asioita, jotta voidaan luoda
uutta. Arvostan itse sitd, jos hakija kysyy kriittisesti
suoraan asioista. On esimerkiksi luvallista kysya, miksi
tehtdvdssa on pieni palkka jne. Mielestani humanisteil-
le on ominaista myos kyky hallita laajoja kokonaisuuk-
sia ja olla empaattisia, taito toimia ihmisten kanssa.

Nien kahdenlaisia, rinnakkaisia tulevaisuuden
trendeja:

1) Talous- ja IT-alan osaajien tarve kasvaa: ns.
kovan osaamisen taitajia palkataan. Naissa tehtdvissa
tuloksista maksetaan hyvin ja tulokset ja osaaminen
ovat selkedsti mitattavissa.

2) "Hyvia tyyppejd” palkataan tukiprosesseihin.
Alan osaamista on vaikeampi myydd, saattaa olla, ettd
se pitda myydd moneen kertaan. Silti osaajien tarve on
kasvussa. Tyyppiesimerkkejd ovat HR-ala ja toiminnan
kehittaminen. Osaajilla pitdd olla sisdistetty arvomaa-
ilma (kunnioitus, suvaitsevaisuus) kunnossa ja tasa-
painossa tyonantajan kanssa. Heiddn osaamisensa voi
olla esimerkiksi tyolainsaadanto, tyomarkkinakentdn
pelisddantojen tuntemus, laaja-alaisuus ja muuntau-
tumiskyky nopeasti vaihteleviin tydnkuviin ja organi-
saatiorakenteisiin jne. Heiddn tydnkuvaansa kuuluvat
my®&s rutiinit.

Jarjesto - tutkija, mies
“Negaatioteekkari, ei spesifioitunut millekadn alueelle.
Valmis ymmartamé&an asioita laaja-alaisesti.”

”Kyvykas analysoimaan ja tekemdin johtopa&tok-
sid itsendisesti, luottaa omiin padtelmiinsa.”

"Vajoaa helposti itsesddliin...”

”Jarjestossamme tarvitaan monikulttuurista
osaamista, kielet ehdottoman térkeita, taytyy pystyd
tuottamaan tekstid englanniksi.”

”Samoin pedagoginen osaaminen tirkedd, koska
teemme kouluissa kasvatus-, valistus- ja tiedotus-
tyotd.”

”Olemme tiiviisti tekemisissd viranomaisten kanssa,
jolloin sosiaaliset taidot korostuvat. Henkilon taytyy
pystya luomaan kontakteja yhteistyotahoihin ja verkot-
tumaan eri toimijoiden kanssa.

"Taytyy olla valmis kehittdmdan itsedan, tuntea
mielenkiintoa uusia asioita kohtaan.”

”Myos yhteistyokyky on tarkeda, koska itsendisis-
td projekteista huolimatta on paljon yhteisid asioita,
tiimityotd.”

"Nden tulevaisuuden tydmarkkinat optimistisina,
ihmisida mukaansa vetavana.

Tyonantajilla ei ole varaa raakata hyvia tyontekijoi-
td pois Excelin osaamattomuuden takia.”
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Jdrjest6 - toiminnanjohtaja, nainen

”Humanisti = humanistisia aineita opiskellut henkilo
(kielet, kirjallisuus, kulttuuriantropologia, taidehisto-
ria, jne.)”

”Humanistin tulisi itse tuotteistaa osaamisensa,
koska se ei ndy suoraan opinnoista. Hakiessaan toita
hénen tulisi kertoa, mitd on tehnyt, mita erityistaitoja
hin omaa (tiedotus, projektinhallinta esim.).”

”Meidéan jarjestossimme tarkeimpid osaamisaluei-
ta ovat sosiaaliset taidot; tdytyy myos olla innostava ja
eteenpdin pyrkivd, taytyy pystyd toimimaan.”

”Lisdksi taytyy pystyd tuottamaan kirjallista materi-
aalia ja hakemaan tietoa.”

"Tulevaisuuden tydmarkkinoilla en nde enda
tehtdvanimikkeitd vaan projekteja. Luottamus on hyvin
tarkedd, tyontekijoiden taytyy kyetd verkottumaan ja
solmimaan kontakteja.”

”Mielestdni paras tapa |6ytdd tyopaikka on ”infor-
matiivinen haastattelu” eli haastattelemalla alan koke-
neita konkareita ja kysymalld, minkélaisia he henkiloita
he etsivdt itsensd kannalta unelmaduuniin. Se on kun-
nioittava tapa markkinoida itseddn ja siitd saa paljon
arvokasta informaatiota. Mutta tima pdatee ihmisiin,
joilla on selkea kuva siitd, mitd voisivat haluta.”

"Vaikeasti tyollistyvien humanistien kanssa kan-
nattaa ehkd menetelld taysin toisin: eikd kannattaisi
kysella ihmisiltd, jotka ovat etsineet tdysin erilaisen
“urapolun”. Siis ihmisid, jotka eivat ehka ole lainkaan
liike-elamassa, hallinnossa tai muuten ”perinteisilla
aloilla”.

...Siis sellaisia ihmisid, jotka ovat onnistuneet hank-
kimaan elannon epatyypillisesti, joilla ei ole lainkaan
kunnianhimoa ja halua olla ”oravanpyéramaailmas-
sa”, esim. freelancer pohjalta toimivat elaméantapa-
taiteilijat.

”Koska ongelman ydin on juuri se, ettei heidan
anneta olla humanisteja, me yritimme saada kaikki
samaan muottiin.”

”Me emme ehka nde selkedsti vaihtoehtoja, joita
on tarjolla ihmisille, jotka eivat jaa meiddn arvomaail-
maamme.”

Valtion hallinto
- hallinnollinen sihteeri, nainen

”Humanisti tuo mieleen ajattelijan...”
”Ulkoasiainhallintoa ajatellen - jossa siis tehddan
ulkopolitiikkaa ja toiminta suuntautuu ulospdin
- humanistit ovat mielestani liian kapea-alaisia...”
“Heitd voisi ajatella viestintd- ja kulttuuriyksikkoon,
myos oikeudellisella osastolla saattaisi olla humanistil-
le soveltuvia tehtavid.”
”Ulkoasiainhallinnossa vaaditaan hyvia kielitaitoa:
suomi, ruotsi ja englanti ehdottomia, ranska, saksa,
vendjd tai arabia hyva ”lisa”. Perinteisten valtiotietei-



den, yhteiskuntatieteiden ja oikeustieteellisten opinto-
jen lisdksi arvostetaan taloushallinnon tuntemusta.”

”Henkilokohtaisista ominaisuuksista nousevat
ensimmdisiksi mieleen sosiaalisuus, tiimityoskentely-
taidot, maltillisuus ja hienotunteisuus. My6s luovuutta
ja innostuneisuutta tarvitaan.”

"Tyot eivat tule tulevaisuudessa vihenemdan mutta
resurssit kyllakin. Ulkoistaminen ja erilaiset tukitoimin-
not tulevat lisddntymaan (esim. kddnnospalvelut).”

“Mikali henkilo on kiinnostunut ulkoasiainhallin-
nosta esim. aluksi harjoittelijana, hdnen tulee osoittaa
hakemuksessaan avoimesti kiinnostuksensa ja tavoit-
teensa.”

Jarjestoala - toiminnanjohtaja, mies
”Humanisti on henkild, joka on opiskellut epakaupalli-
sia, ihmiseen liittyvid aineita, jolla on tutkinto histo-
riallis-kielitieteelliseltd osastolta.”

”Jarjestossamme arvostetaan relevanttia tyokoke-
musta; meilld on paljon ulkomaisia hankkeita, joissa
englannin kielen taito on ehdoton vaatimus; kaymme
paljon kouluissa erilaisissa tiedostustilaisuuksista, jo-
ten koulutus-/opetuskokemus olisi tervetullutta. Myos
sosiaalialan tuntemus tarkedta kotimaan toiminnassa
sekd kokemus maahanmuuttajatydstd.”

”Arvostamme kulloinkin tietyn alan osaamista,
yleensa aktiivisuutta, kykyd toimia yhteisossa ja kykya
verkottua.”

"Tulevaisuudessa tyonhakijalla taytyy olla linkit
tyoelamadn koko ajan kunnossa. Luovuutta!”

"Hyva CV on lyhyt ja selked, lukijaa ajatellen tehty.
Siitd tulee ndkyad, mitd henkilo on tehnyt, vastuu-
alueet.”

“Paras tapa ldhestyd on astua ovesta sisddn!

- Mutta itseddn ei saa kehua liikaa!”

VIISI VUOTTA TYOELAMASSA OLLEIDEN
NAKOKULMA

Yliopistojen ura- ja rekrytointipalvelut sekda AKAVA
julkaisi vuoden 2006 lopulla yhteistyona toteutetun
tutkimuksen ”Viisi vuotta tycelamassa. Monialayli-
opistoista vuonna 2000 valmistuneiden sijoittuminen
tydomarkkinoille”. Tutkimusraportissa tarkastellaan
koulutusalakohtaista tietoa 17 eri koulutusalalta
tutkinnon suorittaneiden tyduran alkuvaiheista. Tutki-
muksen tulokset ja niistd Akavan Erityisaloille huma-
nistien osalta erikseen tehdyt padainekohtaiset erittelyt
antavat taman selvityksen kanssa hyvin samansuuntai-
sia tuloksia puuttuvien ja toivottujen valmiuksien
osalta, vaikka yllamainitussa tutkimuksessa vastaajina
ovat viisi vuotta sitten filosofian maisterin tutkinnon
suorittaneet ja tassd nyt kisilla olevassa selvityksessa
humanisteja palkkaavat tybnantajat.

Taman selvityksen mukaan tarkeimpia tyon-
antajien humanisteilta kaipaamia valmiuksia ovat
liiketalousosaaminen ja taloushallinto. My6s "Viisi
vuotta tydelamdssd” -raportti osoittaa yritystoiminnan
tuntemuksen humanistien osalta alueeksi, jota yliopis-
to valmistuneiden mielestd kaikkein vahiten kehitti.
Toisaalta humanistivastaajat itsekdan eivat pitdneet
ndiden osaamisalueiden merkitystd tyossadn tarkeina.

Johtamistaidot oli myos osaamisalue, jota jotkut
tydnantajat humanisteilta kaipasivat ja tdma tuli myos
"Viisi vuotta tyoelamassd” -tutkimuksessa selvasti
kakkosena. Humanistivastaajat, samoin kuin muiden-
kaan koulutusalojen vastaajat, eivit nostaneet kovin
korkealle timéan taidon merkitysta omassa tyossaan.
Vastaajien mielestd siihen eivit mydskadn yliopistot
ndyttidneet satsaavan riittavasti - eivit humanististen
eivatkd muidenkaan koulutusalojen kohdalla.

Muita valmiuksia, joita sekd tyonantajat ettd val-
mistuneet humanistit kaipasivat mutta, joita yliopistot
eivat riittdvasti kehittdneet, olivat projektinhallintatai-
dot, ryhmi- ym. sosiaaliset taidot, tietohallintotaidot
sekd esiintymistaidot.

Sen sijaan taitoja, joiden merkitystd valmistuneet
humanistit arvostivat korkealle tyossddn ja joita myos
yliopistot kehittivat, olivat kyky itsenaiseen tyoskente-
lyyn, tiedonhankintataidot, viestintataidot, ongelman-
ratkaisukyky ja oppimiskyky. Selvityksen mukaan myos
tybnantajat arvostivat humanisteissa nditd samoja
taitoja.
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TULOKSET PAHKINANKUORESSA

Humanistit hakevat t6itéd tutkimus-, opetus- ja vies-
tintdaloilta. Selvityksen perusteella tybnantajat pitavat
heitd viestinnan osaajina seka sosiaalisesti ja kirjal-
lisilta kyvyiltdan lahjakkaina. Kyseiset ominaisuudet
ovatkin tutkijan, opettajan ja viestinndn ammattilaisen
tehtdvissd tédrkeitd. Tilaus humanisteille laajoilla tyo-
markkinoilla oletettavasti kasvaa, jos he osaavat lisaksi
markkinoida mahdollisia projektinhallintataitojaan,
paineensietokykydan, johtamistaitoaan ja laajojen
kokonaisuuksien hallintakykyaan oikealla tavalla ja oi-
keassa paikassa. Tulosten perusteella nimittdin kyseisia
ominaisuuksia arvostetaan, mutta niita ei merkittavis-
ti yhdistetd humanisteihin.

Vastausten perusteella humanisteja pidetddn
kulttuurien ja historian tuntijoina, kielitaitoisina, tut-
kimusmenetelmien hallitsijoina ja tutkimusten tuotta-
jina, pedagogeina sekd kansainvilisesti kokeneina ja
monikulttuurisina. Selvityksen perusteella humanistin
kannattaa tuoda esiin tydnhaun yhteydessa myos
mahdollinen kansainvilinen kokemus, henkildsto-
hallinto-, yritysjuridiikka-, laskentatoimi-, liikkeen-
johto-, markkinointi- ja mainontaosaaminen.

Humanistiosaamisesta katsotaan olevan suurin
hyoty organisaatiossa asiakaspalvelu-, opetus-,
kasvatus- ja koulutustehtavissa sekd tutkijan tyossa.
Humanitaarinen, taiteellinen ja liikkeenjohdollinen tyo
katsottiin myos humanisteille mahdollisiksi tehtava-
alueiksi.

Valtion tyotehtdvissa valtiotiede olisi paras tay-
dentidvd koulutus, kaupungin tehtavissad kayttdytymis-
tieteen osaamisesta olisi suurin hyoty ja yritysten
palveluksessa humanisti hyotyisi eniten taloustieteen
lisdosaamisesta.

Hyvat persoonallisuustekijat tai henkilokohtaiset
ominaisuudet kannattaa tuoda esille tydnhakutilan-
teessa sekd |6ytdd mahdollisuuksia omasta tyhisto-
riastaan ja sen laadusta.

Tehokkainta on lahettad sahkopostitse avoin hake-
mus/CV, tdyttad sahkoinen lomake internetissa ja/tai
soittaa tyonantajalle suoraan. Valtiosektorille voi olla
viisasta |dhettaa kirjallinen hakemus, kun taas henkils-
kohtaisen ajan varaaminen ja kdynti ovat toimivia
tyonhaun keinoja kaupungin edustajien mielestd. Vas-
tausten perusteella aiempien kontaktien hyvaksikaytto
ei ole merkittavad apu tyénhaussa.

Tyonantajat kadyttavit lehti-ilmoittelua, sisdistd
hakua intranetissa ja tydhallinnon www.mol.fi-sivuja
keskimdaarin yleisimpina rekrytointikanavina ja -keinoi-
na. Valtio hyédyntdad tyontekijahankinnassaan muita
sektoreita enemman oppilaitoksia eikd kayta tychallin-
toa hyvikseen niin usein kuin muut sektorit. Yritykset
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luottavat aiempiin kontakteihin ja suorapalveluyritys-
ten tarjoamiin rekrytoinnin apuihin.

Tyoelamavalmennuksen hyddyntdminen on huo-
mattavasti yleisempad valtio- ja kuntasektoreilla kuin
yksityissektorilla.

Tyohallinnon www.mol.fi-sivuilla kédytdssa ole-
vat CV-netti- ja CV-vahti-palvelut ovat vahdisessa
kaytossa. Yritykset hyodyntavat niita selkedsti eniten,
sen sijaan selvityksessd mukana olleet valtion edustajat
eivdt hyddynna niitd lainkaan.

Teemahaastattelujen perusteella kaikkien alojen
tybnantajat arvostavat tyontekijoissd vuorovaikutus-
taitoja, viestintdtaitoja, kykyd sopeutua muuttuviin
tilanteisiin sekd projektinhallintataitoja. Eri tyon-
antajat toivoivat erilaista lisdosaamista humanistisen
koulutuksen rinnalle. Seuraavassa kooste odotuksista
ja painotuksista toimialoittain.

Rahoitusala

* Liiketalous-, myynti- ja vuorovaikutustaito-
osaaminen

* Ulospainsuuntautunut palvelu - hyvien asiakas-
suhteiden luonti ja yllapito

* Humanistinakokulma johtoportaaseen

IT-ala

* IT-osaaminen, toimiala- ja liiketoimintatuntemus
ldhtokohtina

* Tiimityotaidot

* Sopeutumiskyky nopeasti muuttuvalla alalla

* Oma-aloitteisuus

* Kansainvélistyminen - kulttuurien tuntemus

Infra-ala

* Projektinhallintataidot

* Tekninen ja/tai kaupallinen peruskoulutus

* Vuorovaikutustaidot/henkil6stojohtamisosaaminen

* Humanistiosaajille mahdollisia tyotehtavid aika- ja
resurssihallinnan parissa

Kaupan ala

* Kaupan alan tyékokemus: asiakaspalvelu-
ja myyntityot

* Esiintymis-, vuorovaikutus-, ATK- ja ryhma-
tyoskentelytaidot

* Kauppatieteen perusteet hyodyllinen lisiosaaminen

Rakennusala

* Viestintd, markkinointi ja multimediatuotanto

* ATK-tukitehtavit, mainosmateriaalinen tuotta-
minen, henkiléstdalan tehtdvat



* Rakennusalan tuntemus, vuorovaikutustaidot,
dynaamisuus ja toimintavalmius

* Kaupallinen tdaydennyskoulutus

* Yritysmaailman tuntemus ja sen ymmartaminen

* Asiakaspalvelutaidot, kielitaito ja kulttuurintunte-
mus

* Tulevaisuudessa rekrytointipohjan laajentaminen
ja perinteisten tydtehtdvien muokkaaminen koske-
maan myos ei-teknisesti koulutettuja henkiloitd

Valtio

* Ns. ”kova osaaminen”, kuten juridiikka ja talous-
tiede tdydentavana koulutuksena

* Analyyttinen tekstin tuottamiskyky

* Sosiaaliset taidot, kyky luoda kontakteja, avoin
persoona

* Tiedonhakutaidot

* Kansainvilistyminen, kielitaito

* Rationaalisuus, esiintymistaito, verkostoitumiskyky

Tapahtumatuotanto

* Kaupallisten aineiden lisiopinnot

* Markkinointi-, myynti- ja viestintataidot

* Tutkijaluonne; budjetointi- ja organisointitaidot
* Ajankdyton hallinta ja tarkkuus

* Diplomaattisuus, kokonaisuuden ja verkoston
hallinta
Padllekkdisten asioiden hallinta samanaikaisesti

Henkilostoépalveluyritys

* Kielitaito ja IT-taidot

* Oma-aloitteisuus, sosiaalisuus ja sopeutuvaisuus

* Tulevaisuudessa rinnakkain talous- ja [T-osaajat
ja tukiprosessien toimintoihin liittyvd vaikeammin
mitattava osaamisalue, esimerkiksi HR-ala ja
toiminnan kehittdminen

* Tyon priorisointikyky, taito pyytda tarvittaessa
apua

* Humanisteille ominaista: positiivinen kriittisyys,
laajojen kokonaisuuksien hallinta ja sosiaaliset
taidot

Jarjestot

* ltsendisyys, oma-aloitteisuus

* Tiimityoskentelytaidot

* Verkostoitumistaito

*  Analyyttisyys

* Oman osaamisen markkinointi
* Viestintitaidot

*  Monikulttuurisuus

MITA TASTA OPIMME?

Oman osaamisen tunnistaminen, markkinointi,
tyomarkkinoiden muutokset ja vaatimukset, kansain-
valinen tyonhaku, yrittdjyys, tydnhaun asiakirjat,
haastattelutilanne ja tapakulttuuri ovat esimerkkeja
asiakokonaisuuksista, jotka askarruttavat taman pai-
van tydnhakijaa.

Tyovoimatoimistoissa suunnitellaan ja toteutetaan
lukuisia tydonhakuteemoja kasitteleviad valmennuksia ja
infoja. Lisaksi niitd toteuttavat monet koulutusyrityk-
set. Tyonhakijakeskeisten palveluiden lisaksi on tarkeaa
kuunnella tydnantajan tarpeita nyt ja tulevaisuudessa.
On keinotekoista valmentaa tyonhakijoita tehokkaa-
seen tydonhakuun, ellei ole tiedossa, mitd tyomarkki-
noilla tapahtuu. On térkeda jarjestdd tyonhakijoiden
ja tyonantajien kohtaamisia ja kutsua tyonantajia
kertomaan visioistaan ja odotuksistaan tyénhakijaa
kohtaan.

Tyonantajien lisaksi tydhallinto tarvitsee verkosto-
yhteistyotd lukuisten oppilaitosten ja jarjestdjen
kanssa, esimerkkini tassd tapauksessa toimiva yhteis-
tyomme Akavan Erityisalat ry:n kanssa. Yhteistyo on
hedelmallista, kun kaikilla osapuolilla on sama paa-
madard - tyonhakijoiden tydllistyminen mielekkddseen,

koulutusta vastaavaan ja eliméntilannetta palvelevaan
tyohon.

Yliopistokoulutus ei tuo vilttamatta lisdaarvoa
tyonhakutilanteessa, ellei sen tuomaa osaamista osata
tunnistaa tai sitd ei arvosteta. Tydvoimatoimiston
virkailijoiden tehtdvdni on auttaa tydnhakijaa osaa-
misen analysoinnissa sekd neuvoa, miten ansioita
markkinoidaan tyénantajalle. Kdytannon tydssa usein
huomaa, ettd tydnhakijan on haasteellista "tuotteis-
taa” osaamisensa - muokata se myytavaan muotoon.

Tyonhakijat eivat useinkaan mainitse ansioluette-
lossaan koulutusalaan liittymatonta tyokokemustaan.
Tyonantaja ei kuitenkaan yleensd tunne tydnhakijaa,
joten han joutuu luomaan kuvan tyénhakijasta ansio-
luettelon ja tydhakemuksen perusteella. Varsinkin
lyhemman tyShistorian omaavien tydnhakijoiden
kannattaa tuoda esiin kaikki osaaminen, mukaan
lukien luottamustehtdvit, harrastukset ja kansainvali-
nen kokemus. Tadman selvityksen mukaan tyonantajat
hakevat sosiaalisia, asiakas- ja bisneshenkisia projekti-
ihmisia, jotka osaavat toimia paineen alla. Lyhyetkin,
hyvin tehdyt tyot asiakaspalvelu- ja myyntialalla tai
projektitoissa voivat olla todiste naiden tekijoiden hal-
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linnasta, vaikka tyotehtavat eivat olisi omaa koulutus-
taustaa vastanneetkaan.

Tyohallinnon asiakasrekisteriin on kirjattava tady-
dellisesti tyonhakijan hakuammatteja, erityistaitoja,
kielitaitoa, koulutusta, tydhistoriaa ja palvelutarvetta
koskevat tiedot. Ndiden tietojen kertominen on tyn-
hakijan vastuulla. Virkailijan tehtdvana on tehda saa-
tujen tietojen ja henkilokohtaisen keskustelun avulla
tyonhakijalle suunnitelma, josta napakasti kay selville,
minkalaista tyotd hakija hakee sekd mitka ovat hakijan
edellytykset saada hakemaansa ty6ta. Lisdksi voidaan
listata konkreettiset toimenpiteet, joita voivat olla
esimerkiksi tyollistymistd edistdva taydennyskoulutus,
tyoelamadvalmennus tai tydnhakuvalmennus. Asiakas-
rekisterin tiedot ovat olennaisia myos koulutussuun-
nittelun kannalta. Niitd voivat hyodyntda koulutus-
hakijoiden valintaprosessiin osallistuvat virkailijat ja
niitd voidaan kayttda, kun tyonantajalle vilitetddn
tietoa tyovoimasta.

On varmistettava, etta tyonhakijat tietavat kaikkien
tyovoimatoimiston palvelujen olemassaolosta ja pal-
velumuodoista. Esimerkiksi koulutus- ja ammattitieto-
palvelusta hakijat saavat ajankohtaista tietoa eri am-
mattien sisdlloistd ja tehtdvien vaatimuksista ja voivat
siten mahdollisesti laajentaa tyonhakukenttdansa.

Tulosten perusteella tybnantajat tiedottavat useim-
miten avoimista tyopaikoista sanomalehdissa, sisdises-
sd tietoverkossaan seka tydhallinnon internetsivuilla.
Perehtymalld julkisesti ilmoitettujen tyopaikkailmoi-
tusten profiileihin, osaamistoiveisiin ja -vaatimuksiin,
tyonhakijat kartuttavat tyomarkkinatietouttaan. He
voivat peilata omaa osaamistaan suhteessa vaati-
muksiin. Kannattaa ottaa yhteyttd yhteyshenkiloksi
nimettyyn henkil6on, vaikka ei tulisi valituksi kyseiseen
tehtdvddn, organisaatiossa voi avautua myohemmin
tehtdva. Sisdisessd haussa olevat paikat ovat useimmi-
ten myos tydeldmavalmennettavan tiedossa. Selvityk-
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sen perusteella julkinen sektori hyodyntad tydelamaval-
mennusta yksityissektoria useammin. Tyonhakijoita voi
kannustaa hakemaan itsendisesti tydelamavalmennus-
paikkoja yksityissektorilta.

Tyonhaku sdhkoistyy. Tyohallinnon CV-netti-palve-
lun ovat |6ytaneet yksityissektorin tyonantajat julkista
sektoria useammin. Jokaisen tyonhakijan kannattaa
kirjoittaa itsestddn esittely tydhallinnon internetsivus-
tolle. Esittelyn voi tehda halutessaan anonyymina.

Tamén selvityksen tulokset voivat olla pohja
rakentavalle keskustelulle humanistien ty6llistymises-
td. Seuraavaan listaan on koottu tyévoimatoimiston
asiakaspalvelussa ja selvityksen teon yhteydessa esiin
nousseita kysymyksid jatkokeskustelun pohjaksi.

* Tunnistaako humanisti oman osaamisena ja
osaako han myyda sita?

* Hakeeko humanisti tarpeeksi laaja-alaisesti toitd
eri toimialoilta ja tehtdvékentilta?

* Tuntevatko tyénantajat humanistien vahvuudet?

* Onko tyohallinnon hakuammattien kirjo tarpeeksi
laaja ajatellen akateemista humanistityonhakijaa?

* Vastaako korkeakoulujen ja tyohallinnon
koulutusten sisdllon suunnittelu ja siihen liittyva
koulutushankinta seka aktiiviseen tyovoimapolitiik-
kaan liittyvat toimenpiteet tyomarkkinoiden
tarpeita nyt ja tulevaisuudessa?

* Pitdisiko poikkitieteellisia opintoja lisdta?

¢ Kuinka lisatdaadn kaivattua tyonantaja- ja tydelama-
tietoutta opintojen ja tydonhaun yhteydessa?

* Kuinka tyohallinnon tyonvélitystoiminnassa varmis-
tetaan se, ettd humanistiosaamiseen liittyva laaja-
alaisuus ja tydnantajien siihen kohdistama arvostus
ja odotukset kohtaavat tydmarkkinoilla?

* Minkdlaista osaamista tulevaisuuden tyomarkki-
noilla tarvitaan ja mitd humanisteilla on tarjota
kyseisilla markkinoilla?



