
Arbetskraftsbyråns elektroniska 
kommunikationstjänst för
arbetsgivaren/Användningsvillkor 
för avtalskunder 

Villkoren godkännes i samband med registrering som avtalskund i Internet

� Servicebeskrivning, dispositionsrätt 
och användarregister 

Arbetsgivaren kommer överens om nätanvändartjänst med arbetskraftsbyrån
som sänder användaridentifikationen till en för nätanvändartjänsten ansvarig
person. Personen är utsedd av arbetsgivaren och registrerad i arbetskraftsby-
råns datasystem.  Den på användaridentifikation baserade dispositionsrätten
träder i kraft sedan arbetsgivaren godkänt dessa användningsvillkor och
registrerat sig som användare av servicen. 

Beskrivningar av tjänster  finns på sidan Anvisningar. Servicen baserar sig på
det för kundservice avsedda datasystemet som används vid arbetskraftsbyrå-
erna samt på arbetsgivarregistret som upprätthålls vid dem. Data ur registret
används endast för att verkställa arbetskraftstjänster. 

� Rättigheterna och förpliktelserna för
servicekanalens användare 

� En av arbetsgivaren utsedd ansvarspersonen för nätanvändartjänster svarar
för den användaridentifikation som överlämnats åt honom, för
uppdateringen av lösenordet i samband med denna samt för att servicens
användning följer dessa användningsvillkor. Arbetsförvaltningen ansvarar
inte för vårdslöst bruk av användaridentifikationen eller för fel eller
missbruk förorsakade av förvaring. 

� Dispositionsrätten gäller tillsvidare. Arbetsgivaren kan avstå från sin
dispositionsrätt genom att meddela om det till den arbetskraftsbyrå som
beviljat rätten.  

� Användaren ansvarar för riktigheten och behörigheten av det material han
levererat genom servicekanalen samt för att materialet inte strider mot god
sed, lag (bl.a. förbud mot diskriminerande annonsering) eller mot
myndigheternas bestämmelser.  

Vänd



� Arbetsförvaltningens rättigheter och
förpliktelser som serviceansvarig

� Arbetskraftsbyrån ansvarar för beviljande, ändring och annullering av
användaridentifikation. Arbetskraftsbyrån kan inhibera
dispositionsrätten antingen helt eller på viss tid, ifall användaren bryter
mot dessa användningsvillkor.

� Den arbetskraftsbyrå som beviljat användaridentifikationen ansvarar för
att de genom servicekanalen sända serviceförfrågningarna behandlas
enligt ett sätt som är överenskommet. Arbetskraftsbyrån har rätt att
komplettera ofullständiga uppgifter eller avlägsna enskild annons av
grundad anledning. 

� Samtliga arbetskraftsbyråer erbjuder motsvarande service även per
telefon, e-post och i samband med personligt besök.
Arbetskraftsbyråernas kontaktuppgifter finns på nätanvändartjänstens
startsida. 

� Arbetsförvaltningen ansvarar varken för skador eller kostnader
förorsakade av missbruk av servicen. 

� Arbetsministeriet eftersträvar en friktionsfri servicekanal. Om eventuella
avbrott i användningen  meddelas i mån av möjlighet på startsidan till
programmet. Arbetsministeriet är dock inte ansvarigt för skador
förorsakade av driftsavbrott. 

� Arbetsministeriet ansvarar för att sekretess- och skyddsåtgärderna vid
dataöverföring i samband med nätanvändartjänsten är sakenliga. 

� Arbetsministeriet har rätt att ensidigt ändra eller ersätta dessa
användarvillkor. Om förändringar meddelas i denna service innan de
träder i kraft och förändringarna är bindande för samtliga användare
efter att de trätt i kraft.  Dessa villkor trädde i kraft den 1.6.2002 och
gäller tillsvidare. 


