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JOHDON KATSAUS

Suomi oli vuonna 2003 ainoa EU-maa, jossa
ty6ttdmyys ei kdantynyt kasvuun, vaikka
talouden taantuma Suomessa jatkui edelleen.
Tyomarkkinoilta poistui henkiléita kotitdihin
ja opiskelemaan, minka seurauksena tyolli-
syysaste aleni. Myos teollisuudessa tehtyjen
tyétuntien maara pieneni voimakkaasti.
Kotimainen kysynté pysyi korkeana reaalitu-
lojen kasvaessa voimakkaasti. Kehitys tekee
hallituksen tyéllisyystavoitteiden saavuttami-
sen haastavammaksi ja edessa on yhé suuria
epavarmuuksia.

Tybministerion itselleen alkaneelle halli-
tuskaudelle asettamat tavoitteet seuraavat
hallitusohjelmaa. Tavoitteena on lisata tyolli-
syyttd merkittévasti alentamalla rakenteellista
ty6ttémyyttd, varmistamalla osaavan tyovoi-
man saatavuus, edesauttamalla tuottavuuden
nostamista tydeldmaosaamisella, liséamalla
yrittdjyyttd ja itsensa tyollistamista seka
siirtymalla aktiiviseen tydvoimaperustaiseen
maahanmuuttoon. Tydministerion hallinnoima
hallituksen poikkihallinnollinen ty6llisyyden
politiikkaohjelma kantaa suuren vastuun tyo-
voiman tarjonnan lisdémisen onnistumisesta.

Tyovoimapalvelut tullaan uu-
distamaan niin, etta alkavaa
tyottdmyyttd saadaan ehkaistya

ja tydttomyysjaksoja lyhennet-

tyd. Pitk&an tyottdmana olleiden
mahdollisuuksia parannetaan
ketjutetuilla toimenpiteilla. Tyo-
voimahallinto siirtyy kdyttdmaan
aiempaa runsaammin ostopalve-
luita. Onnistuminen edellyttaa
valtionhallinnon, kuntien, koulutus-
laitosten ja sosiaalialan jarjesttjen
tehokasta verkottumista. Alueelliset
erityispiirteet otetaan huomioon, ja
tyovoimahallinto toimii yhteistydkumppanina,
kun alueellisia ja paikallisia kehitysstrategioi-
ta muodostetaan ja toteutetaan.

e

Tarja Filatov
TyOministeri

Pidemmalla aikavélilla kokonaistyollisyys
nousee vain, jos nykyisia tyollisyysasteita saa-
daan huomattavasti nykyista korkeammalle
tyovoiman ikdjakauman nuoressa ja ikaanty-
neessa paassa. Tahan vaikuttavat toimenpi-
teet on kdynnistettava jo nyt. Viime kadessa
tybvoiman saantia voidaan turvata lisdamalla
maahanmuuttoa. Suomalainen yhteiskunta on
kuitenkin toistaiseksi huonosti valmistautunut
integroimaan ulkomaalaisia, ja perusvalmiuk-
sia tuleekin parantaa. Tatd varten on kéyn-
nistetty hallituksen maahanmuuttopoliittisen
ohjelman laadinta.

lIman talouden kasvun nopeutumista tyéssa

ei onnistuta. Suomi on viime vuosina sijoittu-
nut karkeen vertailtaessa maailman maiden
joukossa yleistd Kilpailukykyéa. Sen sijaan
asemamme on alkanut heiketa, kun vertail-
laan edellytyksid hyddyntéa globaalikehitysta.
Kansainvélisen liiketoimintaosaamisemme
perusta on kapea, samoin kykymme hyédyntéa
uuden tekniikan mahdollisuuksia tietdmyksen-
hallinnassa.

Vuoden 2003 aikana tapahtui useita suuria
irtisanomisia yhtioissé, joiden taloudellinen tu-
los on ollut hyva. Tama on
huonontanut yhteiskunnal-
lista ilmapiiria ja vaikeut-
tanut tydmarkkinasuhteita.
Suomen Kilpailukyvyn tur-
vaaminen edellyttaa, etta
tydmarkkinoilla kyetéan
maltillisiin, kilpailukykya
edistaviin suuriin ratkaisui-
hin. Yhteistoimintakyvyn
pitad nékyé tydpaikkojen

tasolla. Kykya edistaa
tuottavuutta on kehitettava
tydmarkkinajarjestojen
asenne- ja koulutustuella. Kaikkien tyonantaji-
en on ymmarrettava henkildstéresurssien arvo
my0ds kdytannossa — ei vain puheissa.

Markku Wallin
Kansliapaallikkd




TYOHALLINNON
TOIMINTAYMPARISTO
JA STRATEGIA

Viime vuosina verrattain hitaana jatkunut talouskehitys
on alkanut entistd voimakkaammin heijastua myos tyol-
lisyystilanteeseen. Kokonaistuotanto lisdantyi Suomessa
vuonna 2003 vajaat 2 prosenttia. Tydllisia oli 2 365 000
eli 7 500 edellista vuotta vahemman. Tydllisyysaste laski
vuodesta 2002 vuoteen 2003 0,4 prosenttiyksikkoa eli
67,3 prosenttiin.

Tyéllisista oli palkansaajia 2 061 000. Yrittajia seka heita
avustavia perheenjasenia oli 304 000. Palkansaajia oli
noin 7 000 vdhemmén kuin edellisend vuonna, mutta
yrittdjien seka avustavien perheenjasenten maara pysyi
ennallaan. Toimialoittain tarkastellen tydllisten maara
véaheni eniten teollisuudessa, jossa vahennysté oli 21 000
henkiléa. Tama johtui investointien vahaisyydesta ja
vientimarkkinoiden vaikeuksista. Investoinnit ulko-
maisiin kohteisiin ja tydpaikkojen siirtyminen halpojen
tyévoimakustannusten maihin lisdantyivat. Maa- ja
metsataloudessa tydllisyys véaheni 7 000:1la. Tyopaikat
lisdantyivéat rakennusalalla 3 000:l1a ja palvelualoilla

17 000 henkildlla. Eniten tydpaikat lisdantyivat kunta-
sektorilla seka liike-elaméassa.

Vuonna 2003 keskimaarin 75 prosenttia palkansaajista
tydskenteli pysyvissé kokoaikaisissa tydsuhteissa.
Pysyvissa osa-aikaisissa tyosuhteissa tydskenteli yli

8 prosenttia ja maaraaikaisissa tydsuhteissa noin 16
prosenttia palkansaajista. Naisia oli maaraaikaisissa
tyOsuhteissa lahes kaksi kolmasosaa. Erityisesti julki-
sella sektorilla monet naiset tyoskentelivat maaraaikai-
sissa tydsuhteissa.

Tyévoimaan kuului keskiméaarin 2 600 000 henkilda

eli 10 000 henkil6d vahemman kuin edellisend vuonna.
Tyévoiman vahennyksesté valtaosa oli naisia, jotka
siirtyivat tydvoiman ulkopuolelle opiskelemaan ja
kotitaloustyohdn. Tydvoimaan kuulumattomien 15-64
-vuotiaiden méaaré lisdantyi 17 000 henkildlla, joista noin
kaksi kolmasosaa oli naisia.

Vaeston keski-idn nousu aiheuttaa tulevina vuosina
tyévoiman saatavuuteen liittyvia ongelmia. Keskeisina
syinéd ongelmiin ovat suurten ik&luokkien siirtyminen
tyévoiman ulkopuolelle ja pitkdan vahaisena pysytellyt
syntyneiden méara. Ongelmat ovat torjuttavissa tyol-
lisyysasteen ja tydvoiman osaamistason nostamisella,
tuottavuuden kasvulla seka vaestdpoliittisilla ja am-




mattitaitoisen tydvoiman maahanmuuttoa edistavilla
toimilla.

Eniten tydvoiman tarjonta vaheni kertomusvuonna La-
pin, Kainuun ja Pohjois-Karjalan tydvoima- ja elinkeino-
keskusten alueilla, joissa laskua oli noin 2-3 prosenttia.
My6s Pohjanmaan ja Pirkanmaan TE-keskusten alueilla
tyévoima vaheni runsaasti.

Tyollisyysasteet (15-64 -v.) Suomessa, EU:ssa ja
USA:ssa vuosina 1987-2003%*)
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*) EU ja USA ennakkotiedot vuodelta 2003. L&hde: Tilasto-
keskus, tyévoimatutkimus ja OECD.

Tyottomyys vaheni hieman

Tilastokeskuksen tydvoimatutkimuksen mukaan vuonna
2003 tyottomié oli keskimaérin 235 000 henkilda. Edel-
lisestd vuodesta tyottdmien maara vaheni vajaalla 3 000
henkil6lla. Ty6ttomyysaste oli 9 prosenttia eli tyotto-
myys aleni vain 0,1 prosenttiyksikkoé.

Tyobministerion tyonvalitystilaston mukaan tyévoimatoi-
mistoissa oli keskimaarin 288 800 tyotdnta tydnhakijaa
eli noin 5 000 henkil6d vahemmaén kuin vuotta aikaisem-
min. Vaikka talouskasvu jatkui hitaana, tyottémyys ei
kaantynyt nousuun. Syynéa tah&n oli tydvoiman tarjon-
nan vaheneminen ja aktiivisten tydvoimapoliittisten
toimien lisd&dntyminen. Tyévoimapoliittisin toimenpitein
sijoitettuna oli noin 88 000 henkil6& eli 8 000 henkil6&
enemman kuin edellisend vuonna.

Tyottomyyden alueellinen kehitys oli epéyhtendista. Ete-
l1&-Suomessa tyottdmyys kaantyi jo nousuun. Sen sijaan
itdisen ja pohjoisen Suomen alueilla tyéttdmien tydnha-
kijoiden maéarat alenivat edelleen. Kehitys on merkinnyt
alueellisten ty6ttémyyserojen pienenemista.
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Tyottomyyden rakenne

Tyo6ttomista tydnhakijoista suurin osa on henkildita, joil-
la on vain perusasteen koulutus. Tydministerion tyon-
vélitystilastojen mukaan vuonna 2003 tahan ryhmé&éan
kuului keskimé&arin 116 000 ty6tonta tyonhakijaa. Heidan
osuutensa kaikista tyottémista (ilman lomautettuja) oli
42 prosenttia. Edellisend vuotena vastaavat luvut olivat
noin 122 000 ja 43 prosenttia. Tyévoimatoimistoissa oli
ty6ttédmina tydnhakijoina keskimaarin 153 000 miesta ja
135 000 naista.

Pitkaaikaistyéttomia eli yhtajaksoisesti yli vuoden tyot-
toméana olleita oli keskimé&arin 72 400 henkilda. Maara
véaheni edellisesta vuodesta yli 5 200 henkilélla. Pitkaai-
kaistydttomia, joiden tyottémyys oli kestanyt yhtajak-
soisesti yli kaksi vuotta, oli keskim&éarin 33 300. Heidan
maéaransé véheni runsaat 3 000 edellisvuodesta. Keskei-
sena syyna pitkaaikaistyottémien maaran vahenemiseen
olivat tehostuneet tydvoimapoliittiset toimet.

Tyo6ttdmyyden pitkittyminen on merkinnyt monen
ty6ttdman kohdalla ongelmien kasaantumista. Pitka
ty6ttdmyyskausi heikentdd usein myds ammatillisia ja
koulutuksellisia valmiuksia. Ongelmien kasaannuttua
tybmotivaatio myds heikkenee. N&ité vaikeasti tyollisty-
vié oli kertomusvuonna keskimaérin 170 000 eli Iahes 60
prosenttia tyonvalityksen tydttomista tydnhakijoista.

Hidas taloudellinen kasvu on heikentényt entisestaan yli
50-vuotiaiden tydttdmien tyéllistymismahdollisuuksia.
Vaikka talouden korkeasuhdanteen aikanakin idkk&aam-
pien ty6ttdmien tyollistyminen oli vaikeaa, yli 50-vuoti-
aiden tyottdmien maara aleni kuitenkin lievasti vuosina
1998-2002. Vuonna 2003 ikaantyvien tydttomyystilanne
vaikeutui jalleen. Yli 50-vuotiaita tydttdmia tydnhakijoi-
ta oli keskimaérin 95 900 eli 580 henkil6d enemman kuin
edellisend vuonna.

Vuonna 2003 alle 25-vuotiaita tyottomia tyonhakijoita oli
keskimé&arin 35 300 eli 500 véhemman kuin edellisen&
vuonna. Tydministeridn tydnvélitystilaston mukaan
nuorten ty6ttdomyys on laskenut yhtdjaksoisesti vuodes-
ta 1993 l&htien. Tilastokeskuksen otospohjaisen ty6voi-
matutkimuksen mukaan Suomen nuorisotydttdmyys on
kansainvalisesti vertaillen korkea. Kun EU-maiden alle
25-vuotiaiden keskimaarainen tydttomyysaste oli




vuonna 2002 14,6 prosenttia, oli Suomen vastaava
ty6ttdmyysaste 21 prosenttia. Tilastokeskuksen tyovoi-
matutkimuksen korkean nuorisotyottémyysasteen syyna
on se, ettd alle 25-vuotiaista tydttomisté yli puolet on
paatoimisia opiskelijoita. IIman kokoaikaisia koululai-
sia ja opiskelijoita Suomessa nuorten alle 25-vuotiaiden
ty6ttdmyysaste oli vuonna 2003 11,5 prosenttia eli kan-
sainvalisesti verrattuna varsin matala.

Tyollisyyspolitiikan tavoitteet

Hallituksen téarkein talous- ja tydllisyyspolitiikan tavoite
on tyéllisyyden lisddminen vaalikauden loppuun men-
nessa vahintéaan 100 000 hengella. Vahva tyollisyyske-
hitys on edellytys 75 prosentin tyollisyysasteen saavut-
tamiselle seuraavan vaalikauden loppuun mennessa.
Tavoite on vaativa, ja sen saavuttaminen edellyttaa
vahvaa talouskasvua koko vaalikauden ajan. Kasvun
pitda olla myds rakenteeltaan aiempaa ty6llistavampaa.

On valttamatonta, ettd Suomi pystyy tehokkaasti
hyddyntdmaéan avoimilla markkinoilla avautuvia mah-
dollisuuksia. Samalla kun tyévoiman osaamistasoa
nostetaan, on maaratietoisesti parannettava edellytyksia
synnyttda tydpaikkoja, jotka ovat vahemmaén koulutet-
tujen, erityisosaamista vaille jaédneiden ulottuvilla. Halli-
tus pyrkii siihen, etta alueelliset kehityserot kaventuvat
ja tydllisyys lisdantyy myads sielld, missa tyopaikkojen
syntyminen on ollut heikkoa ja tydttémyys suurinta.
Tyoéllisyysasteen kohottaminen edellyttaa ratkaisuja,
jotka yksinkertaistavat ty6- ja perhe-elaméan yhteenso-
vittamista.

Myos tydvoiman tarjontaa on kyettavéa lisddmaéan ja tyo-
voiman valmiudet on saatava vastaamaan aikaisempaa
paremmin yritystoiminnan tarpeita.

Uusi tyopolitikkan strategia
2003—2007-2010
TyOministerion 23.10.2003 hyvaksyma uusi Tyopolitiikan stra-

tegia 2003-2007-2010 on laadittu keskushallintouudistuksen
tavoitteiden mukaisesti horisontaaliseksi ohjelmaksi, johon

siséltyy useiden hallinnonalojen toimenpiteitd. Strategian ta-

voitteiden saavuttamista ohjaa viisi strategian paalinjausta:

1. Alennetaan rakenteellista tyottomyytta ja torjutaan
syrjaytymista.

2. Varmistetaan osaavan tydvoiman saatavuus.

3. Parannetaan tyon tuottavuutta laadullisesti kestavéalla

tavalla.

4. Luodaan edellytyksia aktiiviselle tydperusteiselle
maahanmuuttopolitiikalle.
5. Lisataan yrittajyytta ja itsensa tyollistamista.

Strategiaa toteutetaan keskeisille painopiste-alueille
asetetuilla tyo- ja maahanmuuttopoliittisilla hankkeilla,
ministerion ja aluehallinnon tulosohjauksella sekéa vah-
vistamalla yhteisty6t4 muiden toimijoiden kanssa muun
muassa poikkihallinnollisilla ohjelmilla ja hankkeilla.

EU:n tyollisyysstrategia ja Suomen
vuoden 2003 tydllisyyden kansallinen
toimintasuunnitelma NAP

EU:n yhteista tydllisyysstrategiaa uudistettiin kevaalla
2003. Se pyrkii paneutumaan yha vallitseviin EU:n
tyémarkkinoiden rakenteellisiin heikkouksiin, kuten
alhaisen tyollisyyden ja osallistumisasteen tasoihin, kor-
keaan tydttomyyteen, tydmarkkinoiden pullonkauloihin,
sukupuolieroihin, alueellisiin eroihin ja tyon tuottavuu-
den heikkoon kasvuun.

Uudet tyollisyyssuuntaviivat hyvaksyttiin kesdkuussa
2003. Suuntaviivoilla pyritdan vastaamaan laajentuvan
unionin ja muuttuvan maailman haasteisiin. Suuntavii-
voja selkiinnytettiin ja niiden méaéaraa karsittiin. Edel-
listen vuosien pilarikohtaisesta rakenteesta luovuttiin.
Suuntaviivoihin voidaan tehda tarvittaessa minimaalisia
muutoksia ennen vuoden 2006 véliarviointia. Painopiste
on siis keskipitkalla aikavalilla.

Tyéllisyyssuuntaviivat ja -suositukset liitettiin samalla
osaksi komission kevéaisin antamaa ehdotuspakettia, jo-
hon kuuluvat myds ehdotukset talouspolitiikan laajoiksi
suuntaviivoiksi. Uudistuksessa korostettiin tyollisyys-
suuntaviivojen ja talouspolitiikan laajojen suuntaviivo-
jen toimivan toisiaan taydentavasti.

Jasenmaat vastaavat kansallisissa tyollisyyspolitiikan
toimintasuunnitelmissaan tyollisyyssuuntaviivoihin ja
maakohtaisiin tyollisyyssuosituksiin. Suomen kan-
sallinen toimintasuunnitelma valmistui lokakuussa.
Toimintasuunnitelmassa esitetddn Suomen keskeiset
tyémarkkinahaasteet ja toimenpiteet niihin vastaami-
seksi. Toimintasuunnitelma sisaltad padministeri Matti
Vanhasen hallituksen ohjelman tavoitteet ja toimet seka
tyémarkkinajarjestdjen aloitteet Euroopan tyéllisyys-
strategian toteuttamiseksi. Suomi tukee tyollisyysta-
voitteillaan Lissabonin ja Tukholman Eurooppa-neuvos-
tossa asetettujen EU:n yhteisten tyollisyystavoitteiden
toteuttamista.




Kansallinen toimintasuunnitelma on valmisteltu tiiviissa
yhteistydssa hallituksen, tydmarkkinajarjestojen ja
muiden jarjestojen kanssa. Valmisteluun on osallistunut
alueellisten tybvoima- ja elinkeinokeskusten edustajia.
Vuosina 2004 ja 2005 kansallisessa toimintasuunnitel-
massa raportoidaan tyollisyyspolitiikan taytantéon-
panosta ja tuloksista.

Hallituksen poikkihallinnollinen
tyollisyysohjelma

Vuoden 2003 jalkipuoliskolla kdynnistettiin hallitus-
ohjelman mukainen tyollisyyden politiikkaohjelma.
Tyollisyysohjelma on yksi hallituksen neljasté hallinnon-
rajat ylittavasta ohjelmasta. Ohjelmien avulla hallitus
varmistaa, ettd eri hallinnonalojen resurssit kaytetaan
tehokkaasti, etta toteutettavat toimenpiteet ovat mah-
dollisimman yhdensuuntaisia ja etta eri hallinnonalojen
yhteistydsta saatavissa olevat edut kaytetdan taysimaa-
réisesti hyddyksi hallitusohjelman keskeisten padmaa-
rien edistdmiseksi. Ty6llisyysohjelman painopiste on
rakenteellisen tydttémyyden alentamisessa ja tydvoiman
tarjonnan edistamisessa. Ohjelman paatavoitteita ovat:

- rakenteellisen tyottomyyden alentaminen ja
syrjaytymisen ehkaisy

- 0saavan tydvoiman saatavuuden varmistaminen ja
varautuminen ikédrakenteen muutoksesta johtuvaan
tyévoiman niukkuuteen

- tydmarkkinoilla nykyista pidempaan pysyminen

- tydn tuottavuuden lisédminen sek& tydn organisoinnin
ja mielekkyyden parantaminen.

Vuoden 2003 loppuun mennessa maériteltiin ohjel-

man tdsmennetyt vaikuttavuustavoitteet ja toiminta
hankkeistettiin. Tyollisyysohjelma toteutetaan neljana
osahankkeena, jotka siséltavéat useita hallituskauden
aikana toteutettavia toimenpiteitd. Osahankkeet ovat

1) julkisen tyévoimapalvelun palvelurakenteen uudis-
taminen 2) tydmarkkinatuen aktiivikayton lisddminen
3) tybvoimapoliittisten aktiiviohjelmien ja koulutuksen
kehittaminen ja 4) tydurien pidentdminen. Toimeenpano
on kaynnistynyt ohjelman kaikilla osa-alueilla.

B T

Kolmikanta- ja sidosryhmayhteistyon
kehittdminen

Tyb6asiainneuvosto ja tydpolitiikan neuvottelukunta
muodostavat ydinprosessin kasiteltdessé ministerion
strategiaa muiden ministerididen seka tydmarkkina-
jarjestojen ja muiden keskeisten etujarjestdjen kanssa.
Tyb6asiainneuvosto mahdollistaa jatkuvan kiinteén
ty6politiikan strategian vuoropuhelun tyéministerion ja
mainittujen yhteistyétahojen ylimman johdon kanssa.
Kertomusvuonna tybasiainneuvosto késitteli poikkihal-
linnollista tyollisyysohjelmaa ja sen kdynnistamista.

Tyo6politiikan neuvottelukunta puolestaan kasitte-

lee tyopolitiikan ja sen toimeenpanon linjauksia seka
merkittavimpia kehittdmishankkeita. Se kéasittelee myods
tutkimusohjelmat ja tekee valmistuneiden keskeisten
tutkimusten kasittelyn pohjalta johtopaatoksia stra-
tegian suuntaamisesta. Neuvottelukunta asetti kaksi
pysyvéaa jaostoa: tydvoima- ja koulutusjaostot. Jaostot
késittelevat yksityiskohtaisemmin tydvoimapalveluja ja
tyéllisyyden hoitoa koskevia asioita seka avustavat tar-
vittaessa neuvottelukuntaa ko. asioiden linjaamisessa.

Tyopoliittinen tutkimus

Tyo6poliittinen tutkimusohjelma vuosille 2003-2007 val-
mistui toukokuussa 2003. Sen avulla tuotetaan hallituk-
sen linjausten mukaisesti tydeldmaa ja tydmarkkinoita
koskevaa kattavaa tutkimuksellista tietopohjaa tyopoli-
tilkan paatoksenteon seka strategia- ja kehittamis-
johtamisen tarpeisiin. Tutkimusohjelmassa esille nos-
tettuihin kehittdmishaasteisiin vastaamiseksi asetettiin
tyéministerion eri yksikdista koostuva tutkimuksen
koordinaatioryhma. Ohjelma laadittiin rinnakkain tyo-
politiikan strategian 2003—-2007-2010 kanssa. Se tukee
hallitusohjelmassa maariteltyjen hankkeiden, varsinkin
ty6llisyysohjelman toteuttamista. Tydpoliittiseen tutki-
mukseen oli vuonna 2003 kaytettavissa yhteensa

1,5 miljoonaa euroa, josta puolet tyévoima- ja maahan-
muuttopoliit-
tiseen seka
puolet tydela-
man tutki-
mukseen.




TOIMINTA
TAVOITTEIDEN
TOTEUTTAMISEKSI

Strategialinjaus 1
Tybvoiman
saatavuuden
varmistaminen

Varmistetaan tyévoiman

hankinnan sujuvuus siten,

etteivat tydvoiman saatavuus-

ongelmat ole tyollisyyden para-

nemisen este mink&an TE-keskuk-

sen alueella. Valmistaudutaan ika-
rakenteen muutosten vaikutuksiin
tyomarkkinoilla. Kehitetdan aktiivista
maahanmuuttopolitiikkaa ja hyddynnetaan
tydvoiman vapaata liikkuvuutta EU:n alueella.
Lievennetdan sukupuolten mukaista
tyonjakoa tydmarkkinoilla.

Tyo6hallinnon tarkeimmat keinot tydvoiman kysynnan

ja tarjonnan kohtaamiseksi ovat tyonvalitys ja tyévoi-
makoulutus. Tydministerién teettdman tyénantaja-
haastattelun mukaan 57 prosenttia toimipaikoista oli
hakenut tydvoimaa vuonna 2003. N&isté 62 prosenttia

oli kayttanyt tydvoimatoimistoa hakiessaan tydvoimaa
julkisten hankintakanavien kautta. Merkityksellisimpin&
tyovoiman hankintakanavina tydnantajat pitivéat lehti-
ilmoituksia, suoria kontakteja tydnhakijoihin ja tyovoi-
matoimistoja. Keskiméaarin 28,5 prosenttia tydvoimaa
hakeneista toimipaikoista ilmoitti vaikeuksista rekry-
toinnissa. Kokonaan vaille hakemaansa tydvoimaa jai
noin 10 prosenttia toimipaikoista. Tyonantajien kokemat
rekrytointiongelmat ovat lisdantyneet viimeisen kymme-
nen vuoden aikana.

Tyonvalitys tydvoiman saatavuuden
turvaajana

Kertomusvuoden aikana tydvoimatoimistoissa oli avoin-
na yhteensa 338 300 tydpaikkaa, joista noin neljannes

oli julkisella sektorilla. Toimialoista eniten ilmoitettiin
avoimia tydpaikkoja kiinteisto- ja liike-elaman palvelu-
jen, julkisen hallinnon, teollisuuden ja terveydenhuollon
toimialoilla. Tyopaikkojen méara lisdantyi edellisesta
vuodesta 10 700. Uusia avoimia tydpaikkoja ilmoitettiin
tyévoimatoimistoihin keskimaarin 26 700 kuukausittain.
Avoimista tyopaikoista noin 38 prosenttia oli pysyvié eli
kestoltaan véhintdan vuoden mittaisia.

Mé&araaikaisia tydpaikkoja oli noin 26 prosenttia ja tila-
paisia (kestoltaan alle 3 kuukautta) noin 36 prosenttia.
Tyévoimatoimistoihin ilmoitetuista tydpaikoista tayttyi
312 000, joista puolet tydvoimatoimiston hakijoilla.
Avoimista tyopaikoista 96 prosenttia tayttyi tydnantajan
kanssa sovittuun tydn alkamispadivaan mennessa, ja
keskiméardinen téyttymisaika oli 14 vuorokautta.

Tyévoimatoimistoissa oli vuoden aikana tyonhakijana
808 800 eri henkilda. Laskua edellisesta vuodesta oli
noin 1 600. Heista oli tydttdmia 572 500 ja tydttomyys-
elakkeelld noin 65 000. Tydttomista tydnhakijoista
hieman yli puolet oli naisia. Nuorten alle 25-vuotiaiden
osuus tyottomista oli noin 21 prosenttia. Tyonvalityk-
sen avulla sijoittui avoimille tydmarkkinoille 650 000

ty6nhakijaa.




Tayttyneet tyopaikat
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Kertomusvuoden aikana paattyi kaikkiaan noin

890 000 tydttdmyysjaksoa. Naistd avoimille tydmarkki-
noille tydhon sijoittumiseen paattyi noin 59 prosenttia.

Tyo6voimapoliittiseen toimenpidesijoitukseen ja tyovoi-

makoulutuksen aloittamiseen paéttyi yhteensa 161 000

tyottdmyysjaksoa ja tyottomyyselakkeelle siirtymiseen
10 400. Noin joka toinen tydttdmyysjakso paattyi ennen
kuin ty6ttdmyys oli ehtinyt jatkua kuukauden.

Avoimille tydmarkkinoille sijoittuneet
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Verkkopalveluja kaytetdan paljon

Merkittava osa tiedottavasta tyonvélityspalvelusta toteu-
tuu tydhallinnon internetsivujen kautta. Sivut kuuluvat
selvitysten mukaan Suomen suosituimpien rekrytointi-
sivujen joukkoon. Kayttajat ovat tuoreimman tutkimuk-
sen mukaan tyytyvaisié palveluun. Tyonhakijat kéyt-
tavat internetsivuja erityisesti tydpaikan haussa seka
tybmarkkinoita ja tybnhakua koskevan tiedon etsinnas-
sé. Tybnhakijat voivat myds henkilokohtaisen kayttéa-
jatunnuksen avulla lahettdd oman esittelynsa suoraan
asiakaspalvelun tietojarjestelméaan.

Vuonna 2003 palveluun rekisterdityi 19 300 uutta
kayttajaa. Palvelun kaytto on lisdéntynyt ja korvannut

virkailijoiden tydpanosta. Kertomusvuonna aloitettiin
tyénhakijoiden palvelun kehittdminen ns. vahvaan verk-
kotunnistukseen perustuvaksi CV-net -palveluksi, joka
otetaan kayttdon vuonna 2004. Kayttdon otettiin myods
tyénhakijoiden Paikkavahti-palvelu, joka mahdollistaa
tydpaikkatilaukset omaan sahképostiin. Palvelussa oli
noin 6 800 tilaajaa, ja sen kautta lI&hti vuoden loppuun
mennessé yli 2 miljoonaa tyopaikkailmoitusta.

Kertomusvuonna tyéhallinnon internetsivulla oli
avoinna noin 230 000 tyopaikkaa. Avoimet tyOpaikat
-palvelu sisaltaa kaikki tydnantajien tyévoimatoimistoon
ilmoittamat ja julkiseen hakuun haluamat tydpaikat.
Ty6nantaja voi sopia tydvoimatoimiston kanssa verkko-
asioinnista ja lahettaa verkkopalvelun avulla tiedot avoi-
mesta tydpaikasta suoraan tyévoimatoimiston tietojar-
jestelmaan ja halutessaan internetsivuille. Verkon kautta
ilmoitettiin lahes 48 000 uutta tyopaikkaa.

Tyo6hallinnon valtakunnallinen Tydlinja-palvelu antaa
puhelimitse tietoja tydnhakijoille avoimista tydpaikoista
ja tydvoimakoulutuksesta. Vuoden alussa Tydlinjalla
otettiin kayttdon uudet palvelunumerot tydnhakijoiden
muutostietojen ilmoituksia ja tydlupaneuvontaa varten.
Myos tydnantajat saavat puhelimitse neuvontaa verk-
kopalvelun kdytdssa ja voivat myds ilmoittaa avoimet
tydpaikkansa Tydlinja-palvelun kautta. Kertomusvuoden
lopulla Tydlinjalle keskitettiin koko maan kaupallisen
alan verkostomarkkinointi-, provisio- ja yrittdjamaista
ty6ta tarjoavien tyonantajien palvelu. Tydlinjalle tuli yh-
teensd 76 300 puhelua, joista suurin osa tyopaikkatietoja
kysyvilta tydonhakijoilta. Asiakaspuheluista 81 prosenttia
hoidettiin tavoiteajassa.

TyOGnantajapalvelut ja
tyonantajayhteyksien kehittdminen

Ty6nantajalle tarjottavista tydhallinnon palveluista kes-
keisimpia ovat rekrytointipalvelut, tydvoiman kysynnan
ja osaamisvaatimusten selvittéminen seka koulutuksen
suunnittelu ja toteutus yhdessa tydnantajien kanssa.
Ty6nantajayhteyksien kehittdminen ja tydnantajakayn-
nit olivat yksi tydhallinnon alue- ja paikallishallinnon
tulostavoite, joksi sovittiin yhteensa 19 000 kayntia.
Kaynneista 30 prosentin piti tuottaa toimeksianto, tai
niisté piti tehdé ennakointiselvitys tai tydvoima- ja
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osaamistarpeen kartoitus. Tulostavoite ylitettiin, kun
tyovoimatoimistot tekivét lahes 26 000 tydnantajakayn-
tia.

Tydnantajakayntien maara
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TyOnantajakayntien maara lisdéntyi edellisesta vuodes-
ta noin 1 700 kaynnilla. Tyévoimatoimistot saivat tydn-
antajakdyntien seurauksena yhteensa noin 10 300 uutta
toimeksiantoa, ja noin 4 500 kdynnin yhteydessa tehtiin
tyévoima- ja osaamistarpeen kartoitus. Tyonantajayh-
teyksien kehittamista ja tydnantajakaynteja tuettiin val-
takunnallisella’Tapaamisiin’ -tydnantajakampanjalla.
Ty6voimatoimistot tekivat kampanjan aikana noin

6 500 tyonantajakayntid, joiden yhteydessa markkinoi-
tiin mm. ty6hallinnon séhkdisia palveluja, rekrytointi-
koulutusta ja kansainvélisia EURES (European Emplo-
yment Services) -tyonvalityspalveluja.

Tybministerio koordinoi Suomessa Euroopan komission
rahoittamaa EURESia. Verkosto kattaa kaikki EU- ja
ETA-maat. Suomen tydvoimatoimistoissa on 23 Euroo-
pan komission kouluttamaa EURES-neuvojaa, jotka
opastavat ty6nantajia ja tydnhakijoita kansainvaliseen
tyonvalitykseen ja tydvoiman liikkuvuuteen liittyvissa
asioissa. Kertomusvuonna aloitettiin EU:n laajentumi-
seen valmistautuminen kaynnistamaélla yhteistyd Viron
kansallisen tydhallinnon kanssa.

Tyo6nantajille tarjottavia tyonvalityspalveluja taydenta-
vat tydhallinnon maksulliset erityispalvelut.

Tyonhakija-asiakkaiden palvelu

Kertomusvuonna tydénhakuvalmennuksen aloitti 53 800
ty6nhakijaa, joista l&hes 47 500 oli ty6ttomia. Aloitta-
neiden maaré on vahentynyt vuoden 2002 tasosta ja
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tyénhakuvalmennuksen kesto hieman pidentynyt. Tyon-
hakuvalmennuksessa tydnhakija voi tutustua tyénanta-
jien rekrytointikaytantdihin, selvittdd omaa ammatillista
osaamistaan ja saada kdytannon tukea tyopaikan hake-
miseen. Osallistuneiden antaman palautteen mukaan
tyénhakuvalmennus on hyvétasoista.

Ty6nhakusuunnitelmia tehtiin 242 000. Tydnhaku-
suunnitelmassa todetaan tydnhakijan palvelutarve ja
sovitaan tyollistymista edistavista palveluista ja toi-
menpiteistd. Suunnitelma perustuu haastatteluun, jossa
selvitetaan asiakkaan tydnhakuun liittyvat toiveet ja pal-
velutarve, ammatillinen osaaminen ja sen mahdolliset
puutteet. Tydton tydnhakija, jonka kanssa on laadittu
yksildity tydnhakusuunnitelma, ja jonka tydttémyys on
kestanyt vahintéan viisi kuukautta, on velvollinen to-
teuttamaan suunnitelmaa tydttomyysetuuden menettéa-
misen uhalla. Yksildityja tyénhakusuunnitelmia tehtiin
vuonna 2003 yhteensé 85 000.

Vuonna 2002 kayttoon otettu palvelutarpeen arviointi
auttaa tyévoimatoimistoja asiakaskunnan jasentami-
sessd ja toimintamallien seké palveluprosessien kehit-
tamisessa. Kertomusvuonna tydttomista tydnhakijoista
oli omatoimisesti ty6té ja/tai koulutusta hakevia 36
prosenttia ja ammatillisen kehittymisen palveluja ja/tai
tuettua tyollistymista tarvitsevia 36 prosenttia. Vuonna
2003 palvelutarve arvioitiin noin 65 prosentille kaikista
ty6ttdmista tydnhakijoista.

Ty6voiman alueellista liikkuvuutta helpottavia matka-
kustannusten korvauksia myénnettiin 14 800 henkildlle.
Liikkuvuusavustusten maéara on vahentynyt vuodesta
2002 noin 1 000:lla. Eniten avustuksia on myonnetty
Pohjois-Pohjanmaan ja Lapin alueen tyénhakijoille, jotka
ovat hakeutuneet tyohon tydssakayntialueensa ulko-
puolelle.

Tybéministerio tekee sdaannéllisin valiajoin valtakun-
nallisia asiakaspalautetutkimuksia. Tydvoimatoimistot
kayttavat jatkuvan asiakaspalautteen hankinnassa
toimistokohtaisia asiakaspalautekyselyja.

Tyovoimapoliittinen aikuiskoulutus

Ty6voimapoliittista aikuiskoulutusta jarjestetdan
parantamaan aikuisvaeston ammattitaitoa, tyovoi-
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man kysynnéan ja tarjonnan tasapainottamiseksi sek&
tyévoimapulan poistamiseksi. Koulutus on padasiassa
aikuisten ammatillista koulutusta, jota tydvoimahallinto
hankkii aikuiskoulutuskeskuksilta, ammatillisilta oppi-
laitoksilta, korkeakouluilta ja muilta koulutuspalvelujen
tuottajilta.

Vuoden 2003 talousarviossa tydvoimapoliittiseen

aikuiskoulutukseen (ilman Euroopan sosiaalirahaston
rahoitusta) arvioitiin osallistuvan keskimééarin 24 840
henkildd kuukaudessa. Toteutuma oli 26 230 henkil®a.

Kansallisesti rahoitetun tyévoimakoulutuksen aloitti yh-
teensé noin 64 100 henkil6&. Naisten osuus koulutuksen
aloittaneista sailyi suurin piirtein samana kuin edel-
lisend vuonna. Tyéttdmien osuus aloittaneista vaheni ja
lomautettujen osuus hieman kasvoi. Tyéttdmyysuhan
alaisten osuus sen sijaan pysyi samana. Tydvoiman
ulkopuolella olleiden osuus kasvoi kolmatta vuotta pe-
rékkain. Pitkdaikaistyottdmien osuus vaheni ja 50-vuo-
tiaiden osuus aloittaneista hieman kasvoi. Vajaakuntois-
ten osuus sen sijaan pieneni hieman. Kaiken kaikkiaan
vaikeasti tydhon sijoittuvien kokonaisosuus aloittaneista
oli 33,5 prosenttia. Ulkomaalaisten osuus koulutuksen
aloittaneista on viime vuosina tasaisesti kasvanut ja oli
jo 16,6 prosenttia.

Myos tydssa oleville voidaan jarjestaa tydvoimakoulu-
tusta, mikali sille on olemassa selkeéat tyévoimapoliit-
tiset perusteet. Koulutusta on kaytetty muun muassa
turvaamaan ikaantyvan tydvoiman mahdollisuudet
pysya tyossa. Tydvoimakoulutus voidaan kytkea osaksi
laajempia yritysten kehittamishankkeita.

Ty6voimapoliittinen aikuiskoulutus (ESR pl.)
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———— Ammatillinen koulutus tavoite ——— Ammdtillinen koulutus toteutunut

@ Valmentava koulutus tavoite e Valmentava koulutus toteutunut

Opiskelijat voivat arvioida saamaansa koulutusta inter-
netissa tydvoimakoulutuksen oppilaspalautejarjestel-
man (Opal) kautta. Ammatillisen tyévoimakoulutuksen
suorittaneista 66 prosenttia oli sitd mieltd, etta koulutus
vastasi heidén odotuksiaan hyvin tai erinomaisesti.
Valmentavan tydvoimakoulutuksen suorittaneista 75
prosenttia oli sitd mieltd, ett& koulutus oli vastannut
heidén odotuksiaan hyvin tai erinomaisesti.

Valtion vuoden 2003 talousarviossa tavoitteeksi asetet-
tiin, ettd kolme kuukautta ammatillisen tydévoimakoulu-
tuksen jalkeen korkeintaan 40 prosenttia suorittaneista
olisi tyd6ttomana. TE-keskusten tydvoimaosastojen kans-
sa sovittu tavoite oli 43 prosenttia. Koulutuksen jalkeen
tyéttdmana oli 44 prosenttia. Tydssa yleisilla tydmarkki-
noilla oli 12 prosenttia, tukity6hon sijoitettuna 9 prosent-
tia, tydvoimakoulutuksessa 10 prosenttia ja tyoharjoitte-
lussa prosentti koulutuksen suorittaneista. 22 prosenttia
ei ollut enéé rekisterissa.
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Euroopan sosiaalirahaston hankkeissa keskeisessé
asemassa ovat tyovoimakapeikkoalojen kehittdminen ja
tyévoiman saatavuuden turvaaminen. ESR-rahoitteisia
koulutus- ja kehittdmishankkeita on toteutettu tyovoi-
makapeikkoaloilla alueellisten tarpeiden mukaisesti.
Hankkeissa painotetaan tydyhteisdjen kehittamista,
uuden tyovoiman rekrytointia seka tyéelamén tarpeista
lahtevéd osaami-
sen kehittamista.
Niiden l1&ht6-
kohtana on joko
olemassa oleva
tai ennakoitu
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tyévoiman tarve. E-tydn tuotekehityshanke aloitti toi-
mintansa tydministeriéssa vuonna 2003.

Sukupuolten vélisen tasa-arvon edistaminen on yksi ESR-
toiminnan lapileikkaavista periaatteista. Tavoitteena on
kehittaa ja levittaa toimintamuotoja, joilla vahennetaan
sukupuolten mukaista eriytymisté koulutuksessa ja tyo-
eldmassa. Naisten urakehitysté seka kiinnostusta tieto-
teknisille ja miesvaltaisille teollisuuden aloille edistetaan.
Vastaavasti edistetddn miesten hakeutumista naisval-
taisille teollisuuden aloille sek& hoiva-, opetus- ja muille
vastaaville palvelualoille. Tyon ja perhe-elaman yhteen-
sovittamista tuetaan sukupuolten tasa-arvoa edistavalla
tavalla. Strategialinjauksen mukaisissa tyéhallinnon
ESR-toimenpiteissa aloitti 24 160 henkilda vuonna 2003 ja
rahaa hankkeisiin kéytettiin yhteensa 86 miljoonaa euroa.

Ammatinvalinta- ja urasuunnittelupalvelut

Ammatinvalinta- ja urasuunnittelupalvelut auttavat
ratkaisemaan ammatinvalintaan, ammatilliseen kehi-
tykseen ja tydn saamiseen liittyvia kysymyksid. Vuonna
2003 asiakkaita oli yhteensé 35 500. Laskua edellisesta
vuodesta oli noin 2 500. Vajaat 5 000 kaytti kertaluon-
teista paivystyspalvelua ja 30 500 asiakasta osallistui
henkildkohtaiseen palveluun. Joka toinen asiakas laati
ohjauksen tuella itselleen koulutussuunnitelman. Inter-
netin AVO-ohjelmalla oli runsaat 45 500 kayttajaa.

Henkil6kohtainen ohjaus painottuu edelleen 25 vuotta
taytténeisiin aikuisiin. Viime vuosien kehitystrendeista
poiketen alle 25-vuotiaiden osuus on erityisesti ammatti-
taidottomien nuorten osalta kasvanut hieman. Asiak-
kaiden palveluprosessit ovat pidentyneet selvasti ja ne
edellyttavat entistd enemman myos verkostoyhteistyota,
mika viittaa asiakkaiden tilanteiden vaikeutumiseen.

Koulutus- ja ammattitietopalvelu

Koulutus- ja ammattitietopalveluun on koottu tietoja
aloista ja ammateista, tarjolla olevista koulutusvaihto-
ehdoista seka opintojen rahoituksesta. Tavoitteena on,
etté asiakkaalla on koulutusneuvonnan jalkeen riittavéat
tiedot tehdé koulutukseen hakeutumista tai ammatillista
kehittymista koskevia paatoksia. Koulutus- ja ammatti-
tietoja voi saada henkildkohtaisen koulutusneuvonnan

liséksi koulutusinforyhmissa ja/tai itsepalveluna.

Neuvontakertojen méaéara véaheni edellisesta vuodes-

ta noin 27 800, mutta tietojen kysyntaa voi silti pitaa
edelleen suurena. Vuonna 2003 tilastoitiin noin 383 500
neuvontakertaa. Ryhmatilaisuuksiin osallistui 46 930
henkilda. Vuonna 2003 valmistui aikuisille tarkoitettu
séhkdinen aikuiskoulutusinfo.

Ammatillinen kuntoutus

Tyo6hallinto jarjestdd vajaakuntoisille henkildille am-
matillista kuntoutusta, jonka tarkoituksena on edistaa
ammatillista suunnittelua, kehittymista, tydllistymista
ja tydssa pysymista. Tyottémid vajaakuntoisia tydonha-
kijoita oli kertomusvuonna yhteensa 66 860 eli vajaan
prosentin edellistd vuotta vahemman. Vajaakuntoisten
ty6ttomyysjaksoja paattyi vuoden aikana yhteensa

81 880, joista 55 860 jaksoa paattyi padasiassa tydohon-
sijoittumiseen ja koulutuksen aloittamiseen. Suurin osa
ammatillisen kuntoutuksen aktiivitoimista oli tyéhonsi-
joittumisia yleisille tydmarkkinoille. Naita oli yhteensé
41 280.

Ammatillisen kuntoutuksen lainsdadantduudistuksesta
toteutettiin kattava tiedotus- ja koulutusohjelma yhteis-
tydssad Tyoeldkevakuuttajat TELA ry:n Ty6 kuntoon
-projektin kanssa. Tyohallinto osallistui edelleen syrjay-
tymisvaarassa olevia nuoria ja yli 45-vuotiaita tyéttémia
koskeviin aktiivisen sosiaalipolitiikan kuntoutuskokei-
luihin.

Ty6ministerion eduskunnan aloitteesta vuonna 2001
kaynnistama pitkdaikaistyottomien eldke-edellytyksia
selvittava ELMA-hanke jatkui kertomusvuonna. Hank-
keen seuranta-aikana vuosina 2001-2003 ty6voimatoi-
mistot selvittivat yhteensa 10 020 pitkaaikaistyottoman
elake-edellytykset. Myonteisen eldkeratkaisun sai
seuranta-aikana 2 890 henkil64.

Strategialinjaus 2

Ty6voiman kysynnan tukeminen

Vahvistetaan TE-keskusten yhteisilla toimilla tydllisyys-
vaikutuksia kasvualoilla. Kannustetaan mikroyrittajyy-
teen, ammatinharjoittajuuteen ja itsensa tyollistimiseen
erityisesti palvelualoilla. Edistetdaan tydmarkkinoiden
alueellisesti tasapainoista kehitysta.




Tyovoimapoliittiset investoinnit

Valtion vuoden 2003 talousarviossa investointimomen-
teille asetettiin yhteinen mydntamisvaltuus, josta inves-
tointien myontdpaatokset tehdédéan. Myontamisvaltuuden
suuruus oli ensimmainen lisatalousarvio mukaan lukien
yhteensa 37,1 miljoonaa euroa. Vuonna 2003 valtuutta
oli kdytettavissa 45,9 miljoonaa euroa mukaan lukien
vuonna 2002 kayttamatta jaanyt valtuus.

Valtion ty6llisyystydohjelma rahoitetaan tydministerion
hallinnonalalle talousarviossa osoitetuista investointi-
maararahoista. Vuonna 2003 tyéllisyystydohjelman
hankkeiden menoihin arvioitiin kdytettéavan 16,4 mil-
joonaa euroa. Toteutunut kaytté oli 8 miljoonaa euroa.
Tyollisyystydohjelman arvioitiin tydllistavan keskimaa-
rin 190 henkilda. Myontdmisvaltuuden kaytto oli arviolta
12,5 miljoonaa euroa.

Tyollisyysperusteisiin investointiavustuksiin osoitettiin
vuoden 2003 talousarviossa ja ensimmaisessa lisatalous-
arviossa 12,5 miljoonan euron méararaha. Toteutunut
kaytto oli 7,7 miljoonaa euroa. Maararahasta myonne-
taan tyollisyysperusteisia investointiavustuksia kun-
nille, kuntayhtymille ja muille yhteisdille. Kansallisen
investointiméaararahan myontamisvaltuutta sidottiin val-
tionapuinvestointeihin 17,8 miljoonaa euroa. Pysyvais-
luontoisia tydpaikkoja arvioidaan kansallisilla varoilla
syntyneen noin 750. Rakennusaikaisen tyollisyysvaiku-
tuksen on arvioitu olevan noin 880 henkilotydvuotta.
Kaytettaessa kansallista maararahaa avustuksen osuus
on hankkeissa ollut keskim&&rin noin 24 prosenttia val-
tionapuhankkeen hyvéaksyttavista kustannusarvioista.
Maararahoilla on kdynnistetty yhteensa noin 74 miljoo-
nan euron investoinnit.

Starttituki

Yrittajaksi ryhtyvalle ty6ttomalle tydnhakijalle voidaan
tietyin edellytyksin myontaa starttitukea toimeentulon
turvaamiseksi sind aikana, jonka yritystoiminnan
kdynnistamisen ja vakiinnuttamisen arvioidaan kesté-
van. Vuonna 2003 kansallisella rahoituksella aloitti 3 860
starttiyritystd. Toimenpiteen volyymi kasvoi kertomus-

vuonna noin 200 henkil6ll&. Starttitukeen kaytettiin
maararahoja yhteensa noin 15,8 miljoonaa euroa.

Strategialinjaus 3
Ty0Ossé olevien osaamisen ja
jaksamisen parantaminen

Edistetaan sellaisten olosuhteiden ja kaytantdjen luomista
yrityksiin ja tydyhteisoihin, jotka parantavat henkil6ston
tyollisyytta tukevaa osaamista ja jaksamista seké innovatiivi-
suutta tukevia toimintatapoja. Luodaan edellytyksia henkilds-
ton pitkdjanteiseen kehittamiseen ja elinikdiseen oppimiseen
osana yritysten ja tydyhteisdjen toiminnan kehittamista.

Tybolobarometri

Tyo6elaman kehittymista mitataan tydolobarometrilla.
Vuoden 2003 tyéolobarometrissa pyrittiin aiempaa ko-
konaisvaltaisemmin arvioimaan suomalaisen tydelaméan
tilaa. Arvio pohjautuu neljaan tyéhon ja tyopaikkaan
olennaisesti liittyvaan ulottuvuuteen: tasapuolinen
kohtelu, ty6paikan varmuus, henkildston voimavarat
suhteessa vaatimustasoon seké henkiloston keskindinen
luottamus, kannustus ja innovatiivisuus.

Palkansaajien tydpaikoilleen antaman todistuksen 13
keskiarvo oli 7,9. Naisten antama keskiarvo on hieman

alhaisempi kuin miesten. Palkansaajista 45 prosenttia

piti tydpaikkaansa seka varmana, kannustavana etta

sopivana omille voimavaroilleen. Positiivisen yleiskuvan

taakse katkeytyy kuitenkin monenlaisia muutoksia.

Enemmistd palkansaajista oli sitéd mieltd, ettd muutos-

suunta on pikemmin huono kuin hyva. Tilanne oli sa-

manlainen myds edellisind vuosina.

Tyo6n henkisen rasittavuuden kasvu on hidastunut
useiden vuosien ajan, mutta vuonna 2003 se kaantyi
jéalleen nousuun. Sama suuntaus on ndhtavissa ylitéiden
kohdalla. Ylitoita tehtiin eniten kunnissa ja yksityisella
palvelusektorilla. Yli puolet oli sitd mieltd, etta heidan
ty6paikallaan on tydtehtaviin ndhden liian vahan tyon-
tekijoita. Osuus on hieman kasvanut vuoden aikana.

Kaikista palkansaajista 41 prosenttia ei ollut vuoden
aikana paivaakaan poissa oman sairauden takia. lakkai-
den tydntekijoiden voimakkaasta valikoitumisesta ker-
too se, ettd yli 54-vuotiaiden ikdryhméssa niiden osuus,
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jotka eivét olleet paivaékaan poissa, oli korkeampi kuin
muissa ikdryhmissa (52 prosenttia). Sairauspoissaolot
ovat pidentyneet. Keskimaarin tydssa oltiin poissa sai-
rauden vuoksi 14 paivaé vuodessa. Edelliseen vuoteen
verrattuna kasvua oli keskimaarin yksi paiva. Kunnissa
tydskentelevilla oli muita enemman sairauspaivia.

Tyontekijoiden kokemat irtisanomis- ja lomautusuhat
lisdantyivat. Kaikista palkansaajista 8 prosenttia piti
mahdollisena, ettd hanet irtisanotaan tulevan vuoden
aikana. Irtisanomisuhkaa kokevista padosa tytskentelee
yksityisella sektorilla. Uusia tyontekijoita on palkattu
aikaisempaa vahemman. Erityisesti uusien tilapéisten ja
maéraaikaisten tyontekijoiden osuus on alentunut. Joka
neljannelld julkisen sektorin ja hieman yli joka kym-
menennelld yksityisen sektorin tydpaikalla on havaittu
tilapaisiin tai osa-aikaisiin tyontekijoihin kohdistuvaa
syrjintaa.

Tyb6paikkakoulutukseen osallistuneiden osuus on pysy-
nyt useita vuosia lahes ennallaan. Tydpaikkakoulutus on
kuitenkin pidentynyt. Koulutuspéivien lukumaéara kas-
voi edelliseen vuoteen verrattuna miehill& ja julkisella
sektorilla. Tyopaikkakoulutuksen lisaksi tydpaikkoja on
pyritty kehittdmaéan erityisten kehittamisohjelmien avul-
la. Niiden méara on laskenut, vaikka vielakin tallaisia
ohjelmia on 44 prosentilla tydpaikoista. Tyky-toiminta,
joka kohdistuu tyontekijoiden terveyteen, osaamiseen
tai ty6turvallisuuden parantumiseen, on sen sijaan ollut
selvassa kasvussa.

Tyoelamaohjelmat

TyObministerid on vastannut Tydelaman kehittamis-
ohjelman (TYKE) ja Kansallisen tuottavuusohjelman
toteutuksesta yhdessa tydmarkkina- ja yrittajajarjesto-
jen kanssa. Ohjelmien yhteisené tavoitteena on parantaa
kansakunnan hyvinvointia ja kilpailukykyé kehittamaélla
ja levittamalla toimintamalleja ja osaamista, joilla vah-
vistetaan inhimillisten voimavarojen kehittymisté ja nii-
den tuloksellista kayttoa tydssa. TYKE edisti erityisesti
innovatiivisuutta tukevien toimintatapojen kehittamista
suomalaisilla tydpaikoilla laajan projektitoiminnan
avulla. Kansallisen tuottavuusohjelman painopiste oli
toiminnan tuottavuutta ja laatua edistavien uusien kehit-

tadmis- ja analyysimenetelmien kehittdmisessa. TYKEnN Il

vaihe (toimintakausi 2000-2003) ja Tuottavuusohjelman
111 vaihe (toimintakausi 2000-2003) paattyivat kerto-
musvuoden lopussa.

Tyéelaman kehittamisohjelman taloudelliset resurssit
lisdantyivat hallitusohjelmakaudella, minka vuoksi
ohjelman tukemien hankkeiden mééara nousi kahdella
toimintakaudella yhteensé Iahes 670:een ja niissd muka-
na olleiden henkiléiden maéara noin 135 000:een. Ohjel-
mallinen tydpaikkojen kehittdminen tarjoaa tydpaikoille
uusia ajatuksia, menetelmia ja vélineita tydtehtavien,
tydn organisoinnin, henkiléjohtamisen, naisten ja mies-
ten vélisen tasa-arvon, tydyhteistn sosiaalisen toimivuu-
den ja tydympariston kehittdmiseksi.

Kehittdmishankkeet jakautuivat siten, ettd teollisuuden
ja rakennustoiminnan osuus oli 40 prosenttia, yksityis-
ten palvelujen 20 prosenttia, kuntasektorin 30 prosent-
tia ja muiden 10 prosenttia. Projekteja on tuettu myos
siten, ettd ohjelmasta vastaava henkilésto on vieraillut
lahes kaikissa vahintdan vuoden pituisissa projekteissa.
Projekteja pyrittiin myds verkostoimaan niista saatavan
vaikuttavuuden lisédmiseksi.

Ohjelma hyddynsi myos alueellista osaamista ja tieté-
mysté yhteistydssa tydvoima- ja elinkeinokeskusten

ja tyosuojelupiirien kanssa. Tulosten ja kokemusten
hyddyntédmista tehostettiin ohjelman loppupuolella
muun muassa monipuolistamalla ohjelman internetsivu-
ja. Ohjelma laati myds useita julkaisuja projekteista ja
jarjesti Opitaan Yhdessa -foorumin, joka kokosi yhteen
tydpaikkojen kehittdmisen asiantuntijoita.

Vuonna 2003 valmistui koko ohjelman kattava arviointi-
tutkimus. Sen perusteella kolmella neljasosalla projek-
teista on selvasti havaittavissa myonteisia ja pysyvia
vaikutuksia ty6paikalla arvioitaessa néité vield 2 - 3
vuotta projektin paattymisen jalkeen.

Kertomusvuonna ohjelman rahoitus valtion talous-
arviossa oli 7,6 miljoonaa euroa, minka liséksi kaikissa
tyopaikkakohtaisissa kehittdmishankkeissa edellytettiin
myds yritysten ja julkisyhteisdjen omaa taloudellista
panostusta. Summasta noin 80 prosenttia kohdistettiin
tyopaikkojen kehittdmishankkeisiin.




Myo6s Kansallisen tuottavuusohjelman kymmenvuotis-
taival paattyi vuoden lopussa. Ohjelman tavoitteena oli
lisata tydyhteisdjen toimivuutta, nopeuttaa yritysten ja
muiden organisaatioiden tuottavuuskehitystd, parantaa
kansainvalista kilpailukykyéa seké edistaa siten tyolli-
syytta ja toimeentuloa. Tavoitteisiin pyrittiin tukemalla
kaytannonlaheisia tutkimusprojekteja (yhteensé 40).
Niiden tarkoituksena oli saada aikaan henkiléston hy-
vinvointia ja tuottavuutta edistavia muutoksia tyossa ja
toimintatavoissa.

Tuottavuutta edistettiin synnyttamalla uusia innovaa-
tioita tydpaikkojen arjen avuksi. Ohjelma toimi myds
merkittavana verkonkutojana elinkeinoelamén, julkis-
hallinnon ja tiedeyhteiséjen valilla. Arviointitutkimusten
mukaan tuottavuusohjelma saavutti hyvin sille asete-
tut tavoitteet. Kertomusvuonna tuottavuusohjelman
rahoitus valtion talousarviossa oli 0,67 miljoonaa euroa,
minka lisdksi projektit hankkivat rahoitusta muista
lahteista.

Tydssa jaksamisen tutkimus- ja toimenpideohjelmaa
toteutettiin tydministerion koordinoimana vuoden 2003
loppuun yhteistydssa sosiaali- ja terveysministerion,
opetusministerion ja kauppa- ja teollisuusministerion
seka tyomarkkinajarjestojen, yrittaja- ja urheilujarjesto-
jen ja kirkon kanssa. Ohjelman tavoitteena oli edistaa ja
yllapitad tyokykya ja hyvinvointia tyopaikoilla. Ohjel-
man piirissa olivat my6s maanviljelijat ja omaa tyotaan
tekevat pienyrittajat.

Ohjelman vaikutusarvioinnin perusteella silla nayt-

taa olleen merkittavin arvo yhteiskuntatasolla, koska

se onnistui tuomaan tydssa jaksamisen ja tyoelamén
tarpeet nakyvasti esille ja vaikuttamaan asenteisiin.

Sen keskeinen lisédarvo oli nimenomaan tietoisuuden
lisddminen tyossé jaksamisesta ja sen laaja-alaisuudes-
ta tiedottamisella ja hyvien ké&ytantojen levittdmisella.
Ohjelma tuotti useita julkaisuja tutkimustuloksista seka
esitteitd ja oppaita tydssa jaksamisesta. Se rahoitti myos
seitsemén tutkimusta.

Viimeisend toimintavuonna ohjelma seurasi toteutu-

neiden hankkeiden vaikuttavuutta ja hyddynsi niista
saatuja kokemuksia. Suuri osa hankkeista pyrki edista-
maan iakkdampien tyontekijoiden tydssa jatkamista ja

eri ikdisten tydntekijoiden johtamista. Kaikkiaan ohjel-
masta myodnnettiin rahoitusta runsaalle 170 hankkeelle
haetuista lahes 530 hankkeesta. Ohjelman arvioinnin
perusteella yhdessédkaan loppuun asti toteutetussa
hankkeessa ei jdaty ilman tuloksia. Monessa saavutet-
tiin useampia tuloksia tydssa jaksamista edistavista
toimintatavoista.

Tulokset nakyivat vuorovaikutuksen lisdantymisessa,
ty6ilmapiirin parantumisessa, esimiestyon edistami-
sessd, tyontekijoiden osaamisen ja oppimisen kehitta-
misessa, kokemuksen ja hiljaisen tiedon siirtymisessa,
ty6n laadun, tyon organisoinnin, tyéhon vaikuttamisen
mahdollisuuksien ja tydaikajarjestelyjen parantumises-
sa sekd myds fyysisen kunnon parantumisessa. Tydssa
jaksamisen ohjelman kokonaisbudjetti neljalt vuodelta
oli noin 6,9 miljoonaa euroa.

Vuoden 2004 alusta aloittava Tydelamén tuottavuuden
ja laadun kehittamisohjelma Tykes yhdistaa tavoitteil-
taan aikaisemmat tydelaméohjelmat ottaen huomioon
niistd saadut kokemukset.

Etatyon kayton edistaminen

Valtioneuvoston periaatepaatoksen mukaisesti niin 15
sanotun hajautetun tyon (e-ty6) tarkoituksenmukaista
kayttoa pyrittiin lisédméaan muun muassa tyévoima-,
alue-, liikenne- ja perhepoliittisista seka kestavan kehi-
tyksen periaatteisiin liittyvista syista. Ministerididen,
tybmarkkinajarjestojen, korkeakoulujen ja muiden kes-
keisten toimijoiden edustajista koostuva erityinen e-tyon
yhteistoimintaryhma on tydskennellyt tydministerion
koordinoimana. Sen tehtavané on edistaa e-tydhon liit-
tyvéaa hanketoimintaa, tutkimusta sekd tukea aiheeseen
liittyvaa tiedotusta. Vuonna 2003 ryhma valmisteli muun
muassa toimenpidesuosituksia e-tyon kehittdmismah-
dollisuuksista. Liséksi kdynnistettiin neljan ministerion
(TM, STM, SM, MMM) yhteisrahoitteinen tutkimushanke
Joustaako tyo — joustavien tydjarjestelyjen mahdolli-
suudet ja todellisuus.

Vuorotteluvapaa

Vuodesta 1996 vuoden 2003 loppuun vuorotteluvapaan
on aloittanut yli 80 000 henkil6d. Vuoden 2003 aikana
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vuorotteluvapaan aloitti 13 270 henkil6a ja vapaalla oli
keskimé&arin noin 6 400 henkild&. Vuorotteluvapaan
kayttajista 70 prosenttia oli naisia. Yleisemmin vuorot-
teluvapaata kaytetddn kuntasektorilla ja toiseksi eniten
yksityisissa yrityksissa. Vuorotteluvapaan kayttéjista
lahes 75 prosenttia on yli 40-vuotiaita. Sijaisista noin 70
prosenttia on alle 40-vuotiaita. Vuorotteluvapaan avulla
tulisi tyollistda myos pitkaaikaistyottomia. Kaytannossa
vuorottelusijaisista on ollut vajaa 2 prosenttia sellaisia,
joiden tyottomyys on kestényt yli vuoden. Vuonna 2003
yli puolella vuorottelupaikkaan vélitetyn tydttomyys
ennen sijaisuuden alkua oli kestanyt alle kaksi viikkoa.

Vuorotteluvapaan ajalta maksetaan vuorottelukorvaus-
ta. Vuonna 2003 vuorotteluvapaan bruttokustannukset
olivat noin 74 miljoonaa euroa ja keskimaarainen paiva-
korvaus 37,50 euroa.

Vuorotteluvapaalla keskimaarin kuukauden lopussa
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Osa-aikalisda on kaytetty tyduupumuksen ehkaisyyn,
ty6- ja perhe-elamén yhteensovittamiseen sekd merkit-
tavassa maarin myos jatko- ja tdydennysopintoihin. Osa-
aikaliséjarjestelma rahoitetaan tyollisyysméadararahoilla.
Maararahojen kayton tehostamiseksi tydministerio
rajasi osa-aikaliséan kayttoa siten, ettd osa-aikalisasijai-
seksi tulee osoittaa henkilditd, jotka ovat olleet viimei-
sen kuuden kuukauden aikana vahintaén viisi kuukautta
ty6ttdmana tydnhakijana tai jotka ovat yli 55-vuotiaita.

Vuonna 2003 osa-aikalisésijaisia oli yhteensa keskimaa-
rin noin 2 420 henkil6& kuukaudessa, kun vastaava luku
edellisend vuonna oli noin 2 600. Osa-aikalisalla sijoi-
tettiin kertomusvuoden aikana yhteensa 3 870 ty6tonta,
joista pitkdaikaistyottémia oli 800 henkil6éa ja 55-59
-vuotiaita 320 henkilda. Osa-aikalisalla sijoitetuista noin
90 prosenttia oli naisia.

Tyolainsaadanto

Yhdenvertaisuuslaki

Hallituksen esitys laiksi yhdenvertaisuuden turvaami-
sesta seka erdiden siihen liittyvien lakien muuttamisesta
raukesi eduskunnassa helmikuussa 2003. Uusi hallitus
antoi eduskunnalle syyskuussa 2003 uuden hallituksen
esityksen, jonka se hyvaksyi kertomusvuoden aikana.
Yhdenvertaisuuslaki (21/2004) tuli voimaan 1.2.2004.
Lailla ja siihen liittyvilla erdiden muiden lakien muutok-
silla pannaan toimeen muun muassa Euroopan neu-
voston rasismidirektiivi ja tydsyrjintadirektiivi. Laki ei
korvaa jo lainsdéddantdon sisaltyvia syrjinnén kieltoja.
Ty6- ja palvelussuhteisissa lain noudattamista valvovat
tydsuojeluviranomaiset. Muilla alueilla etniseen alku-
perdén perustuvan syrjinnan valvonta kuuluu vdhem-
mistdvaltuutetun ja perustettavan syrjintalautakunnan
tehtaviin.

Osittainen hoitovapaa laajeni

Oikeus tydsopimuslaissa ja merimieslaissa sdadettyyn
osittaiseen hoitovapaaseen laajeni 1.11.2003 alkaen.
Uudistuksen tarkoituksena oli helpottaa pienten lasten
vanhempia tyon ja perhe-eldman yhteensovittamisessa.
Tyoéntekija voi olla osittaisella hoitovapaalla sen vuoden
heindkuun loppuun, jolloin hanen lapsensa toinen
lukuvuosi peruskoulussa paéattyy. Pidennetyn oppivel-
vollisuuden piirissé olevan lapsen vanhemmilla oikeus
osittaiseen hoitovapaaseen jatkuu lapsen kolmannen
lukuvuoden paattymiseen saakka. Myos osittaisen hoito-
vapaan edellytyksena oleva tydsuhteen kestoaika lyheni
12 kuukaudesta kuuteen kuukauteen. Vapaan kayttami-
sesté on tehtéva esitys tyonantajalle kaksi kuukautta
ennen sen alkamista.




Ulkomaalaisten yhdenvertaista kohtelua
tybelamassa edistetaan lakimuutoksilla

Kesakuussa 2003 eduskunnalle annettua ulkomaalais-
lakiesitysta esitettiin tdydennettavéksi hallituksen
esitykselld, joka perustui tydministerion alaisuudessa
toimineen kolmikantaisen tydryhman yksimielisiin
ehdotuksiin. Lainsdddantdmuutokset on tarkoitettu
tulemaan voimaan samanaikaisesti uuden ulkomaalais-
lain kanssa eli toukokuun alussa 2004. Tuolloin tulee
voimaan sopimus uusien jasenvaltioiden liittymisesta
Euroopan Unioniin. Ehdotuksen mukaan tydsuhde- ja
ty6lupavalvontaa tehostettaisiin lisaamalla tyésuojelu-
viranomaisen oikeuksia ja mahdollisuuksia valvoa
tyontekijéiden oleskelulupia. Tarkoituksena on edistaa
ulkomaalaisten yhdenvertaista kohtelua tydelamassa.

TyOntekijan huumetesteihin,
kameravalvontaan ja sdhkdpostin
suojaan pelisdannot

Yksityisyyden suojasta tydelamassa annettu laki esitet-
tiin uusittavaksi. Hallituksen esitys valmisteltiin tyo-
ministeridssa kolmikantaisen tydryhman yksimielisen
muistion pohjalta. Yksityisyyden suojasta tyoelaméassa
annettavassa laissa olisivat sddénnokset my6s huumaus-
aineiden kayttoa koskevien tietojen kasittelysta, kamera-
valvonnasta tyopaikoilla ja tydntekijan sahképostiviesti-
en hakemisesta ja avaamisesta. Liséksi ehdotetaan, etta
tyopaikalla olisi maéariteltava yhteistoimintamenettelys-
sa ne tydtehtavat, joissa huumausainetestia koskevaa
todistusta pyydetéén tai edellytetédan. Ty6terveyshuol-
tolakiin lisattaisiin sdannokset siita, ettd tydnantajan
velvollisuus olisi laatia yhteistydssa henkildston kanssa
ty6paikan huumeiden vastainen ohjelma. Vuoden 2003
lopussa asian kasittely oli eduskunnassa kesken.

Yt-lain kokonaisuudistus vireille

Tybministerio asetti lokakuussa 2003 yhteistoiminnasta
yrityksissd annetun lain kokonaisuudistusta valmistele-
van kolmikantaisen komitean, jonka maaraaika paattyy
31.1.2006. Yt-lain kokonaisuudistuksen tavoitteena on

siséllyttdd yhteistoimintaan nykyisté laajemmin ty6pai-

kan kehittamiseen ja toimintaan seka tyon organisoin-
tiin liittyvia kysymyksia. Talla halutaan turvata aidon

neuvottelun ja tosiasiallisten osallistumismahdollisuuk-
sien toteutuminen. Komitea ei puutu tyénjohto-oikeu-
teen. Komitean tulee valmistella my6s ehdotuksensa
Euroopan parlamentin ja neuvoston tyontekijoille tiedot-
tamista ja heidén kuulemistaan koskevasta direktiivista
aiheutuviksi kansallisiksi toimenpiteiksi siten, etta
sdannokset ovat voimassa viimeistaan kevaalla 2005.

Euroopan sosiaalirahaston hankkeet

Tyo6hallinnon ESR-hankkeissa panostetaan seka
osaamisen parantamiseen ettd tydssa jaksamiseen.
Tyo6elaméaléheiset koulutusmallit, pk-yritysten henkil6s-
tolle suunnattujen henkildston kehittdmiseen ja tydssa
jaksamiseen suunnattujen hankkeiden tukeminen ovat
keinoja, joilla ESR-hankkeissa edistetddn osaamista ja
ty6ssa jaksamista. Hankkeissa tuetaan myds tutkimus-
tiedon siirtymista tutkimuslaitoksista pk-yrityksiin.
ESR-hankkeita on kohdennettu muun muassa pk-yri-
tysten henkildstoon rakennemuutosaloilla. Niitd on
toteutettu myds kuntasektorilla. Lisaksi on kehitetty
tybvoiman osaamistarpeiden analysoinnin malleja ja
tuettu osaamiskeskustoiminnan kehittdmista.

Uusista koulutusmenetelmisté tydntekijéiden kehittami-

seksi mainittakoon muun muassa vuonna 2003 kaynnis- 17
tynyt vaihtovalmennusmallin tuotekehityshanke seka

ikadantyville suunnatut hankkeet. Tyoelaméaa kehittéavis-

sd ty6hallinnon omissa ESR-hankkeissa aloitti vuonna

2003 yhteensa lahes 38 390 henkilda. Naihin EU:n

osarahoittamiin hankkeisiin kdytettiin rahaa yhteensa

noin 78,5 miljoonaa euroa.

Strategialinjaus 4

Tyohon menon kannustavuuden
lisdaaminen ja tyomarkkinoilta
syrjaytymisen ehkaisy

Vahennetdén tyottomyyseldkeputken houkuttelevuutta. Tehostetaan
tyévoimapalveluja ja muita aktiivisen tydévoimapolitiikan keinoja ty6-
hén hakeutumisen edistamiseksi ja tukiriippuvuuden vahentamiseksi.
Voimavarojen kdyton painopistetta siirretadn passiivisesta aktiiviseen.
Uudistetaan vaikeasti tyollistettavien palveluja kehittdmalla hallintojen
valista yhteistyota.
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Aktiivinen tyovoimapolitiikka

Kansallisella tydllistdmistuella yhdistelméatuki mukaan
lukien oli ty6llistettynéd vuonna 2003 keskimaarin 35 180
henkil6a. Heistd yhdistelmétuella tyollistettyné oli noin
13 630. Tyollistamisen volyymi jai noin 3 600 alle talous-
arviossa alun perin arvioidun. Lisaksi yhdistelmatuella
ilman tyollistamistukea oli ty6llistettynd keskiméarin

2 940 henkilda.

Kuusi TE-keskusta saavutti yhdistelmatuelle asetetun
volyymiarvion. Tassd on mukana vain se osa yhdistelma-
tukea, jossa maksetaan seka tydmarkkinatuki etta tyol-
listdmistuki. Muussa palkkaperusteisessa tukityollista-
misessa kolme TE-keskusta saavutti alueille asetetun
volyymiarvion. Alueet painottivat vaihtoehtoisesti joko
yhdistelmé&tukea tai sitten muuta tyollistamistukea.

Talousarviossa osoitettiin yhteensa 11,8 miljoonaa euroa
vuonna 2000 ja sen jalkeen tyottomaksi tulleiden 55-59
-vuotiaiden tukityollistamiseen. M@ararahalla arvioi-
tiin tyollistettavan keskimaarin 1 300 henkiléa. Tavoite
ylitettiin noin 50 henkil6lIa.

Tukitoimenpiteita kohdistettiin erityisesti pitkaaikais-
ty6ttémiin ja pitkdaikaistyottémyyden ennaltaehkéise-
miseen. Pitkdaikaistyottomia oli tyollistetyista keski-
maarin 18 200. Pitkaaikaistyottémien osuus tyolliste-
tyistd oli noin 52 prosenttia. Pitkdaikaistyottomyyden
ennaltaehkéaisemiseksi tyodllistettiin 9 560 yli 24-vuoti-
asta tyotonta, jotka eivat olleet vajaakuntoisia. Nuoria
ty6ttomia tyollistettiin 3 700 ja vajaakuntoisia tyottomia
2 340. llman tyollistamistukea yhdistelmatuella tydl-
listetyista oli pitkdaikaisty6ttéomia keskimaarin 2 500
henkil6a eli 85 prosenttia.

Pitkaaikaistyéttomyys paattyi vuonna 2003 noin 65 140
tybnhakijan osalta, mika on noin 4 660 vahemman kuin
vuotta aikaisemmin. Tukitoimenpiteeseen sijoittuminen
pitkaaikaistydttomyyden paattymisen syyna on pysynyt
edelleen selvasti merkittavimpéana tekijana. Sen osuus
oli 24,5 prosenttia paattymisista.

Kolme kuukautta tukityollistamisen jalkeen tyottoma-
né oli 51,8 prosenttia. Luku oli 0,3 prosenttiyksikkoa
korkeampi kuin vuotta aikaisemmin. TE-keskusten
tyévoimaosastoille sovittu tulostavoite oli koko maan

tasolla keskimé&arin 51 prosenttia. Lisaksi kolme kuu-
kautta tukityodllistamisen jalkeen tydvoimapoliittisissa
toimenpiteissa oli 15 prosenttia kaikista. Yhdistelmatuen
jalkeinen sijoittumistulos on ollut kaikkein heikoin. Kah-
deksan TE-keskusta saavutti asetetun vaikuttavuuden
tulostavoitteen.
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Tyo6harjoittelussa tai tydelamavalmennuksessa tydmark-
kinatuella (kansallinen) oli keskim&é&rin 10 380 henkil6a.
Noin puolet oli tydharjoittelussa ja puolet tydeldama-
valmennuksessa. Viisi TE-keskusta saavutti asetetun
volyymiarvion, joka koko maan tasolla oli 11 000.
Tyo6harjoittelun/tyéelaméavalmennuksen aloittaneista
noin 66 prosenttia oli alle 25-vuotiaita. Nuorten osuus on
viime vuosina selvésti vahentynyt. Naisia oli harjoittelun
aloittaneista 62 prosenttia.

Tybharjoittelu/tydelamavalmennus tydmarkkinatuella
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Syrjaytymisen ehkaisyyn asetettiin kaksi alueellista
tulostavoitetta: "Yhdenjaksoiset pitkdaikaistyottomaét




enintddn” ja "Tydmarkkinatuen aktiivitoimenpiteisiin
osallistuneiden osuus % vahintaan”. Jalkimmainen tulos-
tavoite saavutettiin kaikissa TE-keskuksissa.
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Tyollisyyspoliittinen projektituki

Kunnalle, kuntayhtymalle ja muulle yhteisolle sekd s&a-
tiolle voidaan myontaa tyollisyyspoliittista projektitukea
ty6llisyyden edistamiseksi hankkeisiin, joiden avulla
jarjestetdan uusia tyémahdollisuuksia tyottomille tydn-
hakijoille ja toteutetaan muita heidan tyoéllistymistaan
edistavia toimenpiteitd. Lisaksi tukea voidaan myontaa
muihin tyollisyytté ja tydvoiman kehittamisté edistaviin
alueellisiin ja paikallisiin hankkeisiin. Keskeinen paino-
pistealue on uusien tydmahdollisuuksien ja aktivointi-
toimenpiteiden I6ytdminen varsinkin ns. kolmannen sek-
torin avulla tydmarkkinoilta syrjaytymisvaarassa olevil-
le ty6ttomille. Erityisend kohderyhmané ovat vahintédan
500 paivaa tyottomina olleet tydmarkkinatuen saajat.

Projektituella on voitu kdynnistaéa projektien organisoin-
tia. Projektitukea maksetaan projektien vastuuhenkildi-
den, vetdjien ja ohjaajien palkkauskustannuksiin seka
muihin hallinnointimenoihin. Tukea myonnettiin vuonna
2003 kaikkiaan noin 15,8 miljoonaa euroa, josta yhdis-
tyksille 11,6 miljoonaa euroa, kunnille 2,1 miljoonaa
euroa ja loput yrityksille ja muille yhteisdille. Myonteisi&
projektitukipdatoksia tehtiin kaikkiaan runsaat 380 ja
kielteisia vajaat 70.

Projektien kohteena olevien tyottémien toimenpiteis-

ta aiheutuviin kustannuksiin myoénnetaan projektien
sisdllon mukaisesti tyollisyysmaéararahoista ja tydmark-
kinatukivaroista tyéllistamis- ja yhdistelméatukea, tukea
tyéelamavalmennukseen, tydharjoitteluun ja oppisopi-
mukseen sekd muita kéytettavissa olevia tukia. Liséksi
ao. rahoitusléahteista jarjestetdan koulutus-, kuntoutus-
jamuiden palvelujen rahoitusta.

Omatoimisuusavustus

Tyo6ttdmien aloitteellisuuden tukemiseksi mydnnettaval-
1& omatoimisuusavustuksella voidaan tukea yhdistysten,
uusosuuskuntien ja yhteistjen tydéttdmien oma-aloit-
teisuuteen perustuvaa tyoskentelyé. Liséksi voidaan
tukea muuta tyollistymista edistéavaa toimintaa ja niité
tukevan koulutuksen jarjestamista. Tarkoituksena ei ole
tukea osuuskunnan varsinaista liiketoimintaa. Vuoden
2003 valtion talousarviossa ja toisessa lisatalousarvi-
ossa tarkoitukseen oli varattu yhteensa 3,5 miljoonan
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euron maararaha.

Avustuksen saaminen edellytti yhteiséilta toimintasuun-
nitelman laatimista tydttémien aktivoimiseksi, heidan
tydmarkkinavalmiuksiensa yll&pitamiseksi ja kehitta-
miseksi. Avustuksen saajan oli lisédksi toimitettava tyo-
voima- ja elinkeinokeskukselle kunkin avustuskauden
lopussa kirjallinen selvitys suunnitelmassa mainittujen
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toimenpiteiden toteutumisesta. Omatoimisuusavustusta
voidaan myontaa osuuskunnalle, jonka jasenista perus-
tamishetkellad vahintadan kolme neljasosaa on tydttdmina
tyénhakijoina.

TE-keskusten tydvoimaosastot tekivat kertomusvuoden
aikana yhteensé 213 myodnteisté ja 50 kielteistd avus-
tuspaatosta. Maararahaa myodnnettiin yhteensé noin

3,5 miljoonaa euroa. Myodnteisista paatoksista tehtiin
ty6ttdmien yhdistyksille 186, osuuskunnille 17 ja muille
yhteisoille 10. Tydttomien yhdistykset saivat tukea noin
3 miljoonaa euroa, tydosuuskunnat 0,2 miljoonaa euroa
ja muut yhteisot 0,3 miljoonaa euroa.

Ty6hallinnon, kuntien ja Kelan
yhteispalvelukokeilu

Kertomusvuonna jatkettiin vuonna 2002 aloitettua
ty6hallinnon, kuntien ja Kelan kaksivuotista yhteispal-
velukokeilua. Kokeilu péaattyi vuoden 2003 lopussa ja
samalla toiminta vakinaistettiin. Kokeilulla selvitettiin
eri viranomaisten kiintedan yhteistyéhon perustuvan toi-
mintamallin tuloksellisuutta tydmarkkinatukea saavien
tyottomien tydnhakijoiden palvelussa. Kokeilulla edistet-
tiin tyollistymisté ja aktivointia seka tyokyvyn yllapitoa ja
kuntoutusta. Yhteispalvelukokeilussa ei muutettu
viranomaisten valista tydnjakoa eika vastuuta yksittais-
ten palvelujen ja toimenpiteiden jarjestamisesta.

Kokeilu toteutettiin 18 alueella 25 yhteispalvelupistees-
sa. Yhteispalvelukokeiluun osallistuivat Espoo, Helsinki,
Hameenlinnan seutukunta, Joensuu, Jyvaskyld, Kajaani,
Kokkola, Kotka, Kuopio, Lahti, Lappeenranta, Oulu, Pori,
Rauma, Tampere, Turku, Vaasa ja Vantaa. Kokeilun paa-
tavoite oli tyévoimatoimiston, kunnan sosiaalitoimen ja
Kelan pysyvan yhteistydmallin luominen.

Yhteispalvelupisteissa asiakkaille tarjottavia palveluja
ovat muun muassa julkiset tydvoimapalvelut, sosiaali-
palvelut ja tydterveyden palvelut. Yhteispalvelupisteessa
eri viranomaisten palveluista pyritddn muodostamaan
palvelukokonaisuus, jonka eri osat taydentavat ja tu-
kevat toisiaan. Palvelukokonaisuuksien tavoitteena on
palvelujen ja toimenpiteiden nykyistd parempi vaikutus
ja asiakkaiden tyollistyminen avoimille tydmarkkinoille.

Valtion vuoden 2003 talousarviossa yhteispalvelukokei-
luun varattiin 8 miljoonaa euroa. Valtion talousarviossa
olevan maararahan kaytto edellytti kuntien vastaavan
suuruista lisdrahoitusta yhteisten palvelujen jarjestami-
seen. Yhteispalvelupisteissa tyoskenteli yhteensa noin
200 tyohallinnon, kuntien ja Kelan tyontekijaa.

Vuoden 2003 aikana yhteispalvelussa oli asiakkaita
keskiméaarin noin 5 500 henkil6a kuukaudessa. Asiakas-
kaynteja oli noin 48 000. Y hteispalvelupisteissa paneu-
dutaan asiakkaan tydnhaku- ja aktivointisuunnitelmien
laatimiseen sekéa ohjataan asiakkaita palveluihin, joiden
avulla tyéllistymisen esteitéd voidaan poistaa. Yhteis-
palvelupisteet ovat tehneet yhteistydtd muun muassa
koulutuksen jarjestdjien, kuntoutuspalveluja tarjoavien
organisaatioiden, tyollistimisprojektien ja kolmannen
sektorin jarjestojen kanssa.

TyoOnetsijakokeilu

Kertomusvuonna jatkettiin vuonna 2002 aloitettua kol-
mivuotista tydnetsijakokeilua, jossa tydnetsijoiden avul-
la etsittiin avoimilta tydmarkkinoilta tyopaikkoja niille
tyévoimatoimiston tydttomille tydnhakija-asiakkaille,
joiden tyottomyys uhkaa pitkittyd tai on jo muuttunut
pitkdaikaistyottomyydeksi. Tyonetsijalle maksettiin
palkkio vahintdan kuuden kuukauden yhtédjaksoisen tyo-
suhteen hankkimisesta. Palkkion suuruus vaihteli saa-
tujen tarjousten perusteella sekd tydvoimatoimistoittain
etta tyonetsijoittain tyottémyyden keston ja l6ydettavan
ty6suhteen pituuden mukaan.

Kokeilu toteutettiin kahdeksassa suurimmassa tyévoi-
matoimistossa. Uusia tydpaikkoja on 18ytynyt kahden
vuoden aikana runsaalle 50 henkildlle. Syinéd vahdiseen
toteutumiseen olivat muun muassa tydmarkkinoiden
heikko kysynté ja vaikeasti tydllistyva kohderyhma.
Maararahaa kokeiluun kaytettiin kertomusvuonna noin
50 000 euroa. Palkkion suuruus yhta tydpaikkaa kohti oli
keskimé&érin noin 2 000 euroa. Kokeilu p&attyi vuoden
2003 lopussa.

Kuntouttava tydtoiminta

Kuntouttavaa ty6toimintaa koskeva lainsaadanto luo
perusteet tydvoimaviranomaisten ja kuntien véliselle




yhteistydlle pitk&dan jatkuneen tyottémyyden ja syrjayty-
misen torjumiseksi. Tydhallinnon ja kunnan on laaditta-
va yhdessa pitkaan tyottémana olleen asiakkaan kanssa
aktivointisuunnitelma, jossa sovitaan tyollistymista
edistévista toimista tai kuntouttavasta tydtoiminnasta.

Kuntouttavan tydtoiminnan jarjestéda kunta. Valtio
korvaa kunnille pddosan kuntouttavasta tyotoiminnasta
aiheutuvista kustannuksista. Vuoden 2003 aikana tehtiin
yhteensé 26 530 aktivointisuunnitelmaa, joista 6 100 alle
25-vuotiaille. Kuntouttavaan tyétoimintaan osallistui
tydmarkkinatukea saavista 5 230 henkilda. Heista 490 oli
alle 25-vuotiaita. Alle 25-vuotiaat pitk&dan tydttomyys-
turvaa tai toimeentulotukea saaneet ovat velvollisia
osallistumaan aktivointisuunnitelmassa sovittavaan
kuntouttavaan tydtoimintaan etuuksien menettdmisen
uhalla. Kuntouttavaan tyétoimintaan osallistuneita on
ollut budjetissa arvioitua vahemman. Lain toimeenpano
on edennyt hyvin vaihtelevasti maan eri alueilla. Toi-
mintaan oli varattu vuonna 2003 yhteensa 4,4 miljoonaa
euroa ja maararahan kaytto oli 2,7 miljoonaa euroa.

Euroopan sosiaalirahaston hankkeet

Euroopan sosiaalirahaston hankkeissa tydnhaku- ja val-
mennuspalveluihin yhdistetdan tyokykya ja osaamista
parantavia toimenpiteita kuten kuntoutusta, tydharjoit-
telua ja tyokokeiluja ty6paikalla, ammatillista koulutus-
ta sekd muita tukitoimenpiteita. Riittavan varhaiset ja
riittavan pitkalle saattavat tukitoimet ovat keinoja, joilla
ESR-hankkeissa tuetaan heikossa tydmarkkina-asemas-
sa olevien tydelamaéan paluuta ja sijoittumista. Yhteyksia
yritystoiminnan suuntaan rakennetaan muun muassa so-
siaaliyritysten ja osuuskuntatyyppisen toiminnan avulla.
Kannustavuutta ja syrjdytymisen ehkaisya edistaviin
tyéhallinnon ESR-hankkeisiin osallistui vuonna 2003
yhteensé liki 9 920 henkil6é ja rahaa néihin hankkeisiin
kaytettiin runsaat 38 miljoonaa euroa.

Maahanmuuttajat ja kotoutuminen

Suomessa maahanmuutto- ja pakolaisasioita hoitavat
useat viranomaiset. Tydministerio vastaa erityisesti

maahanmuuttoa koskevasta strategiasta, lainsdadannos-
ta, toimeenpanosta ja ohjauksesta siltd osin kun tehtavat
liittyvéat tyévoiman maahanmuuttoon, maahanmuutta-

jien yhteiskuntaan kotoutumiseen ja tyollistymiseen,
pakolaisten ja turvapaikanhakijoiden vastaanottoon
seka etnisen syrjinnan ja rasismin ehkaisyyn. Suomessa
pysyvéisluonteisesti asuvat ulkomaalaiset saavat kay-
tanndssa samat palvelut ja sosiaaliturvan kuin Suomen
kansalaiset.

Suomessa asui vuoden 2003 lopussa 107 000 ulkomaan
kansalaista, joista tydvoimaan kuului arviolta 48 500 eli
45 prosenttia. Suomeen muutti 17 600 henkil64, joista
EU-maista muuttaneiden osuus oli 6 900. Entisen Neu-
vostoliiton alueelta, 1ahinna Venajalta ja Virosta muutti
yhteenséa 770 paluumuuttajaa, joista tydikaisten osuus
oli 600 henkil6a. Maahanmuuttoasioiden hoitoon kaytet-
tiin maararahoja 77 miljoonaa euroa.

Ty6voiman rekrytointia Euroopan talousalueen ulko-

puolelta sdadellaan oleskelu- ja tydlupamenettelylla.
Ty6voimatoimistojen tehtdvénd on arvioida ty6lupien

myodntamisen edellytykset ja antaa sen perusteella

lausuntoja tyéluvan myontavalle viranomaiselle.

Tyo6lupaharkinnalla huolehditaan yritysten tydvoiman

saannista ty6lupalinjausten mukaisesti tehtéviin, joihin

ei tydmarkkinoilta kohtuullisessa ajassa saada sopivaa
ty6voimaa ja joissa noudatetaan Suomessa voimassa

olevia tydsuhteen ehtoja. Tydvoimatoimistot antoivat 21
puoltavan tydlupalausunnon 17 200 maahan tulevalle ja
7 000 maassa oleskelevalle ulkomaalaiselle tyontekijélle.

Tybministerio valmisteli lakiesityksen Euroopan
unioniin liittyvien uusien jasenmaiden kansalaisten
ansiotyon edellytyksistd Suomessa. Suomi noudattaa
aluksi kahden vuoden siirtymaaikaa, joka koskee uusia
jasenmaita Kyprosta ja Maltaa lukuun ottamatta. Tuona
aikana Suomeen ilman ty6lupaa tdihin paasyn edellytyk-
sena olisi, ettd avoinna olevaan tehtavaan ei ole tyévoi-
matoimiston harkinnan mukaan saatavissa tyontekijaa
tydmarkkinoilta. Siirtyméaajan jatkamistarpeista paate-
taan ennen toisen vuoden paattymista.

Tyoministerid osallistui ulkomaalaislain kokonaisuudis-
tuksen viimeistelyyn. Tyoministerion kannalta keskei-
simmét muutokset koskevat kiintiopakolaisten vastaanot-
toon ja tydvoiman maahanmuuttoon liittyvia ehdotuksia.
Lokakuun alussa astui voimaan inkerinsuomalaisten
kielitestej& koskeva ulkomaalaislain muutos, jonka
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mukaan oleskeluluvan saaminen edellyttda hakijalta
erityisen kielitutkinnon suorittamista. Tydministerio on
vahvistanut kielitestin perusteet ja valmistellut lain-
muutoksen toimeenpanoa. Ensimmainen pilottitutkinto
jarjestettiin Pietarissa joulukuussa 2003. Testiin osallistui
51 henkiloa.

Maahanmuuttajat ovat oikeutettuja kotoutumissuunni-
telmaan kolmen vuoden ajan maahanmuutostaan, mi-
kéali he ovat tydmarkkinatukeen oikeutettuja tyottomia
tyénhakijoita ja/tai saavat toimeentulotukea. Vuonna
2003 tydvoimatoimistoissa laadittiin kotoutumissuun-
nitelma yhteensa 6 990 tydnhakijalle. Heistd miehid oli
2 810 ja naisia 4 180. Yhdell& henkil6lla voi olla useampi
suunnitelma. Kotoutumissuunnitelmaansa toteuttavalle
maahanmuuttajalle maksetaan kotoutumistukea, joka
muodostuu tydmarkkinatuesta ja tarvittaessa makset-
tavasta toimeentulotuesta. Vuoden aikana maksettiin
kotoutumistukea tydmarkkinatukena tyévoimapoliittis-
ten toimenpiteiden ajalta yhteensa 10 000 kotoutujalle.

Maahanmuuttajien kotouttamista edistettiin myds
Euroopan unionin Pakolaisrahaston (ERF) ja Syrjinnén
vastaisen toimintaohjelman rahoituksella. Suomi saa
Pakolaisrahastosta vuosina 2000-2004 tukea turva-
paikanhakijoiden vastaanottoon, pakolaisten kotoutu-
miseen ja pakolaisten vapaaehtoiseen paluumuuttoon
yhteensé noin 2,9 miljoonaa euroa. Rahastosta tuettujen
hankkeiden kansallisen rahoituksen osuus on ollut

50 prosenttia. Hankkeita on ollut kaikkiaan 65, joista
suurin osa on kohdistunut kotoutumistoimenpiteiden
kehittamiseen.

Tyoministerio jatkoi niiden kehittdmisehdotusten
toimeenpanoa, joita eduskunta edellytti kotouttamislain
selontekoon viime vuoden kevaalld antamassaan vas-
tauksessa. Kotouttamislain muutosehdotuksia valmiste-
lee poikkihallinnollinen tydryhma.

Maahanmuuttajien tyollisyys

Ulkomaalaisia tydnhakijoita oli kertomusvuonna kuu-
kauden lopussa keskiméaérin 25 900. Heisté oli tyottomia
13 800. Kansalaisuuden mukaan suurimmat tyénhakija-
ryhmat olivat Venajan ja Viron kansalaiset, joita oli noin
43 prosenttia kaikista ulkomaalaisista tydnhakijoista.

Arvio maahanmuuttajien tydttomyysasteesta oli vuoden
lopussa noin 29 prosenttia. Ty6ttémia on entista enem-
man pyritty ohjaamaan aktiivitoimenpiteisiin ja tyoela-
maélahtdiseen maahanmuuttajakoulukseen. Erityisesti
paakaupunkiseudulla on tydnantajien kanssa yhdessa
toteutettu ammatillista koulutusta, johon on siséllytetty
suomen kielen opetusta.

Tyévoimapoliittisen koulutuksen suoritti yhteensa

10 850 maahanmuuttajaa. Luku nousi 24 prosenttia
edellisvuodesta. Valmentavan koulutuksen maarérahois-
ta noin 15 miljoonaa euroa kaytettiin maahanmuuttaja-
koulutukseen. Maahanmuuttajien kotoutumiskoulutusta
kehitetédan. Tyéryhma selvittdé opetus- ja tyéhallinnon
vastuunjakoa seka etsii keinoja tutkintojen tdydentamis-
menettelyiksi.

Pakolaisten ja turvapaikanhakijoiden
vastaanotto

Vuonna 2003 Suomen pakolaiskiinti6 oli 750. Maahan
saapuneista 560 kiintidpakolaisesta suurimmat ryhmét
olivat afganistanilaiset, iranilaiset ja sudanilaiset. Pako-
laisia vastaanotettiin eri puolelle Suomea yhteensa 1 210
henkil6a. Heistd tyoikaisia oli runsaat 660.

Suomesta haki turvapaikkaa 3 220 henkiléa, kun
edellisend vuonna hakijoita oli 3 440. Suurin ryhma oli
Serbian ja Montenegron ja sen edeltjavaltioiden entisen
Jugoslavian ja Jugoslavian liittotasavallan kansalaiset.
Heita oli yhteensa 650 hakijaa. Seuraavaksi suurimmat
ryhmét olivat bulgarialaiset ja venalaiset.

Turvapaikanhakijoiden vastaanottokeskuksia oli toi-
minnassa vuoden aikana neljatoista. Majoituspaikkoja
oli noin 2 500. Vastaanottokeskuksien yhteydessa toimi
nelja ryhmakotia, joihin majoitettiin alaikaisid ilman
huoltajaa tulleita turvapaikanhakijalapsia. Vuonna 2003
heité tuli 110. Vastaava luku edellisené vuonna oli 66.
Ulkomaalaislain nojalla s&il6on otetut turvapaikanhaki-

jat ja muut ulkomaalaiset sijoitetaan sailéonottoyksik-
kdon, joka talla hetkella toimii Katajanokalla.




Strategialinjaus 5

Hyvien etnisten suhteiden
edistaminen seka syrjinnan ja
rasismin ehkaisy

Edistetddn hyvia etnisié suhteita yhteiskunnassa.
Ehkaistaan yhteiskunnassa esiintyvaa rasismia ja
etnistd syrjintdd. Vahennetdan syrjintaa tydelaméssa.

Eduskunta hyvaksyi yhdenvertaisuuslain joulukuussa
2003. Laki turvaa ja edistéda yhdenvertaisuutta ja kieltda
ikaan, etniseen ja kansalliseen alkuperaan, kieleen,
uskontoon, vakaumukseen, mielipiteeseen, terveyden-
tilaan, vammaisuuteen seka sukupuoliseen suuntautu-
miseen perustuvan syrjinnan tydelaméassa. Etniseen
alkuperéan perustuva syrjinta kielletddn myods muilla
yhteiskunnan lohkoilla. Tydéministeri6 on tiedottanut
lain sisalldista ja valmistellut suositusta etnisen yhden-
vertaisuussuunnitelman laatimisesta.

Osana ministerididen yhteista, kansallista syrjinnan

vastaista tiedotuskampanjaa (SEIS — Suomi Eteenpdin
liman Syrjint&a) julkaistiin materiaalia,
kehitettiin yhdenvertaisuuskysymysten
valtavirtaistamista muun muassa opet-
taja- ja poliisikoulutuksessa seké toteu-
tettiin ensimmainen Moninaisuuspéiva
10.12.2003. Ministerid osallistui myds
Euroopan laajuisen syrjimattomyyskam-
panjan toteuttamiseen Suomessa.

Paikallisviranomaisten tydmenetelmié
ja hyvia kaytantoja yhdenvertaisuuden
edistdmiseksi kehitettiin edelleen
EU-osarahoitteisessa Join - Joint
Promotion of Anti-discrimination
at Local Level -projektissa.

Tybministerio osallistui myés
eurooppalaiseen yhteistydhon
syrjinnan ja rasismin torjumiseksi
muun muassa toimimalla

EUMC:n (European Union

Monitoring Centre on Racism and Xenophobia) viran-
omaisyhteytend Suomessa ja tiedottamalla sen toimin-
nasta kansallisille toimijoille.

Euroopan sosiaalirahaston toiminta

Euroopan sosiaalirahaston eri vaestoryhmien yhtalaisia
mahdollisuuksia tyoeldméssa edistévéat toimet kohdis-
tuvat muun muassa maahanmuuttajiin, etnisiin véhem-
mistdihin ja turvapaikanhakijoihin. Naille ryhmille on
kehitetty tyollistdmishankkeita, joilla muun muassa pa-
rannetaan osallistujien tyelaméavalmiuksia ja luodaan
tyollistymisté edesauttavia tydelamékontakteja. Equal-
ohjelmassa toteutettavalla kansallisella teematydlla ja
siihen liittyvalla hankkeiden valisella yhteistyoll& on
pyritty edistimaan suvaitsevaisuutta ja hyvia etnisia
suhteita tyopaikoilla .

Osana ESR -tuotekehityshanketta kaynnistyi huhtikuus-
sa tydyhteisdjen monikulttuurisuuden tukemiseksi
MoniQ -projekti, jonka tavoitteena on luoda toimiva

malli maahanmuuttajien rekrytoimiseksi seka julkisella
ettd yksityisella sektorilla.
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TYOHALLINNON
HENKILOSTO JA
MINISTERION TOIMINTA

Ty6hallinnon viranhaltijoiden mééara oli kertomus-
vuonna 3 678, josta ministerion osuus oli 340 henkil6a.
Ministerion henkiléstoméaara on vahentynyt vuosina
1999-2003 keskimaarin yhdella henkildlla vuodessa.
Aluehallinnon henkildstémaariin on vaikuttanut tili-
virastouudistus vuonna 2000 ja yhteispalvelupisteiden
tulo organisaatioon kevaalld vuonna 2002. Vuosina
2000-2003 koko henkilostomaara kasvoi 2,3 prosenttia
vuodessa. Yhteispalvelupisteisiin palkatun maaraaikai-
sen henkil6ston vuoksi vuosina 2001-2003 henkildsto-
maara pl. tyollisyysmaararahoin palkatut kasvoi lahes
200:1la eli noin 6 prosenttia.

Tybministerion koulutustasoindeksi oli kertomusvuon-
na 5,6 eli sama kuin vuonna 2002. Vuosina 1999-2003
kasvu oli 0,4 prosenttiyksikk6a. Aluehallinnon koulutus-
tasoindeksi on pysynyt nelja vuotta 4,9:ssé. Ylemman
korkeakouluasteen tutkinnon suorittaneiden osuus on
hieman kasvanut tydministerifssé ja pysynyt ennallaan
aluehallinnossa.

Tyo6hallinnon henkiléston koulutustaso on sama kuin
valtion palveluksessa olevien keskimaarin. Henkiléston
koulutuspaivia oli 6,8 henkilétyovuotta kohden.

Koko hallinnossa tehtiin henkildstébarometrit henki-
16ston ja toiminnan kehittamiseksi. Kehityskeskustelut
esimiehen ja alaisten valilld kdyda&an hyvin kattavasti
kaikkialla hallinnossa.

Ministerion hallintoasetus uusittiin 4.12.2003 ja uusittu
ty6jarjestys annettiin 6.12.2003. Politiikkaosasto vastaa
edelleen eduskunnan ja valtioneuvoston edellyttdmien
asioiden valmistelusta. Toimeenpano-osasto ohjaa,
tukee ja johtaa alue- ja paikallishallintoa ministerin
asettamien strategisten tavoitteiden mukaisesti. Hallin-
topalveluyksikkd tukee edelleen politiikka- ja toimeen-
pano-osaston seké alue- ja paikallishallinnon toimintaa
ja vastaa siviilipalvelun hallinnoinnista. Ministerion yk-
sikdiden yli menevaa yhteistyoté on varmistettu ministe-
rion eri yksikdiden asiantuntijoista kootuilla projekteilla
ja kokoontumalla séannénmukaisesti koko ministerion
johdon kehittamispéiville.

Ministerid on kehittdmassa tietamyksen hallintaa paa-
toksenteon ja toiminnan johtamisen tietoperustan vah-
vistamiseksi. Tavoitteena on saada helposti ja nopeasti




mahdollisimman kattavasti tydmarkkinatietous seka
hallinnon ulkopuolelta ettd sisalta kaikkien paatoksia
valmistelevien kayttoon strategian kehittdmiseksi ja sen
toimeenpanon onnistumisen edellyttdémien kehittamis-
hankkeiden kéynnistdmiseksi ja tehokkaaksi toteutta-
miseksi.

Hallituksen ty6llisyysohjelman johdossa on ministeri-
ryhma tydministerin toimiessa puheenjohtajana. Ohjel-
malla on eri ministerion edustajista koottu johtoryhma.
Ohjelman toimeenpanoa johtaa tydministerioon sijoitet-
tu ohjelmajohtaja.

Tyoministerid ohjaa TE-keskuksia ja tydvoimatoimistoja
tulosohjauksella. Se laatii yhdessa kauppa- ja teollisuus-
sek& maa- ja metsatalousministerion kanssa TE-keskuk-
sille tulostavoitteet ja neuvottelee niistd yhdessa edella

mainittujen ministerididen ja keskusten kanssa. Neuvot-

teluissa sovitaan keskuksille vuotuiset tulostavoitteet. Ta-

man lisaksi tydministerio neuvottelee keskuksen johtajan
ja tydvoimaosaston kanssa niille asetettavista tydpolitii-
kan tarkentavista tulostavoitteista, joista myos tehdaan
tulossopimukset. Ministerion puolelta neuvotteluista ja

tulostavoitteiden asettamisesta vastaa toimeenpano-osas-
ton ylijohtaja. Tulosohjausta on tdydennetty EFQM-tydll&.

Tulosohjauksessa on voitu ottaa huomioon maan eri
alueiden tydmarkkinoiden toisistaan voimakkaasti
poikkeavat kehitystarpeet. Tydvoimapoliittisten maara-
rahojen painotukset vaihtelevat selvasti tydmarkkinoi-
den rakenteen mukaan Etelé- sek& Pohjois- ja It4-Suo-
men véalilla. Maararahojen ristikkéiskayttomahdollisuus
on helpottanut rahojen tarkoituksenmukaisen kayton
sdatelya talousarviovuoden kuluessa. Valtakunnallisten
tavoitteiden liséksi on voitu sopia kunkin alueen erityis-
tarpeista lahtevia tavoitteita.

TyOdministerit ohjaa TE-keskuksia tyopolitiikan toi-
meenpanossa. TE-keskusten yleishallinnollinen ohjaus
on kauppa- ja teollisuusministerion vastuulla. Tyéminis-
terid osallistuu yhdessa maa- ja metsatalousministerién

kanssa kauppa- ja teollisuusministerion kehittdmishank-

keisiin, joissa valmistellaan TE-keskusten toimintaa
tehostavia toimia.

Tyobvoimatoimistojen yleishallinnollinen ohjaus kuuluu

tydministerion vastuualueeseen. Tydministerit osoittaa

keskuksille mé&ararahat tydvoimatoimistoille myénnetta-
viksi. Ministeri6 kouluttaa tydvoimatoimistojen henkilo-
kuntaa tydvoimaopistolla ja muissa koulutuslaitoksissa
seka laatii keskusten ja tydvoimatoimistojen kayttoon
henkiléston kehittdmisohjelmia. Tydministerit ohjaa
tyovoimatoimistoja yleishallinnon toimeenpanossa TE-
keskusten kautta.

Tyoriitojen sovittelua varten on kaksi valtakunnan-
sovittelijan virkaa, joista toinen oli kertomusvuonna
taytettyna. Lisaksi on aluekohtaisesti kuusi sivutoimista
piirisovittelijaa, joista | piirin piirisovittelija on toiminut
valtakunnansovittelijan varamiehend. Kertomusvuonna
soviteltiin yhteensa 18 tyodriitalaissa maaratyn ilmoitus-
velvollisuuden piiriin kuuluvaa tyériitaa, joista valtakun-
nansovittelijalla oli 12, | piirissé 1, Il piirissa 3 ja V pii-
rissa 2. Soviteltuihin tyoriitoihin sisaltyi 5 tydnseisausta.

Tybneuvosto on tydministerion alainen erityisviran-

omainen, joka antaa lausuntoja tydaikaa, vuosilomaa,

lasten ja nuorten henkildiden kdyttdmisestd tydhon ja

muiden tyontekijoiden suojelua koskevien lakien sovel-

tamisesta ja tulkinnasta. Lisdksi tydneuvosto toimii
muutoksenhakuviranomaisena erdissa tydsuojelun poik-
keuslupa-asioissa. Tydneuvosto antoi vuonna 2003 viisi

lausuntoa, joista kolme koski tydaikalain tulkintaa ja 25
kaksi vuosilomalain tulkintaa. Tydneuvostoon valitettiin
yhdesta poikkeuslupa-asiasta.

Vahemmistovaltuutetusta annetun lain mukaan val-
tuutetun tehtévana on edistéa hyvia etnisia suhteita ja
etnisiin vahemmistéihin kuuluvien ja ulkomaalaisten
asemaa ja oikeuksia yhteiskunnassa. Lisaksi vahem-
mistovaltuutetun tehtdvana on seurata tasa-arvon
toteutumista, valvoa etniseen alkuperdén kohdistuvan
syrjinnén kiellon noudattamista seka tehda aloitteita,
tiedottaa, raportoida ja suorittaa vahemmistévaltuute-
tulle ulkomaalaislaissa sdadetyt tehtavat. Valtuutettu on
itsendinen ja rilppumaton viranomainen, joka on hallin-
nollisesti sijoitettu tydministerion yhteyteen. Valtuute-
tun ja hénen toimistossaan tehtévan tyon voi hahmottaa
seuraaviin kokonaisuuksiin: asiakkaiden neuvonta ja
avustaminen ulkomaalaisuuteen tai etniseen alkuperdén
liittyvissa pulmatilanteissa, hyvien etnisten suhteiden
edistaminen, ulkomaalaisten ja etnisten véhemmistojen
aseman parantaminen yleisin toimin seké ulkomaalais-
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laissa sdadettyjen tehtévien suorittaminen. Valtuutetun
toisena toimintavuonna uutta toimialaa hahmoteltiin ja
maariteltiin valmistautumalla uuden syrjinnan kieltavan
lainséadédnndn voimaantuloon.

Toimistossa tehdyn arvion mukaan asiakasyhteydenotot
lisdéntyivéat edelliseen vuoteen verrattuna noin 25 pro-
senttia. Hyviin etnisiin suhteisiin seka ulkomaalaisten
ja etnisten vahemmistdjen asemaa kohentaviin yleisiin
tekijoihin pyrittiin vaikuttamaan aloitteilla, lausunnoil-
la, haastatteluilla, julkisilla esiintymisilla, osallistumal-
la sdaddsvalmistelutydhon ja puheilla. Valtuutettu ja
toimisto osallistuivat laajasti myos eri tahoille annetta-
vaan koulutukseen. Vuonna 2003 annettiin 163 lausuntoa
karkotusesityksista ja 600 turvapaikkahakemuksista.

Tybministerio vastaa siviilipalveluksen jarjestamisesta
ja kehittamisesta. Vuonna 2003 palvelukseen hakeutui

2 440 henkil6&, mikd on noin 5 prosenttia vahemmaén
kuin edellisend vuonna. Tyoministerion alaisuudessa
toimivassa siviilipalveluskeskuksessa koulutettiin 1 770
siviilipalvelusmiestd. Tydministerion kanssa sopimuk-
sen tehneité tydpalvelupaikkoja oli noin 1 800.

Tyoministerion yllapitdmasséa henkilostérahastorekiste-
rissé oli vuoden 2003 lopussa 37 rahastoa ja niiden piiris-
sd 85 000 tyontekijaa. Kertomusvuoden aikana rekiste-
roitiin yksi uusi rahasto ja rekisterista poistettiin kaksi
rahastoa, joten rekisterdityjen rahastojen kokonais-
maéaré vaheni yhdelld. Liséksi kertomusvuonna perus-
tettiin kaksi uutta rahastoa, jotka rekistergitiin vuoden
2004 alussa. Kiinnostus henkildstdrahastoja kohtaan

on selvésti lisdéntynyt ja on odotettavissa, ettd niiden
maara tulee lahivuosina nousemaan. Vuosilta 1990 - 2002
rahastoihin on kertynyt voittopalkkioita yhteensa 394
miljoonaa euroa. Vuoden 2002 voittopalkkiokertyma,
joka rahastoille suoritettiin kertomusvuoden aikana, oli
noin 30 miljoonaa euroa. Voittopalkkioita sai 21 rahastoa
eli sama méara kuin edellisend vuonna.

Palkkaturvaa maksettiin kertomusvuonna 23,7 miljoo-
naa euroa, kun sita edellisend vuonna maksettiin 25,7
miljoonaa euroa. Véhennysta oli 8 prosenttia. Tyonan-
tajilta saatiin perittya takaisin padomaa 4,3 miljoonaa
euroa (4 miljoonaa euroa vuonna 2002) ja korkoja 1,3
miljoonaa euroa (1,5 miljoonaa euroa vuonna 2001).

Korkotuloilla katetaan valtiolle palkkaturva-asioiden

hoitamisesta aiheutuvia hallintomenoja. Tydttémyysva-
kuutusrahasto korvaa valtiolle vuosittain palkkaturvana
maksettujen ja tydnantajilta takaisinperittyjen pddoma-
maéarien erotuksen.

Palkkaturvaa maksettiin 7 500 tyontekijalle, mik& on va-
jaat 770 tyontekijad vahemman kuin edellisend vuonna.
Palkkaturvapaatoksen saaneita tydnantajia oli 2 620.
Edellisend vuonna vastaava luku oli 2 590. Toimialoit-
tain palkkaturvaa maksettiin eniten rakennusalan tyon-
tekijoille, 6,1 miljoonaa euroa. Seuraavaksi suurimmat
toimialat olivat metalliteollisuus 3 miljoonalla eurolla
sekd muu liike-elamé&é palveleva toiminta ja kauppa
kumpikin noin 2 miljoonalla eurolla. Palkkaturvahake-
musten keskimaarainen kasittelyaika oli 63 péivaa, mika
oli sama kuin edellisend vuonna.

Kouvolan tydvoimatoimistossa toimiva Pienty6nantajien
palvelukeskus neuvoo ja auttaa kotitalouksia ja yrityksia
tydsuhteeseen liittyvissa asioissa. Toiminta on valta-
kunnallista. Maksullista puhelinneuvontaa annettiin
toimintavuoden aikana yhteensa 8 090 minuuttia.

Euroopan unioni ja muu kansainvalinen
toiminta

Pa&paino kansainvélisten asioiden hoidossa on Euroo-
pan unionin toiminnassa. Toisena keskeisena osa-aluee-
na on Kansainvélinen tydjarjestt (ILO), jonka asioiden
kansallisesta yhteensovittamisesta tyéministerio vastaa.
Muu keskeinen kansainvélinen toiminta liittyy Pohjois-
maiden ministerineuvoston, Taloudellisen yhteistyon

ja kehityksen jarjestdn (OECD) ja Euroopan neuvoston
(EN) asioihin.

Tyodministerio osallistui EU:hun vuonna 2004 liittyvien
uusien jasenvaltioiden liittymissopimuksen hyvaksymis-
t& koskevan hallituksen esityksen laadintaan. Ministeri-
Ossa valmisteltiin vuoden 2003 aikana yhdessa muiden
ministerididen ja tydmarkkinajarjestdjen kanssa myos
hallituksen esitysta tyontekijoiden vapaata liikkuvuut-
ta koskevan siirtymaajan kayttdon otosta Suomessa.
Lis&ksi tydministerio osallistui valtioneuvoston kanslian
johdolla tapahtuvaan Suomen kantojen valmisteluun
vuonna 2003 kdynnistyneessa hallitusten valisessa
konferenssissa, jossa pyritaan laatimaan EU:lle perus-
tuslaillinen sopimus.




Vuoden 2003 aikana hyvéksyttiin neuvoston direktiivi
(2003/72/EY) eurooppaosuuskunnan saantdjen tayden-
tamisesta henkildstéedustuksen osalta tdydentamaan
eurooppaosuuskunnan sdannoisté samanaikaisesti an-
nettua asetusta. Myos turvapaikanhakijoiden vastaanot-
toa jasenvaltioissa koskevista vahimmaisvaatimuksista
hyvéaksyttiin neuvoston direktiivi (2003/9/EY).

Suomen hallitus jarjesti yhdessa tydmarkkinajarjestojen
kanssa Pohjoisen ulottuvuuden tydmarkkinafoorumin
11.2.2003 Helsingissa. Foorumin keskeisia aiheita olivat
tyévoiman vapaa liikkuvuus Euroopan unionissa, unio-
nin ulkopuolelta tuleva maahanmuutto ja ikdantymises-
ta johtuva tyévoiman niukkuus, sosiaalisen vuoropuhe-
lun tulevaisuus, sosiaalipartnereiden rooli tydelaméan
kehittamisessa ja tydmarkkinat Itdmeren alueen maissa.

Tybministeriossa jatkettiin myds Puolan ja Viron EU:n
jasenyyteen liittyen ndiden maiden hallinnon kehitté-
miseen téhtadvia kumppanuus- eli twinning-hankkeita.
Viron hanke koskee sosiaalisen vuoropuhelun kehitta-
mistd ja Puolan hanke Euroopan sosiaalirahaston hallin-
noinnin kehittamista.

ILOnN ty6konferenssissa hyvaksyttiin merenkulkijoiden
kansallista henkildllisyystodistusta koskeva yleissopi-
mus (nro 185), joka korvaa ILOn yleissopimuksen nro
108 vuodelta 1958. Suomi ratifioi ILOnN yleissopimuksen
nro 184, joka koskee maatalousalan tyéturvallisuutta ja
-terveytta seka tyoturvallisuutta ja tyodterveyttéd koske-
vaan yleissopimukseen nro 155 liittyvan poytéakirjan.

Euroopan neuvoston siirtolaisasiain johtokomitea alkoi
Helsingissa syyskuussa 2002 pidetyn EN:n siirtolais-
ministerikonferenssin toimintasuunnitelman pohjalta
kehittaa yhteisty6td maahanmuutto- ja kauttakulkumai-
den kanssa.

Syyskuussa 2003 pidetyn OECD:n tydministerikokouk-
sen paateema oli Tavoitteena enemman ja parempia
tydpaikkoja (More and Better Jobs). Keskeisend aiheena
oli tydmarkkinoilla aliedustettuina olevien ryhmien tydl-
lisyysasteen nostaminen. Kokous antoi OECD:lle
tehtavéksi uudistaa vuodelta 1994 perdisin olevan
tyOpaikat-strategian toimenpidesuosi-
tukset tydmarkkinoiden nykyolosuh-
teisiin soveltuviksi.

Tybministerio osarahoitti yhdessé sosiaali- ja terveys-
ministerion kanssa OECD:n tutkimusta, joka analysoi
ikédantyvan tydvoiman tydllistymisen esteitd ja heidan
tybmarkkina-asemansa parantamiseksi toteutettuja
toimintalinjauksia Suomessa.

Pohjoismaiden ministerineuvosto (tydministerit) paatti
selvittad, millaisin ehdoin henkild voi liittya tyotto-
myyskassaan ja erota siitd eri Pohjoismaissa. Liséksi
toteutettiin yhteispohjoismaisia tydmarkkinasopimuksia
koskeva tarkistustyd seka selvitettiin kansalaisuus-
vaatimuksia, joita asetetaan julkisiin virkoihin tai
tehtéviin paasylle eri Pohjoismaissa. Myos Pohjoismai-
den vélisen tydnvalityksen tehostamista koskeva tyo
kaynnistyi.

Ministerineuvoston kokouksessa Baltian maiden ja
Puolan kanssa korostettiin tydvoiman liikkuvuuden
edistamisen tarkeyttd seka hyvin toimivia tydmarkki-
noita Itdmeren alueella. Liséksi sovittiin maiden vélisen
yhteistydn jatkamisesta ja vahvistamisesta tydmarkki-
na- ja tydymparistoaloilla.

Lahialueiden keskeisia yhteistydalueita olivat tydhallinto-
jen tydmenetelmien ja tydvoimapalvelujen kehittaminen,
tyovoiman koulutus suomalaisyritysten kayttéon seka
naisyrittajyytta ja inkerinsuomalaisten aseman paranta-
mista heidan omilla asuinalueillaan koskevat hankkeet.

Baltian maiden kanssa tehdyssa yhteistydssé olivat kes-

keisid EU:n jasenyyteen liittyvéat asiat, kuten sosiaalinen
vuoropuhelu, tydoikeus ja tydvoiman liikkuvuus. Liséksi
tybministerio jarjesti Virossa Baltian maille EU:n komi-

teoiden ja tydryhmien tyotéa koskevan koulutuspaivan.

Venéjalla tyohallintojen yhteistydkohteina olivat muun
muassa julkisen sektorin tydllistdmiseen sekd tyovoi-
man ennakointiin ja sen koulutustarpeisiin liittyvat

kysymykset seka tydvoiman liikkuvuutta koskeva hanke.

Pienyrittdjyyshankkeena jatkui suomalaisten ja pietari-
laisten naisyrittajien yhteistydohjelma. Kaliningradiin
perustettiin naisyrittdjien palvelupiste ja jarjestettiin
yrittdjakoulutusta. Lisdksi Kaliningradissa toteutettiin
yhteistydssé Liettuan kanssa naisyrittdjien mentoroin-
tiohjelma. Yrittdjahankkeita on toteutettu yhteistydssa
kauppa- ja teollisuusministeri-
on kanssa.

27



28

YHTEENVETO
TYOVOIMAPOLIITTISISTA
TOIMENPITEISTA,
HALLINNON
TULOSTAVOITTEIDEN
TOTEUTUMISESTA JA
RESURSSIEN KAYTOSTA

Tulostavoitteiden toteutuminen ja
tyévoimapolitiikan vaikuttavuus

Hallinnolle on asetettu talousarvioon perustuvat tulos-
tavoitteet, jotka joiltain osin poikkeavat talousarviossa
esitetyista alustavista tulostavoitteista. Tulostavoitteet

on asetettu vuosien 2001-2003 strategian mukaisesti.
Oheisessa taulukossa ovat tiedot vuoden 2003 tavoitteista
seka vuosien 2001-2003 toteutumista.

TYOVOIMAOSASTOILLE ASETETTUJEN TULOSTAVOITTEIDEN TOTEUTUMINEN

(ilmaistu lukumaérind, ellei toisin mainita)

Tavoite

2001 2002 2003 2003
Tyonvalitykseen ilmoitettujen avointen tyopaikkojen tayttdjen méara 292 682 299 863 307711 | 294750
Avoimille tyémarkkinoille sijoittumiseen paattyneet tydnhaut 621 458 630 263 649 171 | 580000
TyOnantajakayntien maara* - 24119 25785 19 030
Yhdenjaksoisia pitkaaikaistyottomiéd keskimaarin kk:ssa (enintaan) 82 652 77629 72 405 73 050
Tyomarkkinatuen aktiivitoimiin osallistuneiden véhimmaisosuus
tydmarkkinatuella keskiméaarin olevista, %* 22 26 19 - 292
Ty6voimapoliittisten toimenpiteiden vaikuttavuus (3 kk toimenpiteen
paattymisen jalkeen tydttomané enintaan, %)
- tydvoimapoliittisen aikuiskoulutuksen jalkeen, % 43 43 44 39 - 48°
- tukityon jalkeen, % 52 52 52 40 - 67
Tyovoimakoulutuksen oppilaspalautejarjestelma (OPAL)°®
- vastausprosentti - - 81 80 - 85°
- yleisarvosanan hyvé/erinomainen osuus, % - - 70 70-737

'ei tulostavoitteena vuonna 2001

2vaihtelee osastoittain; valtakunnallinen tavoite 24 %
Svaihtelee osastoittain; valtakunnallinen tavoite 43 %, toteutuma 44 %
“vaihtelee osastoittain; valtakunnallinen tavoite 51 %, toteutuma 52 %
Sei tulostavoitteena vuosina 2001 ja 2002

Svaihtelee osastoittain; valtakunnallinen tavoite 81 %, toteutuma 81 %

“vaihtelee osastoittain; valtakunnallinen tavoite 71 %, toteutuma 70 %

Taulukosta voidaan todeta, etta tavoitteet saavutettiin
lahes kaikilta osin. Vain tydvoimapoliittisten toimenpitei-
den vaikuttavuustavoitteita ei tdysin saavutettu; kumpikin
tavoite jai yhden prosenttiyksikén padhan. Keskeinen syy
on tyévoiman kysynnan riittaméttomyys vaikka suunnit-
telu- ja valintaprosesseja kehittamallakin voidaan tulosta
jonkin verran paral



TYOVOIMAPOLIITTISET TOIMENPITEET, HENKILOA (ESR pl.)

2001 2002 2003

Palkkaperusteinen tydllistdminen

24 256 22029 21518

Yhdistelmatuki

12 557 14 576 16 849

Tydévoimapoliittinen aikuiskoulutus

21832 22580 26 125

Tyo6harjoittelu/tydelamévalmennus tydmarkkinatuella 8 644 9086 10 379
Vuorotteluvapaa 6 225 5187 6 416
Tyoéttdomiin kohdistuvat ESR-hankkeet 6 137 5675 5372
Tyéllisyysperusteiset investoinnit® 880 900 900
Euroopan aluekehitysrahaston tyollisyysperusteiset 856 477 400

investoinnit!

YHTEENSA
Larvio

Maéararahojen kaytto seka taloudellisuus
ja tuottavuus

Tyobministerion hallinnonalalle osoitettiin talousarvi-
ossa 2 203,1 miljoonaa euroa, minka lisaksi edellisilta
vuosilta siirtyi kdytettavéksi 43,6 miljoonaa euroa.
P&aluokan suurin menoera oli edelleen tydmarkkinatuki,
jota maksettiin 995,5 miljoonaa euroa. Tydllistdmistuen
momenteille 34.06.02, 30 ja 63 budjetoitiin vuonna 2003
yhteenséa 279,8 miljoonaa euroa. Naiden momenttien
tilinpaatos oli yhteensa 271 miljoonaa euroa ja momen-
teilla jai kayttaméatté yhteensa 8,8 miljoonaa euroa.

Kayttamatta jaadneesta maararahasta tukitydllistamisen
osuus oli noin 6,4, tyéllisyyspoliittisen projektituen noin
2,2 ja omatoimisuusavustuksen noin 0,2 miljoonaa eu-
roa. Vuonna 2002 méaararahoja jai kayttamatta tukityol-
listdmisesta 12,7, tyollisyyspoliittisesta projektituesta
noin 2,4 ja omatoimisuusavustuksesta noin 0,4 miljoonaa
euroa. Kayttoaste oli siten kertomusvuonna selvasti
edellisvuotta parempi.

Ty6voimakoulutuksen hankintaan oli vuonna 2003
kaytettavissa yhteensa 175,6 miljoonaa euroa. Edellisend
vuonna oli kaytettévissa yhteensa 159,4 miljoonaa euroa.
Ammatillisen koulutuksen osuus hankintaméarérahois-
ta oli 138,1 miljoonaa euroa ja valmentavan tyovoima-
koulutuksen 37,6 miljoonaa euroa. Koulutusta rahoi-
tettiin lisdksi Euroopan sosiaalirahaston tavoitteiden
toteuttamiseen varatuilla maararahoilla. Opiskelijoiden
opintososiaalisiin etuuksiin oli kéytettavissa 123 miljoo-
naa euroa (115,1 miljoonaa euroa vuonna 2002).

81 387 80 510 87 959

Ammatillisen tyévoimakoulutuksen hankintahinta vuon-
na 2003 oli keskimd&arin 29,50 euroa/opiskelijatyopéiva.
Ammatillisen tyévoimakoulutuksen keskihinta kuiten-
kin vaihtelee huomattavasti riippuen ammattialasta.
Kalleinta on nosturinkuljettajien ja maanrakennusko-
neiden kuljettajien koulutus, joiden keskihinta vuonna
2003 oli 70,80 euroa/opiskelijatydpaiva. Halvinta on
kaupan alan koulutus (22,50 euroa/opiskelijatydpaiva).
Valmentavan tyévoimakoulutuksen hankintahinta oli
23,50 euroa. Ammatillisen tyévoimakoulutuksen opis-
kelijatyOpéivia ostettiin 4,6 miljoonaa ja valmentavan
tyovoimakoulutuksen opiskelijatydpaivia 1,8 miljoonaa.
Ammatillisen tydévoimakoulutuksen maararahoista jai
kayttamétté runsaat 5,6 miljoonaa euroa ja valmentavan
tyovoimakoulutuksen médrarahoista runsas miljoona
euroa. Naidenkin maararahojen kayttéaste parani sel-
vasti edellisestd vuodesta.

Tyo6honsijoittumisen ja ammatinvalinnanohjauksen eri-
tyismenoihin oli kdytettavissa 8,4 miljoonaa euroa.

Ministeridon toimintamenojen kaytto oli kertomusvuonna
21,3 miljoonaa euroa. Vuodelle 2004 siirtyi 2,5 miljoonaa
euroa (11,7 prosenttia maararahasta), kun vuodelta 2002
vuodelle 2003 siirtyi 2,2 miljoonaa euroa (10 prosenttia
maararahasta). Paikallishallinnon toimintamenoihin
kaytettiin 118,9 miljoonaa euroa. Paikallishallinnon toi-
mintamenomomentilta siirtyi 15,7 miljoonaa euroa (12,9
prosenttia maéréarahasta) vuodelle 2004, kun edellisen&
vuodenvaihteena siirtyneen eran suuruus oli 13,3 miljoo-
naa euroa (11,3 prosenttia maadrarahasta). Paaluokan 34.
talousarvion toteutumalaskelma on sivulla 32.
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HALLINNONALAN MENOT LUVUITTAIN 2001-2003, MILJ. EUROA

2001 2002 2003

01. Ty6hallinto 33 34 55)
05. Euroopan rakennerahastojen

ohjelmien toteutus 121 176 201

06. Ty6voimapolitiikan toimeenpano 1533 1689 1734

07. Pakolais- ja siirtolaisasiat 64 69 77
99. Ty6ministerion hallinnonalan

muut menot 28 30 28

Yhteensa 1779 1998 2095

Luvun 01. osuuden kasvu selittyy arvonlisamenoihin osoitetun méaéararahan siirtona VM:n ns. pitkaltd momentilta tyéhallin-

non momentille 34.01.19. (kaytté 17,9 miljoonaa euroa).

Taloudellisuus ja tuottavuus

KESKEISTEN SUORITTEIDEN TOIMINTAMENOPOHJAISET YKSIKKOKUSTANNUKSET, EUROA

vuosi 2001 = 100
Muutos edell. vuodesta, %

2001 2002 2003 2002 2003
100,00 101,03 101,07

Tyéllisyyden hoito/alkaneet sijoitukset 287 336 455 17 36

Tyo6ttomyysturva/tyévoimapoliittiset lausunnot 10 11 10 7 -4

Tyonvalitys/tehdyt tydnantajakéynnit 350 178 134 -49 -25

Tyonvalitys/tayttyneet tydpaikat 132 146 137 10 -6

Tyonvalitys/tehdyt maaraaikaishaastattelut ja

tybnhakusuunnitelmat 33 62 74 88 18

Tyoénvalitys/ryhmépalveluna annettu tydnhakukoulutus 100 126 199 26 58

Ammatinvalinta- ja urasuunnittelupalvelut/asiakasty® 217 293 306 35 4

Ammatinvalinta- ja urasuunnittelupalvelut/

muu verkostoyhteistyo 219 186 169 -15 -10

Koulutus- ja ammattitietopalvelu/henkilokohtaisen

neuvonnan tapahtumat 21 24 29 16 19

Palkkaturva/tehdyt paatokset 151 227 174 50 -23

Taloudellisuus euroa/palvelu 122 141 167 15 18
Y114 on esitetty vuosien 2001-2003 yksikkdkustannukset Ministerit on asettanut tydryhmat valmistelemaan
soveltaen julkisten menojen hintaindeksia, jossa palk- yhteiskunnallisen vaikuttavuuden, toiminnan tulokselli-
kojen paino on 60 prosenttia ja tavaroiden ja palvelujen suuden ja henkisten voimavarojen kehittdmisen tavoite-
paino 40 prosenttia. Taloudellisuuslukua voidaan talldin ja seurantajarjestelmaa seka sen vaatimaa laskentajar-
pitaa tyohallinnon kokonaistuottavuutta kuvaavana jestelmaa. Jarjestelma on tarkoitus ottaa kayttdon siten,
lukuna. Tuottavuuden lasku on tulkittavissa palvelujen ettd vuodelle 2005 voidaan asettaa sovittavat tavoitteet
laatuun panostamisena, jota tyonhakijoiden tyémarkki- ja seurata niiden saavuttamista.

naongelmien vaikeutuminen edellyttaa.



TYOTTOMIEN MAARA JA TYOVOIMAPOLITIIKAN RESURSSIT VUOSINA 2001-2003

2001 2002 2003
Tyo6ttomat tydnhakijat (keskim. kk:ssa) 302 000 294 000 289 000
Tyovoimapolitiikan resurssit (ESR ml.), milj. euroa 1654 1851 1935
Tyovoimapolitiikan resurssit (ESR ml.) suhteessa
ty6ttédmien lukumaaréaéan, euroa 5477 6 296 6 696

RAKENNERAHASTOKAUSI 2000-2006, TAVOITEOHJELMAT 1,2,3 JA EQUAL-YHTEISOALOITE:
TYOHALLINNON PROJEKTIPAATOKSET, TOIMENPITEEN ALOITTANEET SEKA VUONNA 2003 TEHDYT SIDONNAT
JA SUORITETUT MAKSATUKSET

Ohjelma | Tydhallinnon ESR- Tyo6hallinnon ESR- Tyo6hallinnon ESR- Tyo6hallinnon ESR-
toimenpiteet vuonna 2003; toimenpiteet vuonna | toimenpiteet vuonna | toimenpiteet vuonna 2003
projektipdatokset (ei sisélla | 2003; aloittaneet 2003 (€); sidonnat! (€); maksatukset?
teknisen tuen projekteja)

Tavoite 1 48 16 054 31217 000 38405 000

Tavoite 2 36 11 425 15529 000 16 078 000

Tavoite 3 119 35891 71558 000 69 765 000

Equal 10 9091 11 594 000 9684 000

Yhteensa 213 72 461 129 898 000 133 932 000

Huvut sisaltavat teknisen tuen, valittajaorganisaatiot ja opintososiaaliset etuudet
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Talousarvion toteutumalaskelma ja valtuudet

Talousarvion toteutumalaskelma, p&aluokka 34., euroa

Talousarviotili Maéraraha tai tuloarvio Kéaytettavissa Kaytetty, Siirretty Vertailu
Varainhoito-  Edellisilta kertynyt tai vuodelle talous-
vuodelta vuosilta peruttu 2004 arvioon

34.01.19. Tydministerion hallinnonalan alv-menot (A) 26 000 000 0 26000000 17 870 356 0 8129644

34.01.21. TyOministeridn toimintamenot (smr 2 v)

bruttomenot 22694 700

- bruttotulot -1112 700

= nettomenot 21582000 2224623 23806623 21282016 2524607
34.01.22. Tydvoimaopiston toimintamenot (smr 2 v)

bruttomenot 819 900

- bruttotulot -68 100

= nettomenot 751 000 180 466 931 466 636870 294 596
34.01.23. Tydelamaohjelmien toteuttaminen (smr 3 v) 0 13130231 13130231 10398939 2731292
34.01.23. Tyoelaméohjelmien toteuttaminen ja

tyopoliittinen tutkimus (smr 3 v) 10 500 000 0 10500000 3718819 6781181
34.01.67. Kansainvalisten jarjestdjen jasenmaksut

ja maksuosuudet (A) 1530 000 0 1530 000 1396 937 133063
34.05.61. Euroopan sosiaalirahaston osallistuminen

EU:n rakennerahasto-ohjelmiin (A) 134 725 000 0 134725000 121867434 12 857 566
34.05.62. EU:n rakennerahastojen valtion rahoitus-

osuus tydministerion osalta (A) 87 526 000 0 87526000 78 574 944 8 951 056
34.06.02. Palkkaperusteinen tyollistamistuki valtion-

hallinnolle (A) 47 400 000 0 47400000 54529100 -7 129 100
34.06.21. Tyodvoima-asiain paikallishallinnon toiminta-

menot (smr 2 v)

bruttomenot 129 707 000

- bruttotulot -8 487 000

= nettomenot 121220000 13297304 134517304 118860413 15656 891
34.06.22 Valtion rahoitus kuntien, Kelan ja tyo-

hallinnon yhteisiin palveluihin (smr 2 v) 8000000 4266903 12266903 4851491 7415412
34.06.25. Tydvoimapalvelujen erityismenot (A) 13 017 000 0 13 017 000 10 556 221 2460779
34.06.27. Valmentavan tydvoimakoulutuksen ja

tyovoimapalvelujen hankinta (A) 53220000 0 53220000 48750263 4 469 737
34.06.29. Tydvoimapoliittisen aikuiskoulutuksen

ostopalvelut (A) 141 450 000 0 141450000 135266 614 6 183 386
34.06.30. Palkkaperusteinen tyollistamistuki

kunnille ja kuntayhtymille (A) 79227 000 0 79227000 77590 417 1636 583
34.06.31. Valtion korvaus kunnille kuntouttavan

tydtoiminnan jarjestamisesta (A) 4375000 0 4 375000 2714503 1660 497
34.06.50. Tyodvoimapoliittiseen aikuiskoulutukseen

osallistuvien opintososiaaliset edut (A) 123 030 000 0 123030000 118094439 4935 561

34.06.52. Tyomarkkinatuki (A) 1034 000 000 0 1034000000 995478373 38521 627

34.06.63. Valtionapu tyottémyyden lieventdmiseen (A) 153 189 000 0 153189000 138988216 14 200 784

34.06.64. Tyollisyysperusteiset siirtomenot

investointeihin (A) 12 500 000 0 12500000 7714763 4785237

34.06.64. Tyollisyysperusteiset siirtomenot

investointeihin (smr 3 v) 0 7661954 7 661 954 7 661 954 0

34.06.65. Liikkuvuusavustus (A) 2523000 0 2523000 1814 549 708 451

34.06.77. Sijoitusmenot tyollisyyden turvaamiseksi (A) 16 410 000 0 16 410 000 8030534 8379 466

34.06.77. Sijoitusmenot tyollisyyden turvaamiseksi (smr 3 v) 0 2793491 2793491 2793491

34.07.21. Pakolaisten ja turvapaikanhakijoiden vas-

taanottotoiminta valtion osalta (A) 8305 000 0 8305 000 7513142 791 858

34.07.30. Valtion korvaus kunnille erédiden Suomeen

muuttavien henkildiden toimeentulotuen seka

heille annetun sos.- ja terv.huollon erityis-

kustannuksiin (A) 10 300 000 0 10300000 8213 995 2 086 005
34.07.31. Syrjinnan vastainen toiminta (smr 3 v) 100 000 66 800 166 800 136 800 30000
34.07.63. Pakolaisten ja turvapaikanhakijoiden

vastaanotto (A) 58 505 000 0 58505000 61 193 214 -2 688 214
34.07.74. Kiinteistdjen muutostyot sdiléénottoyksikon

erityistarpeisiin (smr 2 v) 5000 000 0 5000 000 17091 4982909

34.99.23. Siviilipalvelus (A) 3818 000 0 3818000 3683 760 134 240

34.99.50. Palkkaturva (A) 24000 000 24000000 23707 847 292 153

34.99.51. Eraat merimiespalvelut (A) 854 000 854 000 851 825 2175

Paaluokka 34. yhteensa 2203057000 43621772 2246678 772 2094 759 330 40 416 888 111 502 554

tristiinkayttéoikeus momenttien 34.06.02, 34.06.30 ja 34.06.63 valilla
2arviomaararahan ylityslupa saatu



Talousarvion toteutumalaskelma, tulot, euroa

Talousarviotili Maéraraha tai tuloarvio | Kaytetty, kertynyt | Vertailu
varainhoitovuodelta tai peruttu talousarvioon

12.34.40. Euroopan sosiaalirahastosta

saatavat tulot 175793 000 170 572 830 5220170
12.34.70. Palkkaturvamaksujen

palautukset 23328000 23653 196 -325 196
12.34.99. TyObministerion hallinnonalan

muut tulot 2121000 2183 337 -62 337
Yhteensa 201 242 000 196 409 363 4832 637

Valtuuksien kaytto
paéluokka 34. (1 000 euroa)

£
':;;g Valtuuden kéytosta aiheutuvat menot (1000 euroa)

Momentin Momentin nimi Valtuuden § Maara Kaytetty Jaljella  Aik. Vuonna Vuonna Vuonna Vuonna Myoh. Yht.
numero numero 5 vuosina 2003 2004 2005 2006 vuosina
34.06.00 Tyovoimapolitiikan toimeenpano 0060402 E 11773 9728 7459 494 216 0 0 0 8169
34.06.29 Ammatillisen tydvoimakoulutuksen

hankinta 0060404 E 41542 32672 30984 43 0 0 0 0 31027
34.05.61 Euroopan sosiaalirahaston

osallistuminen EU:n rakenne-

rahasto-ohjelmiin 0060406 E 113757 86289 78698 5571 2019 0 0 0 86289
34.05.62 EU:n rakennerahastojen valtion

rahoitusosuus tydministeridn osalta 0060407 E 77294 53893 46 590 3167 2935 0 0 0 52692
34.06.00 Tydvoimapolitiikan toimeenpano 0160402 E 8409 6 168 4000 1397 46 0 0 369 5811
34.06.29 Ammatillisen tydvoimakoulutuksen

hankinta 0160404 E 38179 32810 30840 653 228 0 0 0 31720
34.05.61 Euroopan sosiaalirahaston

osallistuminen EU:n rakenne-

rahasto-ohjelmiin 0160406 E 154198 106121 60635 26920 13001 0 0 0 100556
34.05.62 EU:n rakennerahastojen valtion

rahoitusosuus tydministerion osalta 0160407 E 111960 63588 36728 13689 5937 0 0 130 56484
34.06.00 Tydvoimapolitiikan toimeenpano 0260400 E 31106 22214 9678 7102 3975 103 0 4 20863
34.06.29 Ammatillisen tydvoimakoulutuksen

hankinta 0260404 E 51200 50079 0 45720 3375 0 0 0 49095
34.06.25 Tydvoimapalvelujen erityismenot 0260405 E 117 62 0 60 2 0 0 0 62
34.05.61 Euroopan sosiaalirahaston

osallistuminen EU:n rakenne-

rahasto-ohjelmiin 0260406 E 187487 122822 33606 49848 39162 0 0 0 122617
34.05.62 EU:n rakennerahastojen valtion

rahoitusosuus tydministerion osalta 0260407 E 141259 78 253 28992 27771 19436 0 8 302 76510
34.06.27 Valmentavan tydvoimakoulutuksen

ja tydvoimapalvelujen hankinta 0260408 E 7600 7510 0 7397 10 0 0 0 7407
34.06.27 Valmentavan tydvoimakoulutuksen

ja tydvoimapalvelujen hankinta 0260409 E 840 16 0 16 0 0 0 0 16
34.06.00 Tydvoimapolitiikan toimeenpano 0360400 K 45884 30342 15542 0 6038 14818 6638 801 845 29140
34.06.29 Ammatillisen tydvoimakoulutuksen

hankinta 0360404 K 57000 49204 7796 0 0 46273 2687 243 0 49204
34.06.25 Tydvoimapalvelujen erityismenot 0360405 K 117 67 50 0 0 67 0 0 0 67
34.05.61 Euroopan sosiaalirahaston

osallistuminen EU:n rakenne-

rahasto-ohjelmiin 0360406 K 184138 128622 55516 0 39388 62527 26707 0 0 128622
34.05.62 EU:n rakennerahastojen valtion

rahoitusosuus tydministerion osalta 0360407 K 143111 84099 59012 5 33866 45573 5958 572 485 86459
34.06.27 Valmentavan tydvoimakoulutuksen

ja tyévoimapalvelujen hankinta 0360408 K 13700 7779 5921 0 0 7776 3 0 0 7779
34.06.27 Valmentavan tydvoimakoulutuksen

ja tydvoimapalvelujen hankinta 0360409 K 840 12 828 0 0 12 0 0 0 12
Yhteensa 444 790 300 124 144 666 368 216 269 140 267 387 42095 1624 2135 950 598

Yhteensa-rivilla valtuuden maéara, kaytetty ja jéljella -summissa on mukana vain kaytettavissa olevien valtuuksien tiedot.
Valtuuksien kaytosta aiheutuvissa menoissa on sen sijaan kaikkien valtuuksien menot.
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Hallinnonalan kustannusvastaavuuslaskelma

2003 2002 2001
TUOTOT
maksullisen toiminnan myyntituotot 9107 414 8 596 551 7 869 864
maksullisen toiminnan muut tuotot 53 689 38873 139 290
=maksullisen toiminnan tuotot yhteensa (1) 9 161 103 8 635 424 8009 154
KUSTANNUKSET
maksullisen toiminnan erilliskustannukset
- aineet, tarvikkeet ja tavarat 143 510 165 010 111 367
- henkiléstokustannukset 7174 120 6 357 502 6 081 987
- vuokrat 237731 155 239 105 641
- palvelujen ostot 480732 602 291 390 800
- muut erilliskustannukset 165 325 223302 223622
= erilliskustannukset yhteensa (2) 8201 418 7503 344 6913 417
KAYTTOJAAMA (3=1-2) 959 685 1132080 1095 737
maksullisen toiminnan osuus yhteiskustannuksista
- tukitoimintojen kustannukset 209 700 234 836 225691
- poistot 22 673 21214 13 059
- korot 2450 2628 1697
- muut yhteiskustannukset 86 620 99 305 96 273
= osuus yhteiskustannuksista yhteensa (4) 321443 357 983 336 719
= kokonaiskustannukset yhteensa (5 =2 + 4) 8522 861 7861 327 7 250 136
YLIJAAMA (+) / ALIJAAMA (-) (6=1-5) 638 242 774 097 759 018
KUSTANNUSVASTAAVUUS % 107 110 110

Tyo6hallinnon maksullisen toiminnan tuotot olivat
kertomusvuonna yhteensa 9,2 miljoonaa euroa (8,6 mil-
joonaa euroa vuonna 2002 ja 8 miljoonaa euroa vuonna
2001). Naista paaosa oli maksullisten erityispalveluiden
tuottoja. HenkilostoRatkaisujen tuottoja kertyi yhteensa
1,6 miljoonaa euroa ja Henkildstévuokrauksen tuottoja
yhteensé 6,8 miljoonaa euroa.

HenkiléstdRatkaisut -palveluja tarjottiin yhteensé 24
tybvoimatoimistossa ja 11 partneritoimistossa. Naité
palveluita kaytti yhteensa 750 tydnantajaa ja toimeksi-

antoja oli noin 900. Kuudessa tyévoimatoimistossa toimi-
van Henkilostévuokrauksen palveluja kaytti kertomus-
vuonna 500 yritysta ja sen kautta vuokrattiin yhteensa

1 300 tydntekijaa, joista vakituiseen tyohon sijoittui noin
150 henkil6a.

Koko paéluokan kustannusvastaavuus oli kertomus-
vuonna 107 prosenttia. TE-keskustasolla tarkasteltaessa
kustannusvastaavuus jai saavuttamatta neljan keskuk-
sen kohdalla.



SISAINEN VALVONTA

Siséinen valvonta on ensisijaisesti johdon ohjausvéline
ja tarked osa viraston johtamisen strategiaa. Sisdisen
valvonnan lahtokohtana on, etta kunkin toimintayksi-
kon vetdjan on vastuualueensa tehtévien jarjestelyissa
ja valvonnassa otettava huomioon sisdisen valvonnan
nakokohdat seka huolehdittava yksikkénsa valvonnan
kannalta tarpeellisten tarkistusten suorittamisesta.

Tybministerion sisdinen valvonta on organisoitu
toimintojen yleiseen jarjestelyyn kiinteasti kytkeyty-
vané valvontana, joka kattaa talouden ja toiminnan
valvonnan kokonaisuuden. Toimintarutiineihin sisaltyy
jatkuvaa toimintojen ja varojen kdyton valvontaa, jonka
tavoitteena on virheiden ja vaarinkaytosten ehkaisy,
kirjanpidon ja muiden informaatiojarjestelmien luotet-
tavuuden varmistaminen ja tuloksellisuuden edista-
minen. Tyéministeriolld on kaytdssd www-pohjainen
Markka-niminen maararahaseurantajarjestelma, josta
ministerion yksikot ja tydvoima- ja elinkeinokeskukset
saavat ajantasaista tietoa maararahojensa kaytosta. Sen
liséksi ministerion henkilokunta on saanut koulutusta
ja perehtynyt aktiivisesti valtiokonttorin yllapitdmaan
Netra-raportointijarjestelméaan, joka tarjoaa muun mu-
assa suunnittelun ja seurannan seka talousraportoinnin
tietoja hallinnon ja myds kansalaisten kayttoon.

Oy Audiator Ab arvioi ministerién toimeksiannosta
hallinnonalan sisdisen valvonnan jarjestamisen asian-
mukaisuutta. Arviointi perustui johtotehtavissé oleville
suunnattuun kirjalliseen kyselyyn ja sita tdydentaviin
haastatteluihin. Kyselyn tulosten perusteella Oy
Audiator Ab esitti joukon suosituksia ohjauksen ja siséi-
sen valvonnan kehittamiseksi sekd toiminnan ja talou-
den riskien arvioimiseksi. Suosituksista keskeisimpina
voidaan mainita tulosprisman mukaisen tilivelvollisuu-
den edistdminen, hyvan hallintotavan noudattaminen,
taloussdaannon tarkistaminen vastaamaan uuden lain-
sdadannon vaatimuksia seka ehdotus siséisen valvonnan
yleisohjeen antamisesta.

Sisainen tarkastus

Siséinen tarkastus toimii ministeridn johdon apuna

ja selvittaa sisdisen valvonnan asianmukaisuutta ja
riittavyytta. Lisdksi se vastaa seka tyohallinnon kansal-
lisen valvontatarkastuksen ettd ESR-rahastotoiminnan
tarkastuksen suunnittelusta ja ohjauksesta. Koordinoin-
tivastuuseen kuuluu Suomessa tapahtuva Euroopan
sosiaalirahaston varojen tarkastustoiminta. Yhteistyd
Euroopan komission tarkastajien ja varoja kayttavien
muiden ministerididen (OPM, KTM, SM, STM) tarkasta-
jien kanssa on jatkuvaa.

35



36

Tybministerion vuosittaiseen sisdisen tarkastuksen
tarkastussuunnitelmaan kuuluu TE-keskusten ja ty6-
voimatoimistojen sekd EU:n rakennerahastovarojen
hallinnon ja projektitarkastusten lisdaksi my6és Euroopan
pakolaisrahastovarojen ja ty6hallinnon kdyttdmien
Euroopan aluekehitysrahaston (EAKR) varojen tarkas-
tus. Tarkastus- ja asiantuntijatoiminnan avulla sisdinen
tarkastus pyrkii ehk&iseméan virheitd ja vaarinkaytok-
sid sekd parantamaan hallinnon toimivuutta. Tarkastus
suunnittelee ja ohjaa ESR-varojen tarkastusta seka
seuraa systemaattisesti mihin toimenpiteisiin tarkastuk-
sissa tehtyjen havaintojen pohjalta on ryhdytty. Sisdinen
tarkastus toimii kansliapdéallikon sijaisena toimivan
johtajan alaisuudessa ja tiimissa on kaksi ylitarkastajaa
sisdisen tarkastuksen tehtévissa.

Tybministerio hankkii tarkastuspalveluja auktorisoidul-
ta tilintarkastusyhteisolta, Oy Audiator Ab:Ita. Vuoden
2003 tarkastukseen hankittiin yhteensa runsaat 850
tarkastustyopdivaa. Vuonna 2002 maara oli lahes 890.

Tarkastussuunnitelman mukaisesti tarkastettiin
tydministerion strategian mukaisten tulostavoitteiden
toteutumista, tyévoimapolitiikan ja palveluprosessien
toimivuutta ja muodostettiin yleiskuva tydvoimaosasto-
jen ohjausotteesta ja toimintoihin ja valvontaan liittyvis-
ta riskeista. Seitseman TE-keskuksen tydvoimaosaston
ohjaus- ja valvontajérjestelmat tarkastettiin. Lisaksi
kahdessa tydvoimaosastossa tarkastettiin tydvoimapo-
liittisen koulutuksen hankintoja ja yhden vastaanotto-
keskuksen toiminta. Tydvoimaosastojen tarkastuksessa
painopiste oli osaston ohjaus- ja valvontajarjestelmissa
seka tydvoimatoimistojen ohjauksessa. Investointitukia
tarkastettiin EAKR-projektien yhteydessd. Maahanmuut-
to- ja pakolaisasioiden tarkastus kuului myds ohjelmaan.

Tybvoimatoimistoja tarkastettiin 14, mik& on aikaisem-
pia vuosia véhemman. Tarkastus kohdistui koulutushan-

kintoihin, sisdiseen valvontaan, tytnhakijan palvelupro-
sessiin, palvelutarvearvioihin ja tyénhakusuunnitelmiin
seka starttirahapaatoksiin ja tyollistamis- ja yhdistelma-
tukiin. Tarkastus toteutettiin yhtendisen toimistotarkas-
tusmanuaalin mukaan.

Tyovoimapoliittisen aikuiskoulutuksen hankintaa tarkas-
tettiin kahden TE-keskuksen alueella. Euroopan aluekehi-
tysrahaston osarahoittamia projekteja tarkastettiin kuusi
ja yhdessé tydvoimaosastossa lisdksi EAKR -hallinto- ja
valvontajérjestelma. Edelleen tarkastettiin kaksi Euroo-
pan pakolaisrahaston osarahoittamaa projektia.

Tyoéhallinnon rahoittamia ESR-projekteja tarkastettiin
vuonna 2003 yhteensa 40. Lisaksi tehtiin uuden ohjelma-
kauden 2000-2006 sosiaalirahastovarojen hallinto- ja
valvontajérjestelmén tarkastukset kuudessa TE-kes-
kuksen tydvoimaosastossa. Kansaneldkelaitoksen seka
ty6ttdmyyskassojen tyottomille ja tydvoimakoulutuk-
sessa oleville henkildille maksamien sosiaalitukien
jaljitysketjua tarkastettiin kuudessa ESR-projektissa.
Vuoden lopussa kaynnistyi tydministerién valvonnan
analysointi ja kehittdminen Oy Audiator Ab:n tekemén
kyselyn pohjalta.

ESR-varojen kdyton valvonnasta jarjestettiin kaksi semi-
naaria, joihin kumpaankin osallistui yhteensa 180 henki-
164 kaikilta rahastovaroja kayttavilta hallinnonaloilta.

Euroopan komission yhteydessa toimivalle Euroopan
petostentorjuntavirastolle (OLAF) ilmoitettiin 17 ESR-
varojen kéytossa ilmennyttd epasddnndonmukaisuutta.

Tarkastustulosten mukaan keskeisimméat ongelmat
liittyivat Kilpailuttamattomiin hankintoihin ja rahasto-
toimintaan.



LITTEET: LIITE 1
TILIVIRASTOTIEDOT

Tydvoimaopiston toiminta

Tyo6voimaopisto on tydministerion alainen yksikka,
jonka tehtava on suunnitella ja jarjestaa tydhallinnon
henkilostokoulutusta yhteistydssa tydministerion
kanssa. Se toimii tyohallinnon keskitetyn koulutuksen
kurssipaikkana.

Kertomusvuonna kertyi oppilaspéivia maksullinen ja
paikallishallinnon tukitoiminta mukaan lukien kaikki-
aan runsaat 700. Tyévoimaneuvojien PD-koulutuksen
oppilaspaivat ovat mukana luvussa. Tavoitteeseen

(8 200) ei aivan ylletty. Opistolla jarjestetyn kurssimuo-
toisen koulutuksen oppilaspéivié oli 5 560. Opiston ulko-
puolella tuotettua koulutusta ja konsultointia kertyi 790
oppilaspaivaa. Maksullisesta palvelusta oppilaspaivia
syntyi 1 360, joten tavoite toteutui 94-prosenttisesti.

Tybvoimaopiston nettoméaararahat vuoden 2003 talous-
arviossa olivat 0,75 miljoonaa euroa. Kéyttdaste seuran-
tavuonna oli 84 prosenttia, mik& onkin linjassa tavoitel-
tujen oppilaspaivien maarassa.

Tydvoimaopiston kustannusrakenne vuosina 2001—-2003, euroa

2001 2002 2003
Budjetin maararaha 735 654 744000 819 100
S&aastot aiemmilta vuosilta 110 981 123 892 180 466
Kaytettavissa yhteensa 845 635 867 892 999 566
Palkat ja palkkiot yhteensa 354 161 353678 337 783
Aineet ja tarvikkeet 58 366 56 974 45109
Vuokrat 177 033 183 438 186 269
Ravitsemuspalvelut 87732 96 331 85003
Puhtaanapito- ja pesulapalvelut 35763 38502 36 002
Muut ostopalvelut 45 955 67 223 57 656
Muut kulut 40 331 37824 29731
Yhteensa (brutto) 799 341 833 970 777 553
Maksullisen toiminnan tulot 76 332 105 459 116 681
Kelan palautukset 269 582 24 065

Nettomenot 722 740 727 929 636 807
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TyOministeriotiliviraston (455) talousarvion toteutumalaskelma, euroa LIITE 2
Talousarviotili Maararaha tai tuloarvio Kéytettavissa Kéaytetty, Siirretty Vertailu
Varainhoito-  Edellisilta kertynyt tai vuodelle talous-
vuodelta vuosilta peruttu 2004 arvioon
24.50.66. Yhteistyo Keski- ja Itd-Euroopan, Venajan
jamuiden 1VY-maiden kanssa (smr 3 v) 130000 167 239 297 239 167 625 129 613
26.98.61. Euroopan aluekehitysrahaston osallistuminen
EU:n rakennerahasto-ohjelmiin (A) 10531 141 10531 141 28471 10 502 670
28.01.19. Valtiovarainministerion hallinnonalan
arvonlisaveromenot (A) 1015 1015 1015
28.80.24. VEL-perusteinen ja varhaiskuntoutustoiminta
(smr2v) 17 658 3403 21061 20208 853
28.81.01 Euroopan unionin kansallisten asiantuntijoiden
palkkaukset (A) 55900 55900 55872 28
28.81.24. KehitysyhteistyOsté ja lahialueyhteistyosté
aiheutuvat arvonlisdveromenot (A) 5373 5373 5373
34.01.19. Tyoministerion hallinnonalan
arvonlisdveromenot (A) 3653320 3653320 3653320
34.01.21. Tydministerion toimintamenot (smr 2 v)
bruttomenot 22 694 700
- bruttotulot -1 112 700
= nettomenot 21582 000 2224623 23806 623 21282 016 2524 607
34.01.22. Tydvoimaopiston toimintamenot (smr 2 v)
bruttomenot 819 100
- bruttotulot -68 100
= nettomenot 751 000 180 466 931 466 636 870 294596
34.01.23. Tydelamé&ohjelmien toteuttaminen (smr 3 v) 10500000 13130232 23630232 14 117 759 9512 473
34.01.67. Kansainvalisten jarjestdjen jasenmaksut ja
maksuosuudet (A) 1530000 1530000 1396937 133063
34.05.61. Euroopan sosiaalirahaston osallistuminen
EU:n rakennerahasto-ohjelmiin (A) 18 210 127 18 210 127 15284 813 2925314
34.05.62. EU:n rakennerahastojen valtion rahoitusosuus
tyoministerion osalta (A) 28628 585 28 628 585 19 677 529 8951 056
34.06.02. Palkkaperusteinen ty6llistamistuki valtion-
hallinnolle (A) 72939 72939 72939
34.06.21. Tydvoima-asiain paikallishallinnon
toimintamenot (smr 2 v)
bruttomenot 8484 996
- bruttotulot 0
= nettomenot 8484 996 1318933 9803929 5826 921 3977008
34.06.22. Valtion rahoitus kuntien, Kelan ja tyéhallinnon
yhteisiin palveluihin (smr 2 v) 103 000 103 487 206 487 103726 102 761
34.06.25. Tydvoimapalvelujen erityismenot (A) 316 475 316 475 316 475
34.06.27. Valmentavan tydvoimakoulutuksen ja tydvoima-
palvelujen hankinta (A) 6 125 6 125 6 125
34.06.29. Ammatillisen tydvoimakoulutuksen hankinta (A) 372 500 372 500 191 952 180 548
34.06.50. Tyovoimapoliittiseen aikuiskoulutukseen
osallistuvien opintososiaaliset edut (A) 122 523 000 122 523 000 117 708 026 4814 974
34.06.52. Tyomarkkinatuki (A) 1034 000 000 1034 000 000 995 478 373 38521 627
34.06.63. Valtionapu tyottémyyden lieventamiseen (A) 34000 34000 19 892 14 108
34.06.64. Tydllisyysperusteiset siirtomenot
investointeihin (A) 5391 887 5391 887 270 276 5121 611
34.06.64. Tyollisyysperusteiset siirtomenot
investointeihin (smr 3 v) 0 28 28 28
34.06.65. Liikkuvuusavustus (A) 919 094 919 094 919 094
34.06.77. Sijoitusmenot tyollisyyden turvaamiseksi (A) 8379 466 8379 466 8379 466
34.06.77. Sijoitusmenot tydllisyyden turvaamiseksi
(smr3v) 0 217 803 217 803 217 803
34.07.21. Pakolaisten ja turvapaikanhakijoiden vastaan-
ottotoiminta valtion osalta (A) 2764 000 2764 000 2127242 636 758
34.07.30. Valtion korvaus kunnille erdiden Suomeen
muuttavien henkildiden toimeentulotuen sekéa
heille annetun sosiaali- ja terveydenhuollon
erityiskustannuksiin (A) 810 000 810 000 810 000
34.07.31. Syrjinnén vastainen toiminta (smr 3 v) 100 000 66 800 166 800 136 800 30000
34.99.23. Siviilipalvelus (A) 3818 000 3818000 3683760 134 240
34.99.50. Palkkaturva (A) 24000 000 24000 000 13213 23986 787
34.99.51. Eraat merimiespalvelut (A) 854000 854 000 851 825 2175

Menot yhteensa

1308 545 601

17 413 014 1325958 615

1203 353 184

16 571912 106 033 519



TyOministeridtiliviraston (455) talousarvion toteutumalaskelma, tulot, euroa

Talousarviotili Kertynyt
11.04.01. Arvonliséavero 19 638
12.34.40. Euroopan sosiaalirahastosta saatavat tulot 170 572 830
12.34.70. Palkkaturvamaksujen palautukset 19 366 160
12.34.99. TyOoministerion hallinnonalan muut tulot 209 986
12.39.04 Menorastien ja siirrettyjen maararahojen 5252 752
peruutukset
12.39.10. Muut sekalaiset tulot 17 034
15.01.04. Muiden lainojen lyhennykset 424
Yhteensa 195 438 824
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TyOministeridtiliviraston (455) tuotto- ja kululaskelma, euroa LIITE 3
1.1.2003 - 31.12.2003 1.1.2002 - 31.12.2002

TOIMINNAN TUOTOT

Maksullisen toiminnan tuotot 136 294,37 229 581,17

Vuokrat ja kayttokorvaukset 7074,14 4 324,58

Muut toiminnan tuotot 2 010 351,32 2 153 719,83 774 900,76 1008 806,51
TOIMINNAN KULUT

Aineet,tarvikkeet ja tavarat

Ostot tilikauden aikana -1 098 485,72 -1 102 862,10

Varastojen lisdys tai vahenn. 0,00 0,00

Henkildstokulut -17 027 100,25 -16 500 205,10

Vuokrat -3 547 439,96 -3 141 858,25

Palvelujen ostot -19 573 440,85 -20 203 605,88

Muut kulut -1 750 993,72 -1 708 953,67

Valmistus omaan kaytt66n 349 699,72 489 993,03

Poistot -2 305 219,17 -2 439 782,75

Sisaiset kulut -127 909,49 -45 080 889,44 -269 297,31 -44 876 572,03
JAAMA | -42 927 169,61 -43 867 765,52
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT

Rahoitustuotot 9 984,47 7 265,05

Rahoituskulut -2 786,08 7 198,39 -62 004,31 -54 739,26
SATUNNAISET TUOTOT JA KULUT

Satunnaiset tuotot 793,24 60 331,68

Satunnaiset kulut -143 325,36 -142 532,12 -20 971,63 39 360,05
JAAMA 11 -43 062 503,34 -43 883 144,73
SIIRTOTALOUDEN TUOTOT JA KULUT

Siirtotalouden tuotot

Siirtotal. tuotot EU:lta 171 071 447,87 77 688 971,37

Muut siirtotal.tuotot ulkomaille 4 016,96 171 075 464,83 20 137,51 77 709 108,88

Siirtotalouden kulut

Siirtotal. kulut kunnille -136 800,00 -33 200,00

Siirtotal. kulut sos.turv.rah. -1 143 841 040,98 -1 130 975 097,49

Siirtotal. kulut elinkeinoelam. -522 041,39 -307 578,47

Siirtotal. kulut voit.tav.yht -1 458 468,63 -1 518 710,60

Siirtotal. kulut kotitalouks. -4 494 137,37 -4 707 922,14

Siirtotal. kulut EU:lta 0,00 0,00

Muut siirtotal. kulut ulkomaille -2 111 670,16 -2 732 814,52

Siirtotalouden kulujen pal. 19423 674,59  -1133 140 483,94 41 215055,22 -1 099 060 268,00
JAAMA 111 -1 005 127 522,45 -1 065 234 303,85
TUOTOT VEROISTA JA PAKOLLISISTA MAKSUISTA

Perityt arvonlisdverot 73 681,93 20 703,54

Suoritetut arvonlisaverot -4 045 286,62 -3 971 604,69 -4 416 751,24 -4 396 047,70

TILIKAUDEN TUOTTO-/KULUJAAMA

-1 009 099 127,14

-1 069 630 351,55



VASTAAVAA YHTEENSA

25 765 699,15

TyOministeridtiliviraston (455) tase,euroa LIITE 4
VASTAAVAA 31.12.2003 31.12.2002
KAYTTOOMAISUUS JA MUUT
PITKAAIKAISET SIJOITUKSET
AINEETTOMAT HYODYKKEET

Aineettomat oikeudet 1032 170,45 1152 426,97

Muut pitkavaikutteiset menot 3498 132,90 3464 221,08

Ennakkomaksut ja keskener. 0,00 4530 303,35 0,00 4 616 648,05
AINEELLISET HYODYKKEET

Koneet ja laitteet 1401 316,82 1931 836,47

Kalusteet 38 985,81 56 149,57

Muut aineelliset hyodykkeet 33 376,17 33 376,17

Ennakkomaksut ja keskener. 0,00 1473 678,80 157 300,00 2 178 662,21
KAYTTOOMAISUUSARVOPAPERIT
JA MUUT PITKAAIKAISET SIJOITUKSET

Kayttdomaisuusarvopaperit 1 618,60 1 618,60 1769,97 1769,97
KAYTTOOMAISUUS JA MUUT
PITKAAIKAISET
SIJOITUKSET YHTEENSA 6 005 600,75 6 797 080,23
VAIHTO- JA RAHOITUSOMAISUUS
PITKAAIKAISET SAAMISET

Pitkaaikaiset saamiset 187 888,85 188 313,28
LYHYTAIKAISET SAAMISET

Myyntisaamiset 159 117,52 234 518,69

Siirtosaamiset 19 351 963,14 21 881 458,84

Muut lyhytaikaiset saamiset 55 047,77 70 739,53

Ennakkomaksut 5177,62 19571 306,05 2839,32 22189 556,38
RAHAT, PANKKISAAMISET JA MUUT
RAHOITUSVARAT

Kassatilit 903,50 903,50 2 275,90 2 275,90
VAIHTO- JA RAHOITUSOMAISUUS YHTEENSA 19 760 098,40 22 380 145,56

29 177 225,79
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VASTATTAVAA 31.12.2003 31.12.2002
OMA PAAOMA
VALTION PAAOMA
Valtion pddoma 1.1.1998 38 362 620,25 38 362 620,25
Edell. tilik. pAdoman muutos -53 522 980,97 -37 243 522,09
Padoman siirrot -1 006 259 378,26 -1 085909 810,43
Tilikauden tuotto-/kulujaama 1009099 127,14 -12320611,84 106963035155 -15160 360,72

RAHASTOJEN PAAOMAT
Muut valtion rahastot ja

lahjoitetut varat -3 558,21 -3 558,21 -3558,21 -3 558,21
VIERAS PAAOMA
LYHYTAIKAINEN

Saadut ennakot -53 537,51 -721 934,83

Ostovelat -10 285 189,89 -10 728 569,51

Tilivirastojen véliset tilitykset -401 000,60 -397 777,72

Edelleen tilitettavat erat -308 571,88 -335 847,29

Siirtovelat -2 393 229,22 -1 829 177,51

Muut lyhytaikaiset velat 0,00 -13 441 529,10 0,00 -14 013 306,86
VIERAS PAAOMA YHTEENSA

VASTATTAVAA YHTEENSA

TyOministeridtiliviraston (455)
tilinpaatoslaskelmien tarkastelu

Laskelmien tarkastelussa suluissa edellisen vuoden
vertailuluku.

Talousarvion toteutumalaskelma (s. 38)

Talousarviotulot olivat 195,4 miljoonaa euroa (120,1
miljoonaa). Naista suurimmat erdt muodostuivat
Euroopan sosiaalirahastosta saaduista tuloista 170,6
miljoonaa euroa (77,2 miljoonaa), palkkaturvamaksujen
palautuksista 19,4 miljoonaa euroa (41,0 miljoonaa) seka
menorastien ja siirrettyjen maararahojen peruutuksista
5,3 miljoonaa euroa (1,6 miljoonaa).

Tybministerion vuoden 2003 toimintamenoihin osoitettu
maararaha oli yhteensé 21,6 miljoonaa euroa, sen kaytto
varainhoitovuonna oli 19,1 miljoonaa euroa ja siirtyva
eré seuraavalle vuodelle 2,5 miljoonaa euroa. Lukuihin
05, 06, 07 ja 99 sisadltyvat madrarahat ovat padasiassa

-13 441 529,10 -14 013 306,86

-25 765 699,15 -29 177 225,79

siirtomenoja, jotka jaetaan muiden tilivirastojen kayt-
toon ja edelleen jaettavaksi.

Tybministeriotiliviraston kadytettavissa olevat maarara-
hat, edellisilté vuosilta siirtyneet mukaan lukien, olivat
varainhoitovuonna yhteenséa 1 326 miljoonaa euroa, jois-
ta tydministerion paaluokan méararahoja oli yhteensa

1 315 miljoonaa euroa ja muista paéluokista saatuja
varoja yhteensa 10,9 miljoonaa euroa.

Tuotto- ja kululaskelma (s. 40)

Tilikauden tuotto- ja kululaskelma osoittaa 1 009,1 mil-
joonaa euroa (1 069,6 miljoonaa) kulujaamaa. Kulujaama
on pienentynyt edellisesta vuodesta 5,7 prosenttia.

Toiminnan tuotot olivat yhteensa 2,2 miljoonaa

(1 miljoona). Merkittavin muutos oli muissa toiminnan
tuotoissa 2 miljoonaa euroa (0,8 miljoonaa), miké& johtuu
lahinn& EU:lta saatavista yhteistoiminnan tuotoista,
yhteensa 1,4 miljoonaa euroa, seka yhteistoiminnan tuo-



toista muilta valtion virastoilta (TE-keskukset), yhteen-
sd 0,5 miljoonaa euroa.

Toiminnan kulut olivat 45,1 miljoonaa euroa (44,9 mil-
joonaa).

Satunnaiset kulut olivat 0,1 miljoonaa euroa (0,02 miljoo-

naa). Vakuutusyhtidlle maksettiin korvauksia yhteensa
0,1 miljoonaa euroa.

Siirtotalouden tuotot EU:Ita olivat 171,1 miljoonaa euroa
(77,7 miljoonaa). Lahes 100 miljoonan euron kasvu
selittyy silla, ettd EU maksoi tydministerion tilille mak-
supyyntojen lisdksi vanhan ohjelmakauden 1995-1999
sulkemisesta aiheutuneet loppumaksut.

Tase (s. 41)

Taseen loppusumma oli 25,8 miljoonaa euroa, kun se
edellisena tilikautena oli 29,1 miljoonaa euroa.

Vastaavaa: Aineellisten hyddykkeiden, koneiden ja lait-
teiden tasearvon lasku 1,4 miljoonaan euroon

(1,9 miljoonaa) johtuu véahaisisté uushankinnoista ja
toisaalta hallinnan siirroista TE-keskuksille.

Vastattavaa: Valtion pddoma tilikauden lopussa oli 12,3
miljoonaa euroa (15,1 miljoonaa). Ero edelliseen vuoteen
selittyy lahinna edelliselta tilikaudelta siirtyneelléd paa-
oman muutoksella. Tiliviraston vieras padoma oli 13,4
miljoonaa euroa (14 miljoonaa).
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Tyoministeridtiliviraston (455) kustannusvastaavuuslaskelma, euroa LIITE 5
2003 2002 2001

TUOTOT
maksullisen toiminnan myyntituotot 132 962 124 650 78 195
maksullisen toiminnan muut tuotot 306
= maksullisen toiminnan tuotot yhteensa (1) 132 962 124 650 78 502
KUSTANNUKSET
maksullisen toiminnan erilliskustannukset
- aineet, tarvikkeet ja tavarat 1072 212 330
- henkilostokustannukset 24 589 28 558 21299
- vuokrat
- palvelujen ostot 13701 26 005 12 189
- muut erilliskustannukset 5790 13 598 6 027
= erilliskustannukset yhteensa (2) 45 152 68 373 39 846
KAYTTOJAAMA (3=1-2) 87 810 56 277 38 656
maksullisen toiminnan osuus yhteiskustannuksista
- tukitoimintojen kustannukset 46 215 30710 30341
- poistot
- korot
- muut yhteiskustannukset
= osuus yhteiskustannuksista yhteensa (4) 46 215 30710 30341
= kokonaiskustannukset yhteensa (5 =2 + 4) 91 367 99 083 70 187
YLIJAAMA (+) / ALIJAAMA (-) (6=1-5) 41 595 25 567 8 315
KUSTANNUSVASTAAVUUS% 146 126 112

Tiliviraston maksullisen toiminnan tuotot olivat kerto-
musvuonna 132 962 euroa, josta Tydvoimaopiston osuus
oli 116 681 euroa (88 prosenttia) ja informaatiopalvelut-
tehtavatiimin julkaisumyynti 11 262 euroa (vajaat 8
prosenttia). Tydvoimaopiston maksullisen toiminnan
kustannukset olivat 89 617 euroa. Opiston maksullisen
toiminnan painopiste siirtyi kertomusvuonna koulutuk-
sellisiin toimenpiteisiin, mik& nékyy tuottojen kasvuna.
Ministerion osalta on kustannuksina otettu huomioon

informaatiopalvelut-tehtavéatiimin laskutuksesta vastaa-
van toimialasihteerin maksullisen toiminnan palkkaku-
luina yhteensa 350 euroa seké hallinto- ja talouspalvelut
-tehtavatiimin myyntireskontran yllapito- ja laskutusku-
luina yhteensa 1 400 euroa.

Tybéministerion julkisoikeudellisista suoritteista saadut
tulot olivat kertomusvuonna yhteensé 3 330 euroa (Hen-
kilostdrahastot).



TYOHALLINNON HENKILOSTO

TYOHALLINTO YHTEENSA Muutokset %

2003 2002-03 2001-02 2000-01 1999-00

HENKILOSTOPANOKSET

Henkildston maara:

Henkildsto yhteensa Ikm 3678 14 4.0 -0,3 -10,8
- tydbministerio lkm 340 -3,4 17 15 1,2
- tybvoimatoimistot Ilkm 3256 1,8 4.3 0,0 0,2
- asiakaspalveluhenkildsto Ikm 2644 14 4.2 0,8 -0,8
- tyévoimaopisto Ikm 7 0,0 -12,5 11,1 0,0
- vastaanottokeskukset Ilkm 75 8,7 45 -16,5 -6,0
Henkilotydvuodet yhteenséa lkm 3543 1,2 3,2 -1,7 -10,7
Tyo6llisyysvaroin palkatut yhteensa Ikm 710 10,1 3,0 -0,5 -30,1
Tybvoimaosastot lkm 413 4.3 2,9 -12,7 -18,3

Henkildston rakenne:

Miesten osuus % 21,0 -0,9 -2,3 -0,9 -3,5
Henkildston keski-ika vuotta 46,0 15 0,9 1,4 2,3
Henkildston koulutustaso indeksi 50 0,0 2,0 0,0 2,1

Tybajan kaytto:
Tehty tybaika/vuositydaika % 17,7 -1,2 -0,6 -0,3 -1,9

Tyobvoimakustannukset:

|.Palkkasumma milj.euroa 90,8 4.9 6,9 4.4 -9,7
11.Tehdyn ty6ajan palkat milj.euroa 68,9 5,4 6,5 4.2 -11,6
111.Valilliset tyévoimakustannukset milj.euroa 454 2,5 7,8 2,8 -6,3
IV.Tydvoimakust.yht 11+111 milj.euroa 114,3 3,9 71 3,7 -9,6

HENKILOSTOVOIMAVAROJEN
KEHITTAMINEN

Henkil6ston motivaatio ja tyokunto:
Lyhyet 1-3 paivan poissaolotapaukset:

henkiléstomaaran mukaan tap/hen 1,9 0,0 0,0 0,0 5,6
Sairauspoissaolopéivat(tyopaiving):

henkilostomaaran mukaan pv/henk 10,3 0,0 12,0 2,1 16,0

henkil6tydvuosien mukaan pv/htv 10,7 0,0 12,6 0,0 15,9
Lahtdvaihtuvuus(uusi tydnantaja) % 2,1 -19,2 -10,3 -35,6 55,2

Poistuma yhteensa lkm 338 -4.0 18,9 -33,3 44,2

josta elédkkeelle lkm 26 -38,1 40,0 -9,1 26,9

Poistuma yhteensa % 9,5 -7,8 18,4 -33,6 59,8

Henkildstdinvestoinnit:

Henkil6stdkoulutusta saaneet
koulutuspaivia/henkildtydvuosi pv/htv 6,8 9,7 -13,9 -8,9 25,4
koulutuspaivié/koulutettu pv/henk 7,3 8,7 -13,0 -9,4 14,9

HENKILOSTON TEHOKKUUS

Henkildtydvuoden (htv) hinta
tyovoimakust.yhteensa euroa/htv euroa/htv 32 260 2,6 3,9 54 1,3
palkkasumma euroa/htv euroa/htv 25633 3,6 3,6 6,2 11



Tyohallinnon organisaatio 1.10.2003

Tybasiainneuvosto

POLITIIKKAOSASTO
Kansliapaallikko

Tehtavatiimit

Johdon tuki

Strategia ja tydvoimapolitiikka

Rakennepolitiikka
Ty6ymparistopolitiikka
46 Maahanmuuttopolitiikka
Controller
Taloussuunnittelu
Kansainvaliset asiat

Viestinta

Merimiespalvelutoimisto

Tybministeri

Kansliapaallikko

HALLINTOPALVELUYKSIKKO
Yksikon paallikko

Tehtavatiimit

Hallinto- ja talouspalvelut

Henkilostdn kehittaminen ja
kansainvaliset tukipalvelut

Informaatiopalvelut

Tietotekniikkapalvelut

Julkaisupalvelut

Tyévoimaopisto

Valtakunnansovittelijain toimisto

Tyoriitojen piirisovittelijat (6)

TyOneuvosto

Vahemmistovaltuutetun toimisto

TOIMEENPANO-OSASTO
Ylijohtaja

Henkilbasiakas-tulosyksikko

Tehtavatiimit

Maahanmuutto- ja
ty6lupa-asiat

Toimeentuloturva

Ty6voiman kehittdminen
ja ohjaus

Tybnantajat-tydorganisaatiot
-tulosyksikkd

Tehtavatiimit

Ty6elama ja tydorganisaatiot

Tyonantajatuet ja yrittajyys

Tyonvalitys- ja tydvoiman
rekrytointi

Tyo6voimapalvelujen

systeemisuunnittelu

Tyévoima- ja elinkeinokeskukset
Ty6voimaosastot (15)

Tydvoimatoimistot (148)

Vastaanottokeskukset (3)



Kuvat: Olga Poppius
Visuaalinen suunnittelu: HardWorkingHouse Oy
Kirjapaino: Erweko Painotuote Oy
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\*/ TYOMINISTERIO

www.mol.fi

Postiosoite:
PL 34
00023 Valtioneuvosto

Kéayntiosoite:

Eteldesplanadi 4, 00130 Helsinki
Mikonkatu 4, 00100 Helsinki
Vaihde: (09) 16006

Faksi: (09) 1604 8990

Valtakunnansovittelijain toimisto
Postiosoite: PL 345, 00121 Helsinki
Kéyntiosoite: Bulevardi 6A, 00120 Helsinki
Vaihde: (09) 2525 3500

Faksi: (09) 2525 3520

Vahemmistovaltuutetun toimisto
Postiosoite: PL 34, 00023 Valtioneuvosto
Kéyntiosoite: Mikonkatu 4, 00100 Helsinki
Vaihde: (09) 16006

Faksi: (09) 1604 7002




