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TIIVISTELMA

Taman tutkimuksen tarkoituksena oli kartoittaa pakolaisten ja pakolaisyhteisdjen kotoutumista suo-
malaiseen yhteiskuntaan. Tama oli jo toinen valtion rahoittama pakolaisten kotoutumiseen liittyva
tutkimusprojekti. Tutkimus tehtiin Suomessa 1.9.1997-31.8.1998 vdlisena aikana. Sen kohteena oli-
vat vietnamilaiset, kamputsealaiset, kurdit (myds Irakin kurdit), irakilaiset (alkuperdltéén arabialai set)
jasomalialaiset pakolaiset.

Tutkimuksen ongelmaks asettui kysymys sitd, milla tavalla pakolaistaustaiset ihmiset selviytyvét
sopeutumiseen ja kotoutumiseen liittyvisté vaatimuksista ja haasteista. Pakolaisten nakokulmasta
tutkimuksen tarkoituksena on myds tuoda esille niiden ihmisten mielipiteitd ja kokemuksia, joiden
aani yleensa jaa kuulumattomiin. Y hteiskunnallisesta nakdkulmasta tutkimuksen painopiste on siing,
millatavallaeri kotouttamisinstituutiot muovaavat pakolaisten kotoutumisen ehtoja ja olosuhteita.

Pakolaisten tydllisyystilanne e ole parantunut lainkaan Sitd kun edellinen tutkimus tehtiin nelja
vuotta sitten. N&in siité huolimatta, etti pakolaiset ovat aktiivisesti hakeutuneet téihin ja heidan kie-
litaitonsa ja ammatilliset valmiutensa ovat huomattavasti parantuneet. Pakolaisten pitk&aikai sty6tto-
myys on osoitus heidan syrjaytymisestdan tyomarkkinoilta. Vaikeuksia on jopa niilla nuorilla aikui-
slla, joilla on Suomessa hankittu lagja yleissvistdva ja ammatillinen koulutus. TyoGnantgjapuolen ja
ulkomaalaissyntyisen tyonhakijan vélilla vallitsee selva luottamuspula, joka k&ytanndssa ilmenee syr-
jintand. Tutkimuksen tulosten mukaan pakolaisen mahdollisuudet tyénsaantiin paranevat olennaisesti,
jos hén saa jonkun suomalaisen (mieluiten arvostetun tai tunnetun henkil6n) suosituksen. Tyonantaji-
en myonteiset kokemukset siirtolaistaustaisista tyontekijoistd ovat tasoittaneet tietda myos muille
maahanmuuittgjille ja télla tavalla hel pottaneet " ketjutydllistymistd’. Pakolaisvéeston vaikean tyotto-
myystilanteen korjaamiseks tydmarkkinoilla on ryhdyttava valittomasti toimiin tasa-arvon parantami-
seks.

Ammatillisesti ja akateemisesti koulutettujen tilanne ndyttd&a olevan pitkala aikavalilla hankalampi
kuin véhemman koulutusta saaneiden. Etenkin ammattitaitoisten ja akateemisesti koulutettujen pa-
kolaisten inhimillisen pd&oman tuhlaaminen on saavuttanut jo sellaiset mittasuhteet, ettd se on ko-
touttamisen ja kotoutumisen kannalta todella merkittéva este. Tassa tilanteessa néille pakolaisilie on
luotava paremmat mahdollisuudet tydliikkuvuuteen. Kotoutuvien pakolai sten resurssien tehokkaampi
hyodyntaminen edellyttéa heidan inhimillisen pédomansa tarkempaa arviointia

Kouluikéisille pakolaidapsille jérjestetyn tukiopetuksen ja didinkielen opetuksen taso ja lagjuus vaih-
televat kunnittain. Nama epéatasai set opetuksen jarjestelyt muodostavat riskitekijan toisen sukupolven
koulutukselle ja integroitumiselle. Seka tukiopetus etté didinkielen opetus tulis sisdllyttda koulujen
normaaliin opetusohjelmaan. Tassa voitaisiin hyddyntéd kotoutuvien vaestdryhmien omia ammatilli-
sia valmiuksia. Kaytannon nakokulmasta on tarkea korostaa, ettéd tdman péivan nuoret pakolaiset
muodostavat ensi vuosi sadalla térkedn osan maan tydvoimasta ja veronmaksgjista.

Sosiaalinen vuorovaikutus ja keskindinen avunanto ovat monissa pakolaisyhteisdissa hyvin vahvoja
Sita vastoin suhteet ympérdivaan yhteiskuntaan kéarsivéat kun useimmilla aikuisilla e ole tyopaikkaa
tai muuta mahdollisuutta vuorovaikutukseen tavallisten suomalaisten kanssa. Etnokulttuuriset yhtei-
SOt ovat Suomessa kasvaneet jo niin vahvoiksi, ettd ne antavat jasenilleen merkittévaa tukea kotou-
tumi sprosessissa.

Taman tutkimuksen tulosten mukaan kulttuuriseen sopeutumiseen liittyvét haasteet voivat kiristéa
perhesuhteita. Ongelmat ovat karanneet usein kasistéa ennen kuin niihin on puututtu. Ennaltaehkéaise-



via paveluja olis kehitettéva rekrytoimalla palveluihin mukaan pakolaisia, joilla on tarvittavan kieli-
taidon lisdks hyva kohdekulttuurin tuntemus seké kokemusta uuteen maahan sopeutumisesta.

Kotoutuvien pakolaisten yhteisdissa on selvasti ndhtéavissa erilaisia uskonnollisia, poliittisia ja kult-
tuurisia selviytymisstrategioita, joita pakolaiset hytdyntavéat pyrkiesséén jasentamaan nykyista eléa
mantilannettaan ja etsiessédn eldmalleen merkitysta ja sisdltoa. Tallaiset selviytymiskeinot tarjoavat
ainakin tilapai sen perustan elaman jatkuvuudelle siirryttdessa mennei syydesta nykyisyyteen.

Kotoutuvat pakolaiset kuuluvat sosiaaliturvajarjestelman piiriin samalla tavala kuin Suomen kansa-
laiset. Taltd osin he ovat tasa-arvoisessa asemassa suomalaisessa hyvinvointiyhteiskunnassa. Sen si-
jaan tyémarkkinoilla pakolaisten asema e ole tasa-arvoinen. Ty6llisyys onkin kotouttamistoiminnan
kaikkein polttavin kysymys juuri téll& hetkel &,
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1. JOHDANTO JA KATSAUS VUODEN 1994 JALKEEN TAPAHTUNEISIIN
MUUTOKSIIN

Tama tutkimus on toinen valtion rahoittama pakolaisten kotoutumista kartoittava tutkimusprojekti.
Ensmméinen tutkimus tehtiin vuosina 1993-1994; Siitd vastas Sosiadli- ja terveysministerion eri-
koistutkija Elina Ekholm. Taméankertainen tutkimus on tehty tyéministerion toimeksiannosta. Pako-
laisten kotouttamistoiminta kuuluu talla hetkel1& juuri tydministerién alai suuteen.

Tutkimuksen paghuomio kiinnittyy pakolaisiin, heidan yhteisoihinsa ja eldmantilanteeseensa. Monet
kotouttamiseen liittyvat kysymykset koskevat seké "tavallisia' sirtolaisia etté pakolaisia: sopeutumi-
sen ja kotoutumisen haasteet ovat hyvin pitkalle samankaltaisia molemmissa ryhmissa. Tassa seuran-
tatutkimuksessa keskitytdan kuitenkin vain pakolaisiin, kotimaastaan pakon edessa |éhteneisiin. Toi-
sin kuin vapaaehtoisesti maasta toiseen muuttavilla, pakolaisilla e ole mahdollisuutta valita esim.
muuton gjankohtaa tai kohdemaata eikéa hyodyntéé mahdollisesti olemassa olevia yhteyksidan. Pako-
laiset eivdat voi myoskaan palata kotimaahansa. Pakolaisuus merkitsee pakolaisten ja heidan per-
heidenséa el@man hagjoamista. Kotoutuakseen uuteen maahan ja |0ytaékseen oman paikkansa uudessa
kotiyhtei skunnassa, pakolaisten on sopeuduttava uuteen kulttuuriin. Heidan on rakennettava itselleen
roolgja, jotka ovat hyodyllisa ja mielekkéita seké heille itselleen etté yhteiskunnalle. Pakolaisten ko-
toutumista voidaan helpottaa huomattavasti laatimalla asiantuntevia toimintasuunnitelmia, joissa en-
nakoidaan pakolaisten kotoutumiseen liittyviéd tarpeita.

Téssa tutkimuksessa tarkastellaan pakolaisten tdmanhetkista kotoutumistilannetta Suomessa ja pyri-
tdan selvittamaén, miten tilanne on muuttunut edellisesta tutkimuksesta kuluneiden neljan vuoden
alkana. Tutkimus tehtiin kansallisella tasolla. Tutkimusongelmaks asettui kysymys siita, milla tavalla
pakolaistaustaiset ihmiset selviytyvét sopeutumiseen ja kotoutumiseen liittyvista vaatimuksista ja
haastei sta.

Kotoutuvien pakolaisten ndkokulmasta tdman laadullisen tutkimuksen tarkoituksena on mygs tuoda
esille niiden ihmisten mielipiteita ja kokemuksia, joiden &ani yleensa ja&& kuulumattomiin. Kerdtty tut-
kimusaineisto ja sen esitystapa heljastavat téta painotusta. Y mpardiva yhteiskunta ja sen instituutiot
-- uus kotiyhteiskunta -- muodostavat sen ympériston, johon pakolaisten on mééra kotoutua ja johon
he pyrkivét luomaan pysyvid suhteita. |ntegraatiotutkimukseen sisiltyy aina vaistamétta sen ympéa
riston ja yhteiskunnan kritiikkig, vaikka tutkimuksessa keskitytdankin ensisijaisesti pakolaisryhmiin,
yksittéisiin ihmisiin ja heidan kotoutumisprosessiinsa. Y hteiskunnallisesta nakokulmasta tutkimuksen
painopiste on siind, milla tavalla eri kotouttamisinstituutiot muovaavat pakolaisten kotoutumisen
ehtojaja olosuhteita.

Pakolaisten tamanhetkinen kotoutumistilanne edustaa yhta tiettya vaihetta jatkuvasti muuttuvassa ja
kehittyvassa prosessissa. Sen liséks, ettd tamantyyppisilia seurantatutkimuksilla avataan nakokulmia
menneeseen, niilla luodataan myo6s tulevaisuutta. Tutkimuksen tulosten esittdmisessi pddpaino on
kaytannollisyydessd: ensisijai sena tavoitteena on antaa taustatietoa poliittisilie pééttgille seka kentdla
tehtévaa kaytannon tyota varten.

Edellisestd tutkimuksesta kuluneiden neljan vuoden aikana pakolaisten kotoutumisessa on tapahtunut
huomattavia muutoksia. Ensinndkin pakolaisvéesté on kasvanut. Vuonna 1994 pakolaisia oli Suo-
messa hieman yli 10 000, vuonna 1998 heitd on jo 1dhes 16 000. Vaikka pakolaiset ovat edelleen
suhteellisesti ottaen melko pieni vaestoryhma (0.3 % véaestostd), heidan méaransi kasvaa tasai sesti
pakolaiskiintididen myd6ta (ks. liite 3). Suomen vuotuinen pakolaiskiintio on téll& hetkella 500, mutta
k&ytanndssd maara litkkuu noin 1000 henkilon paikkeilla, kun mukaan lasketaan perheiden yhdisté



misohjelman puitteissa sagpuneet, turvapaikanhakijat seké suojelun tarpeen tai humanitaaristen syi-
den vuoks vastaanotetut ryhmét.

Pakolaisten kotoutumiseen eniten vaikuttanut tekija on ollut taloudellinen lama ja sen aiheuttamat
muutokset tyomarkkinatilanteessa. Lama akoi 1990-luvun alussa, jolloin tydttdmyysaste kohosi no-
peasti. Aallonpohja saavutettiin vuonna 1993, jolloin ty6ttomyysaste oli 21,8 %. Taouden hitaan
elpymisen myata ty6ttomyys on vahitellen laskenut ja on télla hetkella 13,6 %. Siirtolaiset ja etenkin
pakolaiset ovat olleet erityisen dttiita tydmarkkinahéiridille. Pitkéan jatkunedlla ty6ttomyydelléa on
ollut vakavia seurauksia kotoutumisen kannalta.

Tutkimusten mukaan suomalaisten asenteet ulkomaalaisia kohtaan ovat jyrkentyneet (Jaakkola 1995;
Soderling 1997). Pakolaisten sopeutuminen Suomeen on tapahtunut samaan aikaan kuin muu yhteis-
kunta on yrittényt sopeutua lamaan. Julkisen sektorin sdastotoimenpiteet ovat vaikuttaneet palvelui-
den tarjontaan ja Sita kautta kansalaisten eldmadn. Laman aikana julkinen keskustelu sellaisista on-
gelmista kuin dirtolaisten ty6ttomyydesta ja tasa-arvoisista tydnsaantimahdollisuuksista on jaanyt
hyvin vahdle huomiolle. Kun ongelmista el keskustella julkisesti, on vaarana, ettd myds niiden seura-
usten arviointi j&a puutteelliseks (ks. Jasinskagja-Lahti & Liebkind 1997).

Kotoutuminen liittyy l&heisesti vastaanottavan maan taloudelliseen ja sosiaaliseen tilanteeseen. Ta
loudelliset kysymykset ovat ilman muuta etusijalla kun pakolaiset ja heidan perheensa pyrkivét tyy-
dyttamaén aineelliset perustarpeensa. Vaikka lama onkin heikentényt kansalaisten sosiaaliturvaa mo-
nille aueilla, suomaainen hyvinvointiyhteiskunta pystyy edelleen takaamaan kaikille perustoimeen-
tuloturvan ja kohtuullisen dintason. Naiden hyvinvointiin liittyvien perusoikeuksien osalta maahan-
muuttajat ovat samassa asemassa muiden kansalaisten kanssa. Suomalaisen hyvinvointivaltion j&seni-
n& heilld on oikeus perustoimeentul oturvaan esimerkiks sairauden, tyokyvyttémyyden, vanhuuden ja
tyottomyyden aikana. Toisaalta kansalaisten elintaso on suoraan yhteydessa heidan tyomarkkinati-
lanteeseensa, silla seka palkkatulot ettd ansiosidonnaiset avustukset voivat olla huomattavasti suu-
rempia kuin hyvinvointijarjestelman kautta saatavat avustukset ja tulonsiirrot. Tyollisyydellda on kui-
tenkin seka sosiaalista etté taloudellista merkitysta kotoutuvan pakolaisen kannalta, mika tekee tyon
saatavuudesta ja tasa-arvokysymyksista kotoutumisen kannalta hyvin keskeisia.

Hallitus hyvaksyi lokakuussa 1997 maahanmuutto- ja pakolaispoliittisen ohjelman, jota tullaan to-
teuttamaan asteittain. Ohjelmassa hallitus sitoutuu mm. lasten ja nuorten kotoutumista edistaviin toi-
menpiteisiin, lupaa sirtolaisille aloitteenteko-oikeuden seké antaa pakolaisille oikeuden osallistua
toimintasuunnitelmien suunnitteluun ja laatimiseen. Lakiesitys maahanmuuttagjien kotouttamisesta ja
turvapai kanhakijoiden vastaanotosta on tata kirjoitettaessa eduskunnan kasittel yssa.

My0Os Suomeen kotoutuviin vahemmistoryhmiin kohdistuva tutkimus on viime vuosina liséantynyt.
Tutkimusta on tehty sekd yliopistoissa ja tutkimuslaitoksissa ettd valtiovallan tukemien projektien
puitteissa. Liitteessd 6 on lueteltu Suomessa tehtyjé integraati otutkimuksia.

2. TUTKIMUKSEN LAHTOKOHDAT JA TOTEUTTAMINEN

Tama pakolaisten kotoutumista kartoittava tutkimus tehtiin 1.9.1997-31.8.1998 vdlisend aikana.
Tutkimusta varten haastateltiin Helsingin, Hameenlinnan, Joensuun, Maarianhaminan, Pietarsaaren,
Raision, Tampereen, Halikon ja Turun seudulla asuvia pakolaisia. Tutkimuksen laadullisessa osassa
oli mukana my6s useita kaupunkien ulkopuol€elle sijoittuneita pienempi& pakolai syhtei soja.



Tutkimusaineisto koostuu padasiassa pakolaisten ja asantuntijoiden kanssa tehdyistéd laadullisista
haastatteluista seké eri tilastoléhteista. Aineiston kerddmisessa kaytettiin eri 18hestymistapaa kuin
edellisessa integraatiotutkimuksessa: kuntien pakolaistydn yhdyshenkilGille [ahetetyn kyselyn ase-
mesta t&ss tutkimuksessa péddyttiin haastattelemaan erilaisia asiantuntijoita, aktiivisesti yhteiskun-
tatydssa mukana olevia, vation virkamiehid, sekéd maahanmuuttgjia, joilla on integroitumisesta pitka
kokemus. Ajatuksena oli keskittya nimenomaan kotouttamisen ja kotoutumisen ruohonjuuritasolle;
tutkimuksessa haluttiin kuulla mahdollismman lagjati sellaisiaihmisia, jotka ovat suoraan tekemisis-
sS4 integraation eri osa-alueiden kanssa yhteiskunnan eri sektoreilla seka hyddyntéd ndiden ihmisten
integraatiokysymyksiin liittyvaa |agjaa kokemusta.

Laadullinen tutkimusaineisto keréttiin strukturoiduilla teemahaastatteluilla. Kysymysten vaja muo-
toilu antoi kuitenkin haastateltaville runsaasti liikkumatilaa |dhestya ja kasitelld aihetta haluamallaan
tavalla. Haastattelujen tekoon osallistui myds kaks tutkimusapulaista. Tutkimusta varten tehtiin
kaikkiaan 78 yksil6haastattelua, 20 perhehaastattelua ja 11 ryhmahaastattel ua.

Tutkimuksen kohderyhman muodostivat vietnamilaiset, kamputsealaiset, kurdit (seké Iranista etta
Irakista tulleet), irakilaiset (alkuperdltéén arabialaiset) sekd somalialaiset maahanmuuttajat. Edellises-
s integraatiotutkimuksessa kohderyhmaén kuuluivat vietnamilaiset, iranilaiset, kurdit ja somaliaai-
Set.

Vietnamilaisia kiintiopakolaisia otettiin Suomessa vastaan ensin aika goin vuodesta 1979 lahtien ja
sen jalkeen vuosittain 1980-luvun lopulta 1990-luvun alkupuoléle. Vietnamilaiset ovat pisimpadan
Suomessa asunut pakolaisryhma. Kamputsealaisia tuli Suomeen Indokiinasta vastaanotettujen pako-
laiskiintididen puitteissa 18hinn& vuosina 1987-1990, mutta heita on huomattavasti véhemman kuin
vietnamilaisia. Vaestorekisterikeskuksen tietojen mukaan Suomessa on télla hetkella 64 Kamputsean
kansaaista. Todellinen mééra saattaa kuitenkin olla hieman suurempi, silla lukuun eivét sisdlly Suo-
men kansalaisuuden saaneet. Kamputsealaisten kotouttaminen ja kotoutuminen tapahtuukin hyvin
pienen etnokulttuurisen yhteison piirissé. Taman ryhman tilanteen arviointi on siksi térkedd, etté pa-
kolaistarkastel uissa huomio kiinnittyy yleensa kaikkein nakyvimpiin ja suurimpiin ryhmiin.

Kurdit, irakilaiset ja somalialaiset tulivat Suomeen 1990-luvun alussa, jolloin taloudellinen lama oli
syvimmill&én ja jolloin taystyollisyyden tavoite oli jo hyvda vauhtia etdantymassa . Naiden ryhmien
kokemukset Suomeen kotoutumisesta sijoittuvat siis erittéin vaikeaan tyomarkkinatilanteeseen.

Tutkimuksessa mukana olevat nelja suurta kohderyhmaa edustavat Suomen suurimpia pakolaisyhtei-
soja Niiden lisdks merkittévan ryhmén muodostavat my6s entisen Jugoslavian alueelta tulleet pako-
laiset, jotka eivét ole mukana tassa tutkimuksessa. Tutkimus kohdistuu siis suureen osaan Suomen
pakolaisvéestta ja sen tulokset antavat viitteita siitd, minkéalaisissa ol oissa tdmé vaestdnosa tana péi-
vana Suomessa eléa.

Tutkimuksen kohderyhmét valittiin seuraavien kriteerien perusted la:

1. oleskelun pituus (kaikissa tapauksissa)

2. korkea tyottomyysaste (irakilaiset, somalialai set)

3. vertalltavuus ensmmaisen integraatiotutkimuksen ryhmiin (vietnamilaiset, somalialaiset, kur-
dit)

4. pakolaisyhteison pienesté koosta aiheutuva syrjaytymisriski (kamputseal ai set)



2.1. Tutkimuksessa kaytetyt kasitteet

Tutkimusraportissa toistuvasti esiintyvia keskeisa kasitteita on syyta aluks hieman valottaa. "Ko-
toutumisella’ tarkoitetaan tassa sité kéytannon prosessia, jossa pakolainen pyrkii asettautumaan uu-
teen kotiyhteiskuntaansa. "Uusi kotiyhteiskunta” viittaa puolestaan uudelleenasettautumisen pysy-
vyyteen, pakolaisen juurtumiseen vahitellen tutuks tulevaan ympéaristéon. Suomen kaltaisessa pit-
kélle jarjestdytyneessi yhteiskunnassa kotoutumiseen liittyy térkeité sosiadlisia ja ingtitutionaalisia
suhteita, joita yksilon on itse aktiivisesti pidettéava ylla Joissakin kotoutuvien maahanmuuttgjien ryh-
missa suurin osa vuorovaikutuksesta tapahtuu sukulaissuhteiden ja muun [dhipiirin muodostamassa
sosiaalisessa verkostossa. Suomessa kotoutuminen edellyttad, ettd maahanmuuttgjat vakiinnuttavat
asemansa virdlisissa ja epavirallisissa yhteiskunnallisissa ingtituutioissa ja verkostoissa ja téta kautta
etenevét kohti yhteiskunnan taytta jasenyytta ta "kansalaisuutta’.

"Integroituminen” tai "kotoutuminen” méaaritelléén lagjassa mielessa osallistumiseks yhteiskunnan
taloudelliseen, poliittiseen ja sosiaaliseen el@madn. Maahanmuuttgjien kotoutumisella viitataan heidan
kykyynsi osallistua taysipainoisesti yhteiskunnan toimintaan. Y hteiskunnallisesta nékokulmasta kat-
sottuna on tarkeda, etta instituutiot ovat avoimia kaikille yhteiskunnan jasenille ja ettd uusimmat j&
senet pdasevét ilman kohtuutonta vaivaa mukaan niiden toimintaan.

K otoutuminen ja osallistuminen voidaan toisaalta néhda myds suhteiden ja roolien rakentamisproses-
siks uudessa kotiyhteiskunnassa. Tama edellyttda jonkinastei sta sopeutumista yhteiskunnan kaikilta
jésenilta.

Mahdollisuus oman etnokulttuurisen identiteetin ja oman kulttuurin olennaisten piirteiden séilyttami-
seen on kotoutuville pakolaisille usain hyvin tarkedd, myos silloin kun he ovat jo asettautuneet uu-
teen kotiyhtei skuntaan. Tama integroitumisen kasite vastaa sekd EU:ssa (ks. essm. Isoplan 1995) etta
Suomessa (ks. kotouttamislakiesitys HE 66/1998) vallalla olevaa méaéritelméa.

Osdlistuminen tyomarkkinoille ja muille julkisen eldaman aluellle edellyttd& maahanmuuttajilta kieli-
taidon lisaks myGs erditd muita sosiaalisa ja ammatillisa vamiuksia ja taitoja. Tamantyyppisia re-
surssgja on tassa tutkimuksessa kuvattu Bourdieun (1998; Peillon 1998) "p&doman” kasitteella
Bourdieun mukaan osallistuminen eri toimintakentill& kéytaviin taisteluihin on mahdollista vain, jos
ihmiselld on riittéavét henkil6kohtaiset resurssit: Bourdieu kasitteellistda useimmat yhteiskuntaelaman
aspektit "kentiks", joilla kdyddén "taisteluita' keskeisistd panoksista. Resurssit kasitteellistetéan
"paadomaks”, joka on epétasaisesti jakautunut. Pa&oma merkitsee valtaa tai valtaa tuottavaa resurs-
sia. Bourdieun teoria erilaisista padomista antaa hyvan lahtokohdan kotoutuvan maahanmuuttajan
tarvitsemien integroitumisresurssien ymmartamiselle.

Bourdieulla "taloudellisen pédoman” kasite viittaa tuloihin ja muuhun aineslliseen vaurauteen, "kult-
tuurinen pddoma’ viittaa puolestaan koulutukseen ja kulttuurisiin hyddykkeisiin. Arkipuheessa kou-
lutusta, ammattitaitoa ja muita anmatillisa valmiuksia kutsutaan usein "inhimilliseks paéomaks™;
kaytan itse mieluummin téta kasitettd juuri téssi tarkoituksessa. " Sosiaalinen pddoma" viittaa kykyyn
mobilisoida toisiaihmisid omien yhteyksien ja sosiaalisten verkostojen kautta.

Padoman kasitettd on mahdollista myos lagjentaa eri suuntiin. ™Y hteiskunnallisen pd&doman” kéasitetta
kaytetdan tassi kuvaamaan yksilon tietoa siitd, miten yhteiskunta toimii ja mitka periaatteet ohjaavat
sen toimintaa, mitk& ovat yhteiskunnan viralliset ja epaviraliset sédnnét. |hmisilla on yleensa ainakin
jonkinlainen késitys eri tekemisten ja tekeméita jattamisten seurauksista ja riskeista seka tietoa eri-



laisten suhteiden ja vuorovaikutusten verkostoista yhteiskunnan yksityisissa ja julkisissa e@manpii-
reissd. He tietévét, miten erilaisia etuja voidaan gjaa, he tuntevat yhteiskunnan kirjoitetut ja kirjoitta-
mattomat sdannot ja rgjoitukset. Kaikissa yhteiskunnissa kansalaisten on tavoiteltava hyvinvointia ja
pyrittava parantamaan omia ja perheensa elinoloja. Eri yhteiskunnissa tietyt toimintatavat ovat toimi-
via ja hyvaksyttavig, toiset taas elvét. Jos ihmisala e ole yhteiskunnallista pd&éomaa, hén e kykene
tekemadn perusteltuja pddtoksa. Tama vaikeuttaa integroitumista henkilokohtaisella tasolla ja voi
synnyttda vaarinkasityksia ja ristiriitatilanteita. Y hteiskunnallista pd&éomaa voidaan kasvattaa tiedon-
hankinnan, havainnoinnin, kokemuksen ja vuorovaikutuksen kautta Maahanmuuttajat hankkivat
yhteiskunnallista paédomaa suoraan henkiltkohtaisten kokemustensa kautta ja epésuorasti toisten
ihmisten valityksella. Vanhemmissa, jo vakiintuneissa maahanmuuttagjien yhtei sbissa integroitumisen
kannalta térkea yhtei skunnallinen pé&doma on ehtinyt kasaantua ja on mychemmin saapuvien kaytet-
tavissa

"Monikulttuurinen padoma’ viittaa erilaisten kulttuuristen ja etnokulttuuristen tilanteiden kohtaami-
sesta ja niissa toimimisesta saatuun kokemukseen. Se merkitsee kykya hyvaksya, ymmartéa, arvostaa
ja el@ kulttuurien moninaisuudessa. Késite on kattavampi kuin "suvaitsevaisuus'. Sen vastakohtia
ovat mm. ennakkoluulo, rasismi ja muukalaisviha.

"Indtitutionaalinen pddoma’ voi koostua mm. yksilén tyon kautta hankituista ansioista tietyssi orga-
nisaatiossa, hanen henkilokohtaisista yhteyksistdan ja arvonannosta organisaation sisdllg, €li erilai-
Sista vastavuoroi suusperiaatteel | e rakentuvista jarjestel yista.

Kansalaisuusja yhteiskunnalliset oikeudet

Kansalaisuuden késite tarjoaa hyvan lahtékohdan kotoutuvien maahanmuuttajien aseman tarkaste-
lulle ennen kaikkea suhteessa valtioon ja yhteiskunnan virallisiin ingtituutioihin.

Marshallin (1963: 74) mukaan kansalaisuus koostuu kolmesta perusel ementist&:

1. Kansalaiselementtiin kuuluvat yksilon vapauden kannalta keskeiset oikeudet: yksilonvapaus, sa-
nanvapaus, gjatuksenvapaus ja uskonnon vapaus, oikeus omistaa ja tehda sopimuksia seka oikeus
oi keudenmukai suuteen.

2. Poliittiseen elementtiin kuuluu poliittinen osallistumisoikeus, mm. oikeus 88nestéa tai tydskennella
poliittista valtaa harjoittavassa elimessa

3. Yhteiskunnalliseen elementtiin kuuluu monia eri oikeuksia alkaen oikeudesta taloudelliseen toi-
meentuloon ja turvallisuuteen pdétyen oikeuteen yhtei skunnassa yleisesti vallitsevaan elintasoon.

Edella kuvattu kansalaisuuden késite kattaa keskeisimmét yhteiskuntael@aman alueet. Kansalaisuuteen
kuuluu paits oikeuksia my0s velvollisuuksia, vaikka julkinen keskustelu keskittyykin hyvin pitkélle
nimenomaan yksittéisen kansalaisen "oikeuksiin" (ehk& verotusta ja joitakin muita lakisdéteisa vel-
vollisuuksia lukuun ottamatta). Kansalaisilla on velvollisuuksia niin julkisessa kuin yksityisessa el&
méssd. Tutkimusten mukaan yksiléiden sopeutuminen suomalaiseen yhteiskuntaan tuo mukanaan
perustavia muutoksia ihmisten vastuualueisiin. Monet niistd eldmanalueista, joihin julkinen vata
Suomessa puuttuu, ovat maahanmuuttajan kotimaassa hdnen perheensé ja sukulaistensa vastuulla.

Edella esitetyt kasitteet ovat hyddyllisia apuvdlineitéa kotoutumiseen liittyvien tilanteiden tarkastelus-
sa. Kohderyhmien elinoloja voidaan tarkastella edella mainittujen kriteereiden valossa. Vertailu aikai-
sempaan kotoutumigaksoon tai muiden kansalaisten vastaaviin elinoloihin antaa k&sityksen sitg, mis-
sS4 mé&arin tasa-arvoistumista on tapahtunut.
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2.2. Tutkimusongelmat

Tassa tutkimuksessa késitelléén pédasiassa samoja kysymyksia kuin edellisessdkin integraatiotutki-
muksessa, jossa tehtiin jako "rakenteellisen integraation” ja "etnisen yhteisbn siséisen integraation”
vailla Tarkastelun kohteena olevat ilmiot on tassa ryhmitelty neljéén eri osa-alueeseen.

Talouddlinen osallistuminen

Keskeisin taoudellista osallistumista koskeva kysymys liittyy tydmarkkinoille osallistumiseen. Min-
kdlaisa muutoksia kohderyhmien tydmarkkinatilanteessa on tapahtunut edellisen tutkimuksen jal-
keen? Mitka tekijat vaikuttavat heidan tilanteeseensa? Koulutus liittyy 18heisesti tyévoimaan kuulu-
miseen; se on tarked osa tydmarkkinavalmentautumista ja usein edellytys tydmarkkinoille pdéasemi-
seks. Pakolaisille kaikkein perustavin koulutuksen taso on suomen kielen oppiminen. Pitkélla aika-
valilla koulutus on merkittava tekija seka horisontaalisen etté vertikaalisen sosiaalisen liikkuvuuden
kannalta. Kaiken kaikkiaan se on térkeé kotoutumisen osatekija.

Sosiaalinen yhteisyys

Sosiadlisen yhteisyyden kenttddn kuuluvat sosiaaliset suhteet maahanmuuttgjien etnokulttuuristen
ryhmien sisélla seka yhteiskunnassa yleensa. Pystyvéatko etniset yhteisot tuottamaan ne sosiaaliset
voimavarat, jotka niiden jasenet tarvitsevat kotoutuakseen Suomeen? Minkdlaisa sosaalisa Siteita
nama yhtei st solmivat ympardivadn yhtei skuntaan?

"Sosiaaliset suhteet" menee kasitteend jossain méaarin paallekkan "etnisten suhteiden” kasitteen kans-
sa. JAkimmaisalla tarkoitetaan kuitenkin esmerkiks |sossa-Britanniassa asioita, jotka liittyvét eriro-
tuisten ryhmien véliseen tasa-arvoon seké resurssien ja vallan jakoon. Téssa tutkimuksessa tasa-
arvosta ja oikeudenmukai suudesta keskustellaan 1agjempina yhtei skunnallisina kysymyksing, joita on
|ahestyttava eri etnokulttuurista al kuperaa olevien, yhte skunnan uusimpien kansalaisten kannalta.

Kulttuurinen sopeutuminen

Kulttuuriin sopeutumisella tai akkulturaatiolla tarkoitetaan niita tehtévid ja ongelmia, joita yksilot ja
perheet kohtaavat Sirtyessaan yhdesta kulttuurista toiseen ja pyrkiessdan yhdistamaén vanhan ja uu-
den kulttuurinsa mahdollisimman mielekkd& & tavalla. Miten pakolaiset ja heidan perheensi selviyty-
vét eri kulttuurien kohtaamisesta; miten he sopeutuvat uuteen kulttuuriin? Mitka ovat suurimmat
vaikeudet tassi sopeutumisessa ja mistd maahanmuuttagjat saavat tarvitsemaansa apua? Téla osa
aluedlla tarkastellaan my6s perhesuhteiden, puolisoiden ja sukupolvien véaliseen dynamiikkaan liitty-
vid kysymyksia.

Paliittinen osallistuminen ja kansalaisyhteiskunta
Enimmakseen pakolaiset ovat ldhteneet omasta maastaan poliittisen vainon vuoksi. Uudessa koti-

maassa poliittinen osallistuminen mm. paikallisella tasolla on yks keino, jolla pakolaiset voivat pyr-
kia vaikuttamaan olosuhteisiinsa.
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Osdllistuminen kansalaisyhteiskuntaan tarkoittaa téssd jérjestétoimintaa ja osallistumista julkiseen
keskusteluun. Viime vuosina uusien etnisten jarjestdjen mdéard on kasvanut huomattavasti. Mita teh-
tavid ja minkdlaisia integroitumista helpottavia roolgja téllaiselta kollektiiviselta toiminnalta voidaan
odottaa?

2.3. Tutkimusmenetelmat

Tutkimusta varten keréttiin seka erilaista tilastotietoa ettd laadullista haastattel uaineistoa. Tutkimuk-
sen kohteiden valintakriteerit on esitelty jo edell§; tilastollisia l8hteita esitel|één puolestaan tarkemmin
luvussa 3. Tassa keskitytéan tutkimuksen laadul lisessa osassa kéytettyihin metodeihin.

Tutkimuksen laadullinen aineisto koostui haastatteluista, joita oli tekemassa kaikkiaan kolme haas-
tattelijaa. Haastattelujen perustana kaytettiin samaa haastattelurunkoa. Kysymykset oli muotoiltu
suhteellisen véjasti, jotta haastattelurungon aiheita voitiin kasitella keskustelunomaisesti, sen mukaan
miten keskustelu haastateltavan kanssa eteni. Osa haastateltavista oli joutunut pohtimaan samoja
kysymyksia jo aikaisemminkin. Jotkut puivat asioita yksilGtasolla omien ja toisten mielipiteiden ja
kokemusten valossa, toiset ottivat lagjemman nakokulman ja pohtivat kysymyksid esm. tyoeldman
perspektiivista. Joillakin haastateltavilla oli enemman tietoa tietyista asioista kuin toisilla. Laadullisen
haastattel umenetelmén periaatteiden mukaan haastattelijat esittivét jatkokysymyksia tarpeen mukaan.

Satunnaisotannan asemesta haastateltaviks pyrittiin tietoisesti valitsemaan henkil6ité, jotka kykenisi-
va muita paremmin antamaan olennaista tietoa tutkittavista aiheista. My6s tama on osa laadullisen
tutkimuksen metodia: tarkoitus on |0yt&a sellaisia henkil6ité, joilla on tutkimusongelmien vastaami-
seen tarvittavaa tietoa (ks. Maxwell 1996: 71). Laadullisessa tutkimuksessa otoksen valinnalla pyri-
tdan "taydellisyyteen": haastateltaviks valitaan henkil6itd, joiden kanssa haastattelija uskoo voivansa
keskustella kunnes saa "kasitteelle, aiheelle tai prosessille jarkevan mielen ja merkityksen" (Rubin ja
Rubin 1995: 71-76).

Kahden tutkimusapulaisen osallistuminen tiedonkeruuvaiheeseen oli tutkimusprojektin kannalta erit-
tain hyodyllista. He avustivat yhteyksien luomisessa, tekivéat osan haastatteluista ja toimivat tarvitta-
essa myos tulkkeina. Jarjestely sédsti huomattavasti aikaa ja kustannuksia, silla ilman heidan panos-
taan tulkkaus olis pitanyt jarjestéa erikseen. Pakolai staustansa ansiosta tutkimusapulaisten tietamyk-
sesta oli arvokasta apua koko tiedonkeruuvaiheen gjan.

Haastattelun painotuksia muutettiin haastateltavan ryhman mukaan. Nuorten aikuisten ty6ttomyys
nous esimerkiks voimakkaasti esille somalien haastatteluissa, kun taas sukupuolikysymykset saivat
enemman huomiota muslimimaista tulleiden ryhmien keskuudessa. Laadullinen tutkimusmetodi edel-
lyttda tutkijalta joustavuutta, silla monet keskeiset kysymykset muuntuvat ja kehittyvét itse tiedonke-
ruuprosessin kuluessa

Haastatteluihin osallistui kaikkiaan 181 henkil6a. Vietnamilais- ja kurdiyhteisojé haastateltiin lagjem-

vuotta, enemmist® kuitenkin 4-11 vuotta.

Taulukko 1: Haastatteluaineisto

Haastat- Kamput- Vietna- Iraki- Kurdit Somalia Y hteensa
tel u-tyyppi sealaiset milaiset laiset laiset
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Yksilo 29 10 30 8 78
Perhe 5 8 3 3 1 20
Ryhma 4 4 3 11
Haastatte- 109
lujayht-

eensa

Henkil6ita 11 76 13 57 24 181
yhteensa

Haastattel ut jaettiin kolmeen eri tyyppiin: yksilo-, perhe- ja ryhméahaastatteluun. Ryhmahaastatteluja
tehtiin 11, perhehaastatteluja 20 ja yksilohaastatteluja 78. Kaikki 15 asiantuntijahaastattelua tehtiin
yksi|6haastattel uina.

Ryhméahaastatteluissa kasiteltiin suhteellisen tarkkaan rgjattuja aiheita. Ryhméahaastattelu oli par-
haimmillaan silloin kun osallistujat olivat tottuneet kasittelemaén arkojakin aiheita ryhméssa ja kun
heilla oli kokemusta ja ndkemysta kasiteltévistd aiheista. Paneelikeskustelun omaisissa ryhmahaas-
tattel utilanteissa osallistujien oli mahdollista tarkastella asioita tavanomai sta syvemmin.

N&in lagjassa projektissa tutkimuskohteiden |6ytdminen, heiddn saamisensa mukaan projektiin ja
projektin esitteleminen on suuri ja mittava tydvaihe -- itse asiassa koko projektin tydléin vaihe. Y hte-
yksid luotiin samanaikaisesti moneen eri suuntaan pakolaisten itsensd, heidan yhdistystenss, vastaan-
ottokeskusten henkil6kunnan ja pakolaisten tapaamispaikkojen kautta. Viranomaisten, kollegojen ja
tavallisten ihmisten apu ja yhteisty0 eri kunnissa oli korvaamattoman arvokasta.

Kun haastateltavat oli 10ydetty ja haastatteluista sovittu, tiedonkeruu sujui yleisesti ottaen hyvin.
Haastattelut elvét |aheskdan aina edenneet selkedn kysymys-vastaus -kaavan mukaan, vaan haasta-
teltavat halusivat usein esittéa lagjojakin tulkintoja ja analyyse @ puheena olleista aihei sta.

Valmiiden yhteyksien hyodyntdminen sdéstda huomattavasti aikaa tutkimuksen tiedonkeruuvaiheesss;
laadullisessa tutkimuksessa tamantyyppinen yhteysverkosto on todella merkittéava etu. Tutkimuspro-
sessin tulis olla vastavuoroinen niin etta myo6s osallistujat saisivat tietoja ja tarvittaessa neuvoja vas-
tineeks antamastaan avusta. M onissa tapauksi ssa téllainen vastavuoroisuus olikin mahdollista

Ryhmé& ja perhehaastattelut nauhoitettiin elleivét haastateltavat nimenomaan kielténeet nauhurin
kayttoa. Y ksil6haastattelut joko nauhoitettiin tai vastaukset kirjoitettiin muistiin haastattelun kulues-
sa

Kuten laadullisessa tutkimuksessa usein kdy, tietojen koodaamistapa kehittyi sitda mukaa kuin haas-

tatteluja tehtiin. Aineiston analyysissa metodeina kaytettiin havaintojen purkamista osiinsa, luokitte-
luajayhdistamista.
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3. TILASTOTIETOJA

Tyoministerion yllgpitamista tilastoista kdyvét ilmi Suomessa vastaanotettujen pakolai sryhmien koko
ja lahtdmaa seké kuntiin sijoittaminen. Vuodesta 1973 |&htien tilastoissa mainitaan pakolaisen 18hto-
alue (ks. liite 3), mutta vuodesta 1991 l&htien tilastoihin on kirjattu my6s l&htomaa (ks. liite 2).
Néaista luvuista kdyvét ensisijaisesti ilmi maahan sagpuneiden ja kuntiin sijoitettujen pakolaisten méaé-
rét; tietoja e ole sagtavana maastamuutosta, sekundaérisestd maassamuutosta, syntymista ja kuole-
mista elkd Suomen kansalaisuuden myontamisestd. My6s maahanmuuttgjien ik& ja sukupuolija-
kaumat on tilastoitu 1.7.1997 léhtien. Taman tutkimuksen kannalta tarkeimpi& ovat tyoministerion
laatimat tilastot ulkomaalai sten tydvoimaan kuulumisesta.

Suurin osa Suomen tdmanhetkisesta pakolaisvéestosta kuuluu viiteen eri kansalaisuusryhmaan: viet-
ensmmaiseen ryhmaan kuuluvat pakolaiset on valittu vuotuisten pakolaiskiintididen puitteissa, kun
taas somalialaiset tulivat Suomeen turvapaikanhakijoina 1990-luvun alussa. N&issa ryhmissé on hyvin
vahan muita kuin pakolaisina tulleita siirtolaisia. Osa tutkimuksessa kaytetyista tilastoista (esim. tyo-
voimaan kuuluminen) perustuu kansalai suusryhmittelyyn.

Edellisessd integraatiotutkimuksessa esiteltiin vuosina 1976-1989 sagpuneiden pakolaisten jakauma
sosioekonomisen aseman, elinkeinon ja tulotason mukaan. Tassa raportissa esitettévat seurantati edot
perustuvat Tilastokeskuksesta saatuihin tietoihin.

Pakolaisten kotoutumisen seurantaa vaikeuttaa se, etta Vaestorekisterikeskus e turvallisuussyista
kirjaa tietoja henkilon pakolaisuudesta. Edellisessi tutkimuksessa osa tarvittavista tiedoista kerdttiin
pakolaisia vastaanottavien kuntien pakolaistyon yhdyshenkil6ille 18hetetylla kyselylla. Pakolaisvaes-
ton suuren méaran ja lagjaks kasvaneen vastaanottotoiminnan vuoks t&mé menetelma e ole enda
kayttokelpoinen. Niin kotouttamisohjelmien suunnittelun ja toteutuksen kuin tutkimuksenkin kan-
nalta olis hyodyllistd, jos pakolaisvaeston kotoutumisesta olisi helpommin saatavana luotettavaa ti-
lastotietoa. Tama helpottaiss myds etnisten vdhemmistdjen ja pakolaisyhteisijen sosioekonomisen
aseman ja olosuhteiden seurantaa. Tdhan puutteeseen on kiinnitetty huomiota myds tydministerion
ehdotuksessa rasismin ja etnisen syrjinnan seurannan jarjestamisesta Suomessa (Tyohallinnon julkai-
sujan:o 193, 1998: 10).

Pakolaisvéaest6 ja kuntiin sijoittuminen

Suomeen sijoitettiin vuosien 1973 ja 1993 vdisend aikana kaikkiaan 10 443 pakolaista. Sijoitettujen
pakolaisten mdéré 31.3.1998 oli yhteensa 15 586 (Tyoministerio 1998). Tarkastelun kohteena olevan
neljén vuoden aikana pakolaisvaesto on kasvanut noin 50 %. Tan& aikana suurin osa vastaanotetuista
pakolaisista on tullut samoista l&htomaista kuin 1990-luvun aussa, mutta maérissa on tapahtunut
joitakin siirtymia. Esimerkiks vietnamilaispakolaisten kiintiot pienenivét sen jalkeen, kun Kaakkois-
Aasian leireilta kolmanteen maahan sijoittamista rgjoitettiin huomattavasti.

Kuviosta 1 kayvét ilmi edellisesta tutkimuksesta kuluneiden neljan vuoden aikana vastaanotettujen
pakolaisten pdaryhmét. Néiden rinnalla on esitetty vastaavat luvut vuoden 1993 loppuun mennessi
vastaanotetuille pakolaisryhmille. Jalkimméiset luvut perustuvat edellisen tutkimuksen kuntakohtai-
sin arvioihin, joissa tiedot noin tuhannesta pakolaisesta jaivéat puuttumaan. Lukuihin sisdltyvét kiin-
tiopakolai set, turvapaikan saaneet ja perheiden yhdistamisohjelman puittei ssa saapuneet henkil 6t.
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Kuvio 1: Pakolaisten paaryhmaét |ldhtomaan mukaan

Pakolaisten paaryhmat lahtdmaan mukaan
2500
2000
1500 | ®31.12.93 mennessa
vastaanotetut
|_ 01.1.94-31.3.98
1000 1 [ | vastaanotetut
500 —
0° © £ ke = X
< © > o =
§ g 23 - -
A s o %
Lahde: Ekholm 1994; Tyoministerio
. Ks. liite 2, Suomen vastaanottamat pakolaiset vuodesta 1991 lahtien |ahtdmaan mukaan.

Peréti 88 prosenttia Suomeen 1.1.1991 ja 31.3.1998 vélisend aikana tulleista pakolaisista
kuuluu viiteen padryhmaan eli somalialaisin, irakilaisiin, iranilaisiin, viethamilaisiin ja
entisen Jugoslavian kansalaisiin.

. Liitteessa 3 kuvataan pakolaisten vastaanottotoiminnan kehitysta 1&htdalueittain. Vastaan-
otettujen kiintididen maarista on helppo nahda missa maailman pahimmat humanitaariset
kriisit ovat kulloinkin olleet; tilastoissa ovat nahtavissd mm. Vietnamin sota ja venepako-
laisten |ahto, Irakin ja Iranin valinen sota, Persianlahden sota ja Sitd seuranneet Irakin le-
vottomuudet, Somalian sisallissota ja entisen Jugoslavian hajoaminen. Kurdivahemmistéon
liittyvat kysymykset ovat edelleen ratkai sematta.

. Liitteesta 4 kayvét ilmi Suomessa vuosina 1992-1997 asuneiden ulkomaalaisten suurimmat
kansal ai suusryhmét, mukaan lukien myos suurimmaksi osaksi pakolaisista koostuvat ryhmét
(Somalia, entinen Jugoslavia, Irak, Iran ja Vietnam). Taulukossa eivat ole mukana ne 299
alkuperéltadn vietnamilaista pakolaista, jotka olivat saaneet Suomen kansalaisuuden vuo-
den 1996 loppuun mennessa. Ensimmainen Suomeen sijoitettu suurempi pakolaisryhma tuli
nimenomaan Vietnamista, ja tassa ryhmassa on alettu hakea Suomen kansalaisuutta muita
aikaisemmin.

Vuonna 1993 suuri 0sa Suomen pakolaisvaestosta oli 25-29-vuctiaita miehid. Sama vinouma nakyy
viiden suurimman kansal aisuusryhmén rakenteessa myds vuonna 1997. Vaestd on nuorta ja koostuu
l&hinna esikoulu- ja kouluikaisisté seké tydikaisistd, kun taas vanhemmat ikdryhmét ovat télla hetkella
selvésti aliedustettuina.
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Edella mainittujen suurimpien pakolaisryhmien osuus Suomen kokonaisvéestosta on 0,3 prosenttia.
Na&ihin ryhmiin kuuluvien 0-4-vuotiaiden osuus Suomen kokonaisvéeston 0-4-vuotiaista on 0,8 pro-
senttia. Suomeen asettautuneet pakolaisryhméa muodostavat siis tulevai suudessa térkeén osan maan
tydvoimasta ja veronmaksgjista

Neljan viime vuoden aikana pakolaisia vastaanottaneiden kuntien md&ra on kasvanut 108:sta
131:een. Taulukko 2 jakuvio 3 kuvaavat vastaanottotoiminnan |agjuutta ja jakautumista kunnittain.

Taulukko 2: Kuntien vastaanottamien pakolaisten méaéra

V astaanotettuja Pakolaisia vastaanottaneiden Pakolaisia vastaanottaneiden V astaanotettuja pakolaisia
pakolaisia kuntien lukumé&rd 1976-1993 | kuntien lukumadra 1991-1997 * 1991-1997

lukumaéra prosentti
ale20 31 36 385 3.0
21-50 44 45 1483 11.6
51-100 13 24 1615 12.6
101-500 16 21 4455 34.7
over 500 4 5 4892 38.1
total 108 131 12830 100.0
Léhde: Ekholm 1994:58 * Tydministerion tilastot

Ensmmaéinen sarake kuvaa tilannetta vuoteen 1993 saakka; néama luvut perustuvat edelliseen integ-
raatiotutkimukseen. Toisesta sarakkeesta nakyy vastaanotettujen pakolaisten mdéaré vuosina 1991-
97, di ditélahtien kun tydministeritssa on tilastoitu pakolaisten sijoittamista kunnittain. Kuten kuvi-
osta 3 kay ilmi, kuntien vastaanottamien pakolaisten mééra ennen ja jdkeen vuoden 1993 on suun-
nilleen sama, miké& heijastaa vuotuisten vastaanottomaérien kasvua pitkalla aikavélilla

Kuvio 3: Kuntien vastaanottamien pakolaisten maaréa

Kuntien vastaanottamien pakolaisten maara
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Maan viis suurinta kuntaa - Helsinki, Turku, Tampere, Vantaa ja Espoo - ottivat vuosina 1991-97
vastaan yhteensd 4892 pakolaista, mika on 38 % kaikista maahan saapuneista pakolaisista.

Seuraavat kolme kuviota (4-6) ja yks taulukko (3) koskevat vuosina 1976-89 Suomeen sagpuneita
pakolaisia. Ryhmaan kuului alun perin 1482 henkil 68, joista 1432 pystyttiin jajittdmadan Tilastokes-
kuksen tietokannasta kesdkuussa 1998.

Kuvio 4: Vuosina 1976-89 Suomeen saapuneet pakolaiset sosioekonomisen aseman mukaan
vuosina 1990 (N=1482) ja 1995 (N=1432)

Vuosina 1976-89 Suomeen saapuneet pakolaiset sosioekonomisen aseman
mukaan vuosina 1990 (N= 1482) ja 1995 (N= 1432)
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Suomen talous oli koko tarkastelun kohteena olevan gjan syvéassa lamassa. Pakolaisten keskuudessa
palkansagjaryhmét ovat pienentyneet huomattavasti, kun taas opiskelijoiden, yrittg§ien ja etenkin
tyottomien maérét ovat lisdéntyneet. Toisaalta on huomattava, ettd tdhan ryhmaén kuuluvat pakolai-
set tulivat Suomeen jo ennen laman alkamista, jolloin téiden saaminen oli helpompaa kuin 1990-
luvulla. Luokkaan "muut” (29 % vuonna 1995) kuuluvat tyévoiman ulkopuolella olevat, esim. koti-
aidit ja perheenjasenet, seka ne, joiden asema on tuntematon.

Taulukosta 3 kay ilmi kohderyhm&an kuuluneiden tydssi olevien pakolaisten jakautuminen eri elin-
keinoa oille vuonna 1990 (N=641) ja vuonna 1995 (N=430).

17



Taulukko 3: Vuosina 1976-89 Suomeen saapuneiden tydssa olevien pakolaisten jakautuminen

eri dinkeinoaloille vuonna 1990 (N=641) ja vuonna 1995 (N=430)

Elinkeinoala % pakolaisista (N=641) | % pakolaisista (N=430)
1990 1995*

Maatalous 0,3 0,5
Teollisuus 52,4 55,1
Rakennusteollisuus 2,1 0,7
Kauppa 14,5 12,8
Kuljetus 3,7 3,5
Rahoitus 55 0,5
Tekniset palvelut 2,2 5,3
Julkishalinto 13,9 24
Jarjestot 54 1,8
Muut 17,4
Y hteensa 100,0 100,0

Lahde: Ekholm 1994:61

* Lahde; Tilastokeskus

Kuten taulukosta néhdadan, teollisuus ja kauppa ovat séilytténeet asemansa pakolaisten térkeimpind
tyollistgjind Teknisten palveluiden aalla tytskentelevien médré on kaksinkertai stunut. Vuonna 1995
luokkaan "muut” kuuluneet pakolaiset (17,4 %) olivat ty6ttomia ja tydvoiman ulkopuolella olevia,
esimerkiks opiskelijoita ja perheenjasenia

Kuvio 5: Vuosina 1976-89 Suomeen saapuneiden tydssd olevien pakolaisten valtionveronalaiset

tulot vuosina 1990 (N=641) ja 1995 (N=430)
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Alle 100 000 mk ansaitsevien pakolaisten osuus on pienentynyt ja vastaavasti yli 100 000 mk ansait-
sevien osuus on kasvanut. Suuntaus liittyy tdman seurantaryhman ikgakaumaan: ryhmaan kuuluvat
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ovat 30-50-vuotiaita, jolloin tydtulo on yleensa korkeampi. Ryhmaan e kuulu lainkaan nuoria eiké
eldkeldgisid. Tama ennen 90-luvun lamaa Suomeen saapunut seurantaryhmé oli vuoteen 1995 mennes-
S4 saavuttanut maan keskivertotul otason.

Kuvio 6: Vuosina 1976-1989 Suomeen saapuneiden pakolaisten pddasiallinen toiminta vuonna
1995 (N=1432) verrattuna kaikkiin ulkomaalaisiin ja koko vaestoon vuonna 1995

Vuosina 1976-1989 Suomeen saapuneiden pakolaisten
paaasiallinen toiminta vuonna 1995 (N=1432) verrattuna
kaikkiin ulkomaalaisiin ja koko vaestoon vuonna 1995
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1995
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Tydllisten maéra on t&ssi joukossa suurempi kuin koko ulkomaalai svéesttssi. Opiskelijoita on seka
pakolaisten ryhméssa ettd koko ulkomaalaisvaestossa suunnilleen yhtd pajon, €i hieman enemman
kuin maan kokonaisvaestossa. Eldkeldisia on suunnilleen neljasosa suomalaisvéestoon verrattuna.
Luokkaan "muut” kuuluvat tydvoiman ulkopuolella olevat perheenjésenet seka henkil6t, joiden ase-
ma on tuntematon.

Vuonna 1993 pakolaisten arvioitu tyottémyysaste oli 62 % (Ekholm 1994: 63). Vuoden 1997 |lopus-
sa koko siirtolaisvéeston tyottomyysaste oli 42,8 %, mutta tdhan véestdnosaan siséltyvien pakolais-
ten pdaryhmien tyottomyysasteet olivat enimmilldan jopa yli 70 %. Suurin osa Suomeen kotoutu-
neista pakolaisista on edelleen tydvoiman ulkopuolella. Pakolaisten p&dryhmissa tyéttdmyysaste on
noin 30 % korkeampi kuin koko ulkomaalaisvaestossa. Valiaikaisesti tyollistetyt lasketaan tydllisin.
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Kuvio 7: Tyottomyys pakolaisten paaryhmissa 31.12.1996 ja 31.12.1997

Tyottomyys pakolaisten paaryhmissa
31.12.1996 ja 31.12.1997
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Lahde: Tydministerio
. Ks. my6sliite 5: Ulkomaalainen tydvoima Suomessa.

Pakolaisten kotouttamiseen liittyvét tehtévét poikkeavat siirtolaisten kotouttamisen tehtavista. Va
paaehtoisesti maasta toiseen muuttavat ihmiset voivat yleensa itse tehda monia muuttoon liittyvié
valintoja; he voivat esimerkiks paéttda milloin ja mihin muuttavat, suunnitella ja ennakoida muutton-
sa ja hyddyntéad mahdollisesti olemassa olevia yhteyksidan. Pakolaisilla téllaista valinnanvapautta e
ole. Heidan kotoutumistaan voidaan kuitenkin helpottaa huomattavasti laatimalla toimintasuunnitel-
mia, joissa ennakoidaan pakolaisten kotoutumiseen liittyvié tarpeita. Naiden suunnitelmien ja koko
toimintalinjan valintaan vaikuttaa ratkaisevasti se tieto, jota kohderyhmasta on olemassa. Pakolais-
vaestta koskevan tilastollisen ja muun tiedon saatavuus on téllaisten toimintasuunnitelmien ja ohjel-
mien laatimisen perusedellytys. Pakolaisten koulutusta ja sosioekonomista taustaa koskeva tietokanta
antais tarkeda tietoa heidan suhteestaan tydmarkkinoihin ja edistéis tyollistamisstrategioiden kehit-
tamistd. Tiedot pakolaisten koulutuksesta ja ammatillisista vamiuksista olisvat hyodyllisé myos
ammatillisten tutkintojen rinnastamisen kannalta.

Pakolaisten kuntiin sijoittumista on helpotettava parantamalla pakolaisryhmien ikég, sukupuolta ja
perhesuhteita kartoittavan tilastotiedon saatavuutta.

20



Tulokset laadullisesta aineistosta

4. TYOELAMAAN OSALLISTUMINEN

Pakolaisten asema tydmarkkinoilla on hyvin marginaalinen; varsinkin pitk&aikai sty6ttomyytté esiintyy
pajon. Suurin osa tutkimuksen kohderyhmiin kuuluvista pakolaisista saapui Suomeen 1990-luvun
alussa, mutta talouden lama e missédn tapauksessa riité selittémédan koko ongelmaa. Pakolaisten
tyomarkkina-aseman ongelmallisuus korostuu nimenomaan pitk&aikaistyottomyyden yleisyydessa.
Tilannetta eivdt nayta olennaisesti helpottavan edes erityisesti pakolaisille suunnatut tyévoimapalve-
lut elka pakolaisten osallistuminen tyomarkkinakoul utukseen ja kursseille.

Tydllistymiseen vaikuttavien sosioekonomisten ominaisuuksiensa suhteen pakolaisvaestd on 1990-
luvun kuluessa l&hentynyt valtavdestoa. Tama sdittyy silla, etté kiintiopakolaisten vastaanotossa on
otettu huomioon humanitaarisien kriteereiden ohella entistd enemman henkilon kotoutumismahdolli-
suuksiin ja tyémarkkinoille sijoittumiseen liittyvia nakokohtia. Tydllistymisté e ole erikseen méari-
telty tavoitteeksi, mutta sitd on kuitenkin pidetty térkeéna elinkelpoisten etnokulttuuristen yhteisojen
edellytyksend. Muutoksen olettais nékyvan parempana tyollisyytend, mutta néin e kuitenkaan ole
tapahtunut. Tyo6ttomyystilastot osoittavat, ettéd 90-luvulla maahan asettautuneet pakolaiset ovat j8&
neet tydmarkkinoiden marginaaliin. Marginalisaatio heijastuu jo useita vuosia maassa olleiden ryhmi-
en keskuudessa korkeana tyottomyysasteena ja pitkéaikaistyGttomyytena. Ainoa tyokokemus on
saatu tyollistdmisvaroin jarjestetyisté satunnaisista ja valiaikai sista tyopaikoista.

Tydllistyminen on ollut keskeinen tavoite pakolaisten vastaanottotoiminnan akuajoista |ahtien. Pa-
kolaisten tarpeet onkin hyvin huomioitu erilaisissa tyomarkkinaohjelmissa. TyGvoimaan kuuluvat
osalistuvat aktiivisesti erilaisin koulutusohjelmiin seka tyévoimatoimistojen jarjestamaén tyoharjoit-
teluun. Myos osallistuminen kielikurssellle on yleistd. Kaiken kaikkiaan pakolaiset ovat aktiivisesti
mukana tydmarkkinoille valmentautumisen kentélla

Haastateltavien tyOmarkkina-asema oli keskiméérin samanlainen kuin koko tutkimuksen kohteena
olevan pakolaisvaeston. Kaks kolmannesta tydvoimaan kuuluvista pakolaisista on ty6ttdmana tai
kurssilla. Viimeinen kolmannes koostuu niistd, jotka ovat sdannollisessa tydssa seka niistd, jotka ovat
tyollistamisvaroin jarjestetyssa valiaikai sessa tyossi.

Vataosa tydssa olevista pakolaisista oli erilaisissa sirtolaisuuteen ja kotouttamispalveluihin liittyvissa
toissa (esm. tulkkeina, & dinkielenopettajing, tukiopettajina seka sirtolaidasten avustgjina kouluissa
ja paivakodeissa). Kukaan haastatelluista somalialaisista @ pystynyt muistamaan yhtéén maanmies-
taan, joka olis saanut tydpaikan taman palvelusektorin ulkopuolelta

Viethamilaisten keskuudessa ty6llisyystilanne on jonkin verran parempi kuin muissa kansalaisuus-
ryhmissa. Tama johtuu ensisijaisesti Siité, etté vietnamilaiset saapuivat Suomeen ennen vuosikymme-
nen taitteessa akanutta lamaa. Vietnamilaisten ryhmaan kuului henkil6itd, jotka ovat asuneet Suo-
messa ja joillaon ollut pysyva tyopaikka aina 1980-luvun lopulta |8htien. Tésta kansalai suusryhmasta
ulkomaal aisten vaestt- ja tyovoimatilastoissa eivét ole mukana ne 266 henkil6a, jotka olivat saaneet
Suomen kansalaisuuden vuoden 1996 loppuun mennessa (ks. Tilastokeskus 1997: 18).

Tutkimuksessa tehdyista haastatteluista k&y ilmi, etté pakolaiset ovat oma-aoitteisia tyénhakijoita.
Virdlisten tyonvéityskanavien ja -toimistojen palveluita kaytetd8n rutiininomaisesti osana tavan-
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omaista tyonhakuprosessia' Etenkin tyomarkkinoiden rakenteen jo tuntevat kayttavéat hyvakseen
monia eri tydnhakukanavia. Oma-aoitteiseen tyonhakuun kuuluu mm. lehti-ilmoitusten ja muiden
lahteiden sa@nndllinen seuraaminen. Y hteytta otetaan my6s suoraan tyonantgjaan kdyméalla paikan
padlatai esm. puhelimitse.

Etenkin nuoret aikuiset nayttévét hakevan ty6ta hyvin sinnikk&asti. Heidan kohdallaan myds véliton
sosiaalinen verkosto on térked tyonhakukanava ja tiedonldhde virallisten tydmarkkinakontaktien
ohella

Tyomarkkinoille hakeutuvien nuorten tavoitteet ovat tasmentyméattomammaét ja vaatimattomammat
kuin enemman koulutusta ja kokemusta omaavien pakolaisten tavoitteet: hellle riittdis pelkka al-
kuunp&ésy jostakin. Lahtdmaassaan vahvemman koulutuspohjan hankkineilla aikuisilla on selkeam-
mét pitkan aikavélin tavoitteet: heidan tavoitteenaan on |6ytéa koulutustaan vastaavaa ty6ta. Harvoja
poikkeuksia lukuun ottamatta tama nayttda kuitenkin olevan poissuljettu vaihtoehto.

Monet haastatelluista nuorista oli kdannytetty pois jo tyomarkkinoiden enssmmaisell& portilla. Puhe-
lintiedustelut pdéttyvét usein siihen, kun tydnhakija sanoo nimensd. Keskustelu saattaa edeté jotenkin
téhéan tapaan: "Mista maasta olet kotoisin?' ... "Afrikasta? Mista maasta?' ... "Jaa, Somaliasta. Joo
e, meillaon kyllajo tarpeeks tyontekijoita."

Yleinen hylké&misen perusteeks esitetty selitys on tyonhakijan puutteellinen suomen kielen taito.
Joskus pakolaisten on jopa annettu ymmartaa, etté periaatteessa "ulkomaalaisia’ i tarvita.

Somaliasta tai Lahi-Idasta tulevien nuorten tyonhakijoiden kokemukset tyoémarkkinoiden ensimmai-
slla porteilla viittaavat vahvaan asenteelliseen ja institutionaaliseen vastustukseen. Heidan tilantees-
saan on merkille pantavaa, ettd tyonhaun aktiivisuudesta huolimatta monet eivét péase ylittdmaan
edes néita tydmarkkinoiden uloimpiarajoja. Pakolaisten kasvava inhimillinen ja sosiadinen paéoma el
ole parantanut heidan tydllisyystilannettaan lainkaan edellisesté tutkimuksesta kuluneiden neljan vuo-
den aikana. Esteitd on havaittavissa jopa ennen haastatteluvaihetta. Taméantyyppisisté kokemuksista
kertoivat my0s sellaiset nuoret, jotka olivat saaneet huomattavan méaéran yleissivistavaa ja ammatil-
lista koulutusta Suomessa.

Seuraavassa kaaviossa on esitetty tyonhaun eri vaiheita seké joitakin tutkimustuloksista esiin nous-
seita piirteita.

! Espoon kaupungin Tydllisyyspolkuprojektissa keskitytdan yksittéisten siirtolaisten tyénhaun ohjaukseen ja tukemi-
seen.
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Kuvio 8: Tyonhaun vaiheet
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Tyonhakijat kohtaavat suuria
esteitéd ensimmaisella portilla
(ensimmaisen portinvartijan
tiedustelut ja seulonta)

Hakija voi paasta JaTOIHIN!
tyOhaastatteluun

Kuten kaaviosta nakyy, monet juuttuvat jo ensimmaiseen seulontavaiheeseen. Jos tyonhakija paésee
haastatteluun, vastustusta saattaa ilmeté myos tyopaikan muiden tyontekijoiden taholta. Hyvilla suo-
situksilla tyénhakija saattaa pdasta kynnyksen yli ja saada typaikan.

Pakolaisiila on ollut vaikeuksia péasta jopa kaikkein alimman tason téihin: "Yritin saada siivousty6ta
iltaisin, mutta en passyt edes siithen." Eras asiantuntija kertoi joidenkin siivousyritysten saaneen hy-
vin myonteisa kokemuksia nuorista sirtolais/pakolaistaustaisista tyontekijoista. Heita otettaisiin
mieluusti t6ihin, silla he kayvét toissa tunnollisesti eilka poissaoloista ole ollut ongelmia. Siivousyri-
tysten asiakkaat voivat kuitenkin sanella omat ehtonsa ja muodostaa ndin esteen pakolaisten tyollis-
tamiselle.

Nuori haastateltava Muhammed toi esiin toisen tyonhakuun liittyvan ongelman:

Kyse e ole pelkastdan tyonantajan asenteesta. Saatat padsta viela haastatteluun, mutta jos
tyonantajalla on 20 tyontekijaa jotka sanovat, etteivat he halua yritykseen siirtolaistaustai-
Sia tyontekijoitd, niin silloin et saa tyotd. Tydnantaja e voi painostaa tyontekijoitadn, he
ovat hanelle tarkeita. Jos johtajalle sanotaan, ettd ” emme ole ihan varmoja miten se tulee
onnistumaan” , voit olla varma ettel sinua palkata.

Tyomarkkinakoulutuksessa olleilla tai itsendisesti ammatillista koulutusta hankkineilla pakolaisilla on
vaikeuksia myos harjoittelupaikkojen [0ytémisessa. Seuraava haastetteluote on erddn somalilasten
tukiopettajana toimivan nuoren miehen kertomuksesta. Han puhui erittdin sujuvaa suomea:

Valmistuin teknikoksi [ ] ammatillisesta oppilaitoksesta [ ]. Sen jalkeen padsin oppisopi-
muskoulutuksen valmistavalle kurssille [ ]. Kurssi kesti kaks viikkoa. Jokaisen oli etsittava
itselleen harjoittelupaikka jostakin yrityksesta. Meidan piti |ahettéaa esittelykirje, jossa ker-
rottiin omasta itsesta, minkalainen tyonhakija on ja niin edelleen. Lahetin eri yrityksille 25
kirjettd, joissa kerroin itsestani, koulutuksestani ja harrastuksistani. Kuukautta myéhemmin
otin yhteyttd yrityksiin, joihin olin kirjeet l&hettanyt. Soitin yrityksiin ja tiedustelin vain
harjoittelupaikkaa; heidan ei tarvitsis maksaa mitéan, olin kiinnostunut tyosta ja tytsken-
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telisin heille kolme kuukautta ilman palkkaa. Jos he sen jélkeen olisivat kiinnostuneita, voi-
sin jatkaa tyota oppisopimuksella ja tydvoimatoimisto maksaisi suurimman osan palkastani.
Yksikadn yrityksistd ei pyytanyt minua haastatteluun. Minua e edes haastateltu. Syyks he
ilmoittivat "puutteellisen kielitaidon”. Mista he voivat tietad, etten osaa suomea. He sanoi-
vat, etta se kavi ilmi [ahettamastani kirjeestd. Mutta suomen opettajani tarkasti kirjeen en-
nen kuin lahetin sen. Sen jalkeen ... oli kurja olo ... Monilla meistd somaleista ... meill& ei
ole mitédn mahdollisuuksia ...

TyOmarkkinakoulutuksen kautta saadut ammatilliset ja tekniset valmiudet ovat pakolaisyhteison
omalla tydll88n ansaitsemaa inhimillista padomaa. Y ksil6t mukautuvat tydmarkkinoiden vaatimuksiin.
Eras mahdollinen (joskin melko epdtodenndkoiselta vaikuttava) tulkinta on, etté pakolaiset ovat véa-
rilla koulutusal oilla, hankkimassa sellaisiavamiuksia, joilla e talléa hetkella ole juurikaan kysyntaa.

Siirtolaistaustaisen vaestén kohtaamat tyonsaantivaikeudet kertovat todella vakavasta tasa-arvon
puutteesta suomalaisilia tydmarkkinoilla. Nama vaikeudet vievét pois pohjan toiminnalta, jolla pako-
laisia koulutetaan ty6elamaéan. Pakolaiset ovat kuitenkin asettumassa pysyvasti asumaan Suomeen ja
periaatteessa heidét on hyvaksytty yhteiskunnan tysivaltaisks jaseniks. Kaytannossa télaiset tyo-
honottok&ytanndt vaikeuttavat kohtuuttomasti tyomarkkinoille hakeutuvien asemaa.

Harjoittelupaikan saaneet pakolaiset toivoisivat voivansa jatkaa tyontekoa myds vakituisessa ty6-
suhteessa. Monien suomalaisten tavoin myds kotoutuvat pakolaiset ovat ehtineet tehda useita tyol-
listamisvaroin jarjestettyja harjoittelujaksoja. Ennen lamaa tytharjoittelu toimi hyvin selkeésti astin-
lautana vakituiseen tyollistymiseen. Tama inhimillisen ja sosiaalisen pdéoman yhdistdminen toimi hy-
vin. Viime aikoina tydllistamisvaroin pakatuille pakolaisille on tarjoutunut paljon harvemmin mah-
dollisuus jatkaa vakituisessa tyosuhteessa.

Haastateltavat olivat tietenkin hyvin tietoisia vallitsevasta tydomarkkinatilanteesta seka muiden pako-
laisryhmien tydmarkkinakokemuksista. Raskaat ja hammentéavéat kokemukset olivat joissakin aiheut-
taneet syvad néarkastysta. Irakilaisten pakolaisten keskuudessa pitk&aikaisty6ttomyyden umpikuja on
haastateltavien mukaan aiheuttanut paljon masennusta. Yks selviytymiskeino oli tdmén nuoren nai-
sen tavoin pééttévéainen mutta kohtal oonsa alistunut objektiivisuus:

Minulla oli hyva tyoharjoittelupaikka leipomossa. Omasta mielestéani kaikki sujui hyvin.
Opin tyon kaikki vaiheet ja pidin kovasti tyosta. En usko, ettéd tydssani oli mitdédn moitti-
mista. Kun harjoittelujakso paattyi, minulle ilmoitettiin, ettel tita ole. Muutamia viikkoja
my6hemmin kévin leipomossa uudestaan ja huomasin, etta he olivat palkanneet kolme uutta
[ suomalaista] tyontekijaa.

V astaavanlaisten kokemusten perusteella myds muut haastateltavat sanoivat siirtolaisten olevan usein
muita huonommassa asemassa. Erés haastateltava kertoi kdyneensé neljé kurssia ja paésseensa niiden
jakeen tyoharjoitteluun, mutta vakituista paikkaa e ollut 16ytynyt. Viimeisend oljenkortenaan han
kertoi tilanteestaan kurssinsa opettgjalle, joka pé&étti soittaa suoraan harjoittelupaikkaan. Opettaja
suositteli miestd henkilokohtaisesti ja vakuuitti, etté tdmé on luotettava ja ahkera tyontekija. Puhelun
jakeen tyonantaja paétti palkata miehen.

Viranomaisten tai muiden luotettavien |ahteiden antamat suositukset auttavat usein ylittamaan kuilun,
joka syntyy tyOnantgjan tuntemasta luottamuspulasta ulkomailta Suomeen muuttanutta tyontekijaa
kohtaan. Luottamuspulaa el enda koeta ongelmaks sen jalkeen, kun tyontekij on pédssyt portista
sisdan ja ryhtynyt tyohon. Siirtolaistaustaisista tyontekijoistd saadut myonteiset kokemukset ovat
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ndyttaneet tasoittavan tietd myds muille maahanmuuttgjille. Tasta "polkujen avaamisen” tai "ketju-
tyollistymisen” mekanismista on osoituksena se, ettd maahanmuuttgjat kerdantyvéat usein samoihin
yrityksiin. Taman vois tulkita myos etniseks ryhmittymiseks, mutta on muistettava, etté tiedon vé-
littéminen sosiadlisissa verkostoissa ja epaviralisa kanavia pitkin on tyypillistd nimenomaan etno-
kulttuurisissa yhteisoissé. Néiden verkostojen voi olettaa kasvavan gjan mittaan entisté lagjemmiks ja
etnokulttuurisen ryhmittymisen muuttuvan entista vaihtelevammaksi.

Haastattel uaineiston perusteella polkujen avaamisen tai ketjuty6llistymisen mekanismilla on merkitté-
va tydllistymista edistéva vaikutus tydmarkkinoilla, joille on ominaista luottamuspula ulkomaalais-
syntyisia tyontekij6ita kohtaan. Toistaiseks tdta mekanismia el kuitenkaan esiinny kovin lagjasti. Kun
luottamuspulasta syntynyt kuilu voidaan ylittda esmerkiks henkilokohtaisilla suosituksilla, jokaisen
maahanmuuttagjan tyollistyminen voi luoda uuden tydllistymispolun myds muille ulkomaalaissyntyi-
slle samaan yritykseen.

Eras nuori nainen, joka oli saanut tyOpaikan suomalaisen ystavansa avustuksella, kertoi ystéavansa
kehuneen hantd ahkeraks tyontekijaks ja opiskelijaks. Haastateltava itse sanoi néin: "Tyonhaku
sujuu hyvin, jos joku suomalainen auttaa. Tyonsaanti on mahdollista, jos joku joka tuntee sinut suo-
gittelee. Tyonantgja el usko ulkomaalaista noin vain."

Seuraavassa haastattel uotteessa kuvataan ketjutyollistymista:

Ystéavani oli vaikea saada tyopaikkaa. Tyonantajan oli varmistuttava asiasta moneen ker-
taan, han kyseli ja kyseli, elkd ollut vielakaan taysin varma. Kun ystavani lopulta paasi toi-
hin, han teki tydnsa hyvin, han oli hyvin santillinen. Jonkin ajan kuluttua han suositteli mi-
nua, ja mindkin paasin téihin. Nain se tapahtuu, jos téita on. Tama on mielestani hyvin tar-
ked nakokohta nyt kun tydllisyystilanne on niin huono. Jos ajat olisivat paremmat ja téita
olis enemman tarjolla, tydbnantaja vois palkata minunlaiseni ihmisen vaikkapa vain ko-
keeksi, ehkd muutamaksi kuukaudeksi, ndhdakseen parjaanko yhta hyvin kuin suomalainen
... Mutta nyt tilanne on ikava kylla huono, ja kun t6ita on vahan, tydnantaja ottaa mie-
luummin suomalaisen, varsinkin jos kielitaito katsotaan térkeaksi.

4.1. Akateemisesti ja ammatillisesti koulutetut

Suomeen kotoutuneiden pakolaisten koulutustaso vaihtelee. Pakolaisvaesttén keskuudessa on paljon
omassa maassaan akateemisen tai ammatillisen loppututkinnon suorittaneita, jotka ovat tytskennel-
leet insinGOreing, |88ketieteen tai hoitotydn parissa seké opetustehtavissa peruskoul utuksessa ja kor-
kean asteen koulutuksessa. Haastattel utiedoista kay ilmi, ettd muutamaa poikkeusta lukuun ottamatta
nama mashanmuuttgjat eivéat ole kyenneet [0ytamaan koulutustaan vastaavaa tyotéa Suomesta. He
eivét ole pystyneet hyddyntdmadn koulutustaan eivétka tyokokemustaan Suomen tydmarkkinoilla.

Akateemisesti koulutettujen tilanne ndyttda olevan pitkdla aikavailla hankalampi kuin vdhemman
koulutusta saaneiden. Ammatillisen pétevyyden rinnastaminen Suomessa on usein huomattava on-
gelma. Monet eivét saa suoritetuks riittévad maérad kompensoivia opintoja sen jalkeen kun heidén
péatevyytensd on arvioitu. Opiskelua vaikeuttavat erilaiset henkilokohtaiset syyt, mm. ika (haastatel-
tavat olivat 30-50-vuotiaita, jotkut jopa yli 50-vuotiaita) ja perhevastuut. Tama on valitettava tilanne:
monissa tapauksissa koulutuksen tai ammatin hankkiminen on edellyttanyt suurta henkilokohtaista
uhrausta ja ponnistelua, joskus paljon enemman kuin vastaavan tutkinnon suorittaminen Suomessa.
Kotoutuvan pakolaisyhteison ja yksilon itsensa kannalta tdmé merkitsee huomattavaa inhimillisen
padoman tuhlausta.
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Viranomaisten mukaan ulkomaisten tutkintojen arvioiminen on hyvin vaikeaa, mika ndkyykin sirto-
laisten ja pakolaisten koulutustaustaa koskevan tilastotiedon puuttumisena. Esmerkiks tyottomyys-
tilastoja e voida tarkastella pakolaisten koulutustason mukaan, miké olis ollut erittéin hyodyllista
tamankin tutkimuksen kannalta.

Monet tyollisyysvaroin oppilaitoksiin palkatut ammatillisesti koulutetut haastateltavat olivat kohdan-
neet vastustusta myds "kollegoidensa’ taholta. Syité tdhan el tarkemmin eritelty, mutta haastateltavat
epéilivat tdman johtuneen siitd, ettd he olivat astuneet vakiintuneelle kilpailukentdlle. Tutkimustulos-
ten mukaan (a) tyOnantgjilla e ole riittévasti tietoa ammatillisen koulutuksensa ja tyokokemuksensa
Suomen ulkopuolella hankkineiden maahanmuuttagjien pétevyydesta ja osaamisesta; (b) tyOnantgjat
eivat kykene nékemadn monikulttuurisa vamiuksia omaavien maahanmuuttagjien tuomaa hydétya ja
heidan palkkaamisestaan mahdollisesti koituvia etuja (esim. kaupankdynnille ja muunlaiselle kansain-
vdlisdle yhteistyolle); (c) kollegat tuntevat olonsa turvattomaks ja kokevat maahanmuuttgjat usein
uhkaksi jakilpailijoiksi. N&ita piirteitd ilmenee seka julkisella ettéa yksityisella sektorilla

Monet akateemisesti koulutetut pakolaiset ovat jo pitkdédn etsineet koulutustaan vastaavaa tyopaik-
kaa, mutta turhaan. Myds muita mielekkaita tyotilaisuuksia on vaikea 16ytda. Erds mahdollisuus te-
hostaa tutkintojen rinnastamiskaytantdja olis yhdistéa niihin tydnhakijoiden koulutustasoon perustu-
via neuvontapal veluita ja opastaa heita eri tydllistymisvaihtoehtojen etsmisessa. Etenkin ammattitai-
toisten ja akateemisesti koulutettujen pakolaisten inhimillisen pé&oman tuhlaaminen on saavuttanut jo
sellaiset mittasuhteet, etté se on kotouttamisen ja kotoutumisen kannalta todella merkittéava epakoh-
ta.
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Kuvio 9: Maahanmuuttajien inhimilliset ja sosiaaliset padomat

Omassa maassa hankittu M aahanmuuttomaassa hankittu inhimillinen ja sosiaalinen
inhimillinen ja sosiaalinen padoma
paaoma
- Aidinkieli jamuu kielitaitg - Suomen / ruotsin kielen - Kontaktit tydpaikkoihin
- Kulttuurinen kompetenssi taito - Kontaktit tyopaikan tyon-
- Lahtdmaassa hankittu kou- - Tyémarkkinakoulutus tekijoihin
lutus <> - Ammatillinen koulutus | .| -"Vaikutusvaltaisen” hen-
- Ammatti jaltai tyokokemus - Tutkinnon vahvistamiseen kilon suositus
|&htémaassa téhtéavéa koulutus

- Tydllistamisvaroin jarjes-

tetysta tyosta saatu tyoko-

kemus

\ | /

Tyopaikan vastaanottavuus (avoimuus) tai vastustus (ennakkoluul o)

tyodllistyminen

Somalialaisten keskuudessa olis paljon kiinnostusta Suomen ja Somalian véisiin kehitysprojekteihin
esimerkiks terveydenhuollon ja yrittgyyden dala. Somaliaaiset haluaisivat jarjestééa avustustoimin-
taa sellaisilla alueilla, joilla on télla hetkella rauhalliset olot. Pakolaiset ovat aina kiinnostuneita lah-
tOmaansa tilanteesta, silld suurin osa heidén sukulaisistaan asuu siellé edelleen. He avustavat jatku-
vasti kotimaahan j&aneita sukulaisiaan. Monet haastatellut ovat huolissaan vanhemmista sukulaisis-
taan, joiden el@mantilannetta perusterveydenhuollon jarjestdminen kohentais ratkaisevasti. He ovat
tietoisia terveydenhuollon, koulutuksen, teollisuuden ja sosiaalityon puutteista ja Sitd, etté ndiden ja
muiden alojen kehittdminen parantaiss heidan maanmiestensd ja sukulaistensa elinolosuhteita ja
-mahdollisuuksia. Jotkut kysyivét, voisivatko heidan sukulaisensa pdasta Suomeen opiskelemaan tai
ammatilliseen koulutukseen hyodyntédkseen téta koulutusta kotimaassaan. Olosuhteiden salliessa
tallaiset yhteistyoprojektit voisivat avata mielenkiintoisia uusia uria kotoutumistoiminnassa - ja sa
malla vahvistaa maiden vélisa erityissuhteita.

Hyvin koulutetuille pakolaisille jatkuva syrjinta tydmarkkinoilla ja ty6tilaisuuksien puute on tietenkin
turhauttavaa. Jotkut pyrkivéat muuttamaan vallitsevaa tilannetta jarjestotoiminnan ja oman aktiivisuu-
den kautta (ks. Joronen 1997: 85). Monet koulutetut pakolaiset ovat tutkineet ja arvioineet yhtei son-
sa tilannetta lagjemmin ja kayttaneet tietojaan ja kokemustaan hyvaks toisten ohjaamiseen ja neuvo-
miseen. Téta tietdmysté on kéytetty hyvéks kuitenkin vain epavirallisella sektorilla. Virallisten ase-
man puuttuessa ndma pakolaiset eivdt myoskaan pédase kartuttamaan institutionaalista pd&omaansa.
Taman tietdmyksen ja kokemuksen lagiempi hyodyntéminen edellyttéis néiden ihmisten sitouttamista
viralliseen palveluverkostoon.

Suomeen asettautuneiden pakolaisten keskuudessa on kiinnostusta my6s pavelualoille; tdma koskee
erityisesti niité, joiden ammatillinen pétevyys on vaikeasti sovellettavissa Suomen oloihin ja jotka
joutuvat siksi vaihtamaan ammattia. Nama henkil 6t olisivat erityisen sopivia erilaisin vaativiin tehtd
viin maahanmuuttagjien vastaanottotoiminnan piirissd. Tahan mennessa pakolaisia on pakattu vain
perustason vastaanottotehtdviin ilman suurempaa vastuualuetta. Vastaanottotoiminnan oma et-
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nosentrinen henkilstérakenne on huono malli integroitumiselle lagjemmissa puitteissa. Téle alale
olisikin térkedé palkata sopivia pakolaistaustaisia henkil 6ité, joilla on seka koulutusta ettd kokemusta
ja jotka ovat kiinnostuneita tasta palvelualasta. On ryhdyttava konkreettisiin toimenpiteisiin, jotta
pakolaisten edustus téll& aalla saataisiin suuremmaksi. Taman palvelualan edellyttéamad muodollista
koulutusta tulis jarjestéd myos keskiasteen jaltai korkea-asteen koulutuksena. Né&in vastaanottotoi-
minnan asiantuntijaperusta saataisiin sill& tavalla tasapainoon, etté mukana olisi my6s sirtolai staustai-
sia henkil6itg, joista olis hyotya sekéa heidan omille yhteistilleen etté palvelujen tarjogjille: heidan
mukanaan saataisiin kayttéon lagjaa tietdmysta ja ensikdden kokemusta pakolaisten kotoutumisesta
samoin kuin maahanmuuttajien monikulttuurista pa&omaa ja ammattitaitoa.”

Aidinkielen opetus olisi yksi mahdollinen pakolaisten tydllistymisaue. Aidinkielta pidetdan yhtena
kaikkein tarkeimmista nuorten koulutuksen kulmakivista. Aidinkielen opetus voitaisiin liittaa kiinte-
asti koulujen opetusohjelmiin. Taman tutkimuksen kohderyhmiin kuului monia ammattiinsa koulu-
tettuja luokanopettajia, kieltenopettajia seka yliopistokoulutuksen saaneita. Jos talla hetkella vajavai-
sin resurssein toimivalle d@idinkielen opetukselle myonnettéisiin riittévét voimavarat, opetusta voitai-
sin ryhtya kehittémaan ja se avais myds pakolaisille tyollistymismahdollisuuksia koululaitoksen pii-
rissd. Opettgjien tydllistdminen on ollut hyvin vaikeaa Suomessa; monet ovat olleet ty6ttomina jo
useita vuosia. Toisaalta tukiopetuksen ja didinkielen opetuksen tarve lisdantyy koko gjan kouluikai-
sen pakolaisvaeston keskuudessa. Taman tarpeen tyydyttdminen on ratkaisevaa el vain toisen polven
maahanmuuttajien koulunkdynnin vaan myds pidemmalla aikavalilla heidan kotoutumisensa kannalta
Aidinkielen ja muiden aineiden opettajat ovat toimineet (ja voisivat toimia enemmankin) yhteisdissi
sirtolaisperheiden yhdyshenkil6ind vahvistaen koulun ja kodin vélista yhteisty6ta. Toisen polven pa-
kolaisten hyvinvoinnilla on kotoutumisen kannalta tarked merkitys ja siihen on kiinnitettdva huomiota
viimeistaan lapsen ollessa kouluidssa

Pakolaisiila (toisin kuin vapaaehtoisesti maasta toiseen muuttavilla) e ole mahdollisuutta valita
maastamuuttoon vaikuttavia seikkoja (esm. missa eldmanvaiheessa he muuttavat). My6s hiukan
vanhemmat, neljagkymmenta tai jopa kuuttakymmenta ik&vuotta ldhentelevdt maahanmuuttgjat hy6-
tyisivat mahdollisuudesta osallistua tyémarkkinoille. Tydvoimaan kuulumisella on kotoutumisen kan-
nalta niin keskeinen merkitys, etta ndissakin ika uokissa asiaan on paneuduttava vakavasti; marginaa-
liin jétdminen on kotouttamisen kannalta ehdottomasti vaéra ratkaisu. Eras tapa kannustaa osallis-
tumista yhteiskunnan eri toimintoihin vois tapahtua erilaisten jarjestdjen kautta. Jérjestbtoiminta
mainitaan yhtena kotouttamistoi minnan vai htoehtona myods kotouttami sl akiesityksessa.

4.2. Tyollistyminen

Tydllisyysnakymét ovat télla hetkelld yleisestikin ottaen huonot, pakolaisten nakokulmasta suoras-
taan synkét. Kun tyOpaikka vihdoin 10ytyy, tilanne koetaan usein suurena haasteena ja saavutuksena;
toiveet ovat tayttyneet:

Kun sain téméan tyopaikan, pelkdsin etten osaa suomea tarpeeks hyvin. Mutta nyt olen tois-
sS4 ja voin oppia koko ajan enemman.

TyOpaikalla en koskaan kieltdydy mistdan tehtavistd, vaikka ne olisivat raskaita tai epa-
miellyttavia.

2 Hels ngissa toteutettavassa Sisu Integra -projektissa vastaanottotoi mintaa on ryhdytty kehittdmaan téhén suuntaan.
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My®6s vanhemmat tuntevat ylpeytta |astensa menestyksesté:

Minulla on kolme poikaa. Yks téyttda kesdkuussa 18 ja toinen 20. 14-vuotiaasta saakka
kaks pojistani on kirjoitellut hakemuksia saadakseen kesétyotéa. Heilla oli tapana kirjoittaa
kirjeitd suomalaisten kavereidensa kanssa. Suomalaiset saivat t6ita joka vuosi, mutta minun
lapseni elvat. He alkoivat jo kysell&: "Miksi suomalaiset kaverit saavat toita ... miksi el me?
Me ollaan samassa koulussa ja minulla menee koulussa paremmin kuin heillla." Olen pyyta-
nyt [erikoistydvoimaneuvojaal auttamaan lapsiani. Emme ole laiskoja, kouluikaiset lap-
[ erikoistybvoimaneuvojan] apua. Emme péaase eteenpéin ilman kontakteja. Vanhin poikani,
joka lopetti koulun viime vuonna ja on nyt ammattikoulussa, opiskelee myds englantia ja
matematiikkaa [ ] koulussa. Han on etsinyt taas toita. Yht'akkid kaks paivaa sitten, kun han
oli odottamassa bussia [kaupungin laidalla], hanelle tuli kylma ja han meni sisdan [tava-
rataloon]. Erds nainen sanoi hanelle: "Hel, sina siella, sindhan kéavit kysyméssa téita vahan
aikaa sitten." "Niin kavin." "Nyt minulla olisi sinulle t6it&, haluatko tulla téihin?" "Halu-
an." "Hyva, seuraa minua" - ja niin han otti poikani téihin. Nyt han kay t6issa nelja tuntia
joka ilta ja palaa kotiin puoli yhdelta.

Pakolaisille tydllistyminen e merkitse vain tilaisuutta osallistua Suomen talousel&maan, vaan myos
tilaisuutta osalistua syvemmin yhteiskunnan taloudelliseen, sosiaaliseen ja kulttuuriseen elamaan.
Tdlaista yhteyttd on vaikea saavuttaa milléén muulla tavalla kuin osallistumalla tydelamaan. Tyoéta
vailla olevien pakolaisten on vaikea hahmottaa tulevaisuuttaan. Heidén kasityksensi kotoutumisen
onnistumisesta on hyvin pitkélle yhteydessi juuri tyollistymiseen tai tyollistyméttomyyteen.

4.3. Yrittdyys

Eddllisen integraatiotutkimuksen aikoihin Suomessa oli vield suhtedllisen v8han maahanmuuttajien
perustamia yrityksia. Talla hetkell& etniset ruokakaupat, ravintolat, pikaruokapaikat ja muut yritykset
eri puolilla maata palvelevat etnistd asiakaskuntaa ja houkuttelevat yha enemman myo6s suomalaisia
asiakkaita. Siirtolaisten e enda tarvitse matkustaa Helsinkiin tai Tukholmaan |10ytaékseen tiettyja
ruoka-aineita. Etnisissa ruokapaikoissa myos paikalliset asukkaat pdasevét tutustumaan uusiin ruo-
kakulttuureihin.

Yrittgyyden lisdantyminen maahanmuuttgjien keskuudessa sdlittyy ensinndkin maahanmuuttajayh-
teisjen kasvulla: markkinapohja on jo riittévan lagja, jotta toiminta kannattaa. Toiseks monet pa-
kolaiset ovat |&htGisin sellaisista kulttuureista, joissa yksityisyrittgyys on hyvin yleista. Monilla on
my0Os kokemusta yrittgyydesta [ahtémaassaan, vaikkakin usein vain perheyrityksessa. Kolmanneksi
my0s Suomen yrittdyysilmasto ja talouseldmé ovat tulleet maahanmuuttgjille tutummiksi, kun osa
pakolaisista on ollut maassa jo useampia vuosia

Yrittgyyteen liittyy monia erilaisia vaatimuksia ja riskgé ja siks se soveltuu vain suhteellisen rgjoi-
tetulle osalle maahanmuuittajista. P& on nyt kuitenkin saatu auki ja uusia yrityksia perustetaan vilk-
kaasti. Liikeideoista keskustellaan usein epavirallisesti omissa piireiss, otetaan opiks muiden koke-
muksista ja vaihdetaan midlipiteita. Lamalla on tassa suhteessa ilmeisesti ollut kahdenlaisia vaikutuk-
sia. Yhtédlta se on hidastanut yritysten perustamista, koska tyottémyyden vuoks yrittgyytta harkit-
sevien on ollut vaikea sé8stda tarvitsemaansa pédomaa. Toisaalta vaikea tyomarkkinatilanne on pan-
nut monet ihmiset harkitsemaan itsensa tydllistamista.
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Vietnamilais-kiinalaisia maahanmuuttagjia Montrealissa tutkinut Lam toteaa (1996: 173), etta pienten
etnisten vahemmistojen perustamat liikeyritykset ovat merkittévasti auttaneet heidan kotoutumistaan
tahan pitkalle kehittyneeseen kapitalistiseen maahan. Yksityisyrittgjyys on usein ndiden vahemmisto-
jen rgjalisten taloudellisten resurssien sanelema ratkaisu. Lamin tunnistamia véhemman suositeltavia
selviytymisstrategioita olivat jatkuva siirtyminen yhdestd ammattitaidottomasta ty0sta toiseen seka
toiminta epaviralisen talouden auedla. Néilla keinoilla maahanmuuttgjat pyrkivat murtautumaan
ulos umpikujasta. Suomessa télla hetkella orastava etninen yksityisyrittgyys toimii samallatavala se
tarjoaa keinon murtautua ulos ty6ttdmyyden umpikujasta. Jos maahanmuuttajien tyollistymismahdol-
lisuudet jdavét vastedes yhta rgjallisks kuin télla hetkelld, on odotettavissa, ettd myds Suomeen
asettautuneet pakolaiset gautuvat samaan tilanteeseen kuin Kanadassa ja akavat gelehtia yhdesta
vdliaikaisesta, ammeattitai dottomasta tydsta toiseen tai kdantyvét epavirallisen talouden puoleen.

Maahanmuuttgjien pienyritystoiminta Suomessa on luonut 18hinna tyota vain yrittgéle ja hanen per-
heelleen, mutta sen kasvattaminen ja lagjentaminen olis suotavaa. Taoudellisen ja ammatillisen osal-
listumisen lisdks tama toiminta edistda myds kulttuurien moninai suutta suomalai sessa yhtei skunnas-
sa

4.4. Rakentedlinen nakkulma tyollistymiseen

Pakolaiset ovat pyrkineet aktiivisesti kasvattamaan sosiaalista pdéomaansa tyomarkkinoilla ja téla
tavalla taydentdmaan myos inhimillist paéomaansa, kidlitaitoa, koulutusta ja ammatillisa vamiuksia
Nama pédomat yhdistdmalla kotoutuvien pakolaisten pitdis saada avatuks portit tydmarkkinoille.
Omatoimisen tyonhaun lisdantymisesta, tyOmotivaatiosta ja tyomarkkinapalveluihin ja
-koulutukseen osallistumisesta huolimatta pakolaisten tyottémyysaste on edellisen integraa-
tiotutkimuksen jalkeen pysynyt korkeampana kuin muun vaeston keskuudessa. T&ma on sel-
va osoitus Siita, ettd tasa-arvo e ole vielakaan toteutunut tydmar kkinoiden todellisuudessa.

Kérjistymisestdan huolimatta tyéttdmyysongelma el ole kuitenkaan ollut kovin ndkyva. Tama johtuu
paits pakolaisuuden humanitaarisen luonteen korostamisesta my6s hyvinvointivaltion turvaverkosta,
mika merkittévasti vahentd& suoranaisen koyhyyden riskid, sekéd tyomarkkinoilla laman jélkeen ta-
pahtuneista rakenteellisista muutoksista.

Tyo6ttomyysongelma asettui uuteen valoon sen jalkeen, kun maahanmuuttgjien kotouttamisvastuu
girrettiin tydministeriolle. Valtaosa Suomeen asettautuneista pakolaisista on jdanyt tydmarkkinoiden
ulkopuolélle ja syrjdytynyt néin hyvin keskeisalta yhteiskunnallisen osallistumisen alueelta. Ongelman
lagjuus edellyttéd tehokkaita toimia myos lyhyella aikavalilla. Pakolaisten syrjdytymisongelman rat-
kaiseminen ja osallistumisen lisédminen eri tydmarkkinasektoreilla on mahdollista vain, jos |ahtdkoh-
daks hyvéksytdan yhdenvertaisuuden periaate (josta enemman seuraavassa jaksossa). Kaikki |éhtee
tasta periaatteesta; kun perusvinoutuma saadaan korjatuksi, muut mekanismit (kuten ketjutyollisty-
minen ja monikulttuurisen padoman lisédminen tydpaikoilla) alkavat toimia itsestaan.

On vaikea sanoa, johtuuko pakolaistaustaisten tyonhakijoiden torjunta tydmarkkinoiden porteilla
Sitd, ettd tydhonotossa sovelletaan epdmadraisia ('ad hoc’) periaatteita, vai onko kyse tyonantgjien ja
muiden tyOpaikkatason pédttgien tietoisesti valitsemasta linjasta. JAkimmainen tuntuu kuitenkin

laisvaeston tyollisyystilanteen kohentamiseks on ryhdyttava valittomasti toimenpiteisiin, jotka eivét
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kohdistu pelkastéan tyottomiin tydnhakijoihin vaan myods tydmarkkinoiden eri instituutioihin kuten
ammattiyhdistyksiin seké yksityisen ja julkisen sektorin tyGnantajiin.

4.5. Samanarvoisuus tyomarkkinoilla

Tyomarkkinatasa-arvon tai samanarvoisuuden (‘employment equity’) kasitteen juuret juontavat Y h-
dysvaltoihin. Samanarvoisuuden periaatteen mukaan kaikillaihmisilld on ihonvériin tai etnokulttuuri-
seen akuperédn katsomatta oikeus tydhon, urakehitykseen, ammatilliseen koulutukseen ja palkkauk-
seen edellyttéen, etté heilla on tyohon vaadittava ammattitaito ja etta tyopaikkoja on avoinna. Ketdan
e voida syrjia sen vuoksi, ettd han kuuluu tiettyyn ryhmaan, jonka arvostus on toisia ryhmié alhai-
sempi (ks. FlerasjaElliot 1996: 118-129).

Samanarvoi suusperiaatteen tarkoituksena el ole asettaa tiettyja vahemmistéryhmiéa muita parempaan
asemaan. Péinvastoin tavoitteena on lagjentaa patevien tyonhakijoiden joukkoa poistamalla sellaiset
vinoumat ja ennakkoluulot, jotka saattavat suosia joitakin vaestonosia toisten kustannuksella. Flera-
sin ja Elliotin (1996) mukaan tama merkitsee sitg, etté etuoikeutettuja ryhmia pyydetddn siirtymaan
sivuun niin, etta kaikille annetaan samat mahdollisuudet parjata heidan omien henkilokohtaisten ky-
kyjensa eika tietyn ryhman jasenyyden perusteella. He jatkavat:

Samanarvoisuuden periaatteen tarkoitus el ole edistéa epapatevien tyontekijdiden tyollisty-
mista tai etenemista uralla. Lahtokohtana el ole kilpailun vahentaminen rajoittamalla pate-
vien hakijoiden maarada, vaan pain vastoin syrjinnan poistamisella on tarkoitus laajentaa
pétevien hakijoiden joukkoa. Samanarvoisuudella pyritéan myos tekemaan kilpailusta tasa-
arvoisempaa ottamalla mukaan ne, jotka on ennen jétetty oikeudenmukaisen ja vapaan
osallistumisen ulkopuolelle. Kaikki tyollistamispaatokset tehdaan edelleen yksittdisen tyon-
hakijan péatevyyden perusteella. VahemmistGihin kuuluvia tydnhakijoita arvioidaan heidan
péatevyytensa ja ansioidensa perusteella toisin kuin ennen, jolloin tyontekijoita palkattiin
tiettyjen tyyppiodotusten mukaan. Samanarvoisuus tyomarkkinoilla merkitsee sita, etta tyon-
antajan on palkattava vain parhaat tyonhakijat; vahemmistoryhmia tulisi suosia vain sil-
loin, kun eri tyonhakijat ovat yht& pétevia ja kun taytettava tyopaikka on sellaisella ammat-
tialalla tai sellaisessa organisaatiossa, jossa kyseinen vahemmist6 on aliedustettuna.

Samanarvoisuuden toteutuminen tydmarkkinoilla edellyttda, ettd tyonantajapuoli samoin kuin tyopai-
kan kaikki tyontekijét sitoutuvat periaatteen noudattamiseen. Tama edellyttéd koulutusta periaatteen
ssdlosta ja merkityksestd, tyOpaikalla mahdollisesti esiintyvien syrjivien rakenteiden ja esteiden tun-
nistamista, seka aliedustettujen ryhmien palkkaamiseen ja ylentdmiseen tdhtd&vien tavoitteiden ja
aikataulujen laatimista. Viimeiseen vaiheeseen kuuluu myos tydvoiman anaysointi, jonka puitteissa
verrataan eri ryhmien edustusta tyopaikalla ja véestossa yleensi. Tavanomaisia kohderyhmia ovat
naiset, selvat vahemmistoryhmét, alkuperdiskansat ja vammaiset (ks. Das Gupta 1996: 98). Kanadan
tyomarkkinoilla sovellettava samanarvoisuuslaki (1995) on esitelty liitteessa 7.

5. KOULUTUS

Koulutus on kaikkein térkein edelytys paits tydllistymisen myds monien muiden eldamanmahdolli-
suuksien kannalta. Tassd jaksossa tarkastellaan niitéa koulutuksen osa-alueita, joilla ndyttéd olevan
suora vaikutus kotoutumiseen.

31



5.1. Peruskoulutusja aidinkielen opinnot

Peruskoulutus on toisen polven pakolaisille kaikkein tarkeintd; sen merkityksesta ollaan selvasti tie-
toisia kaikissa perheissa kulttuurisesta ja sosioekonomisesta taustasta riippumatta. Monet tassa tut-
kimuksessa haastatel luista vanhemmista korostivat, ettd pddhuomio on kiinnitettava heidan lastensa
eli toisen polven pakolaisten koulutukseen. Jos heidan |apsensa saavat hyvan koulutuksen ja péésevét
sita kautta elaméssa eteenpain, tama riittéa korvaamaan pakolai suudesta aiheutuvat koettelemukset ja
uhraukset. Kuten erés haastatelluista &ideista totesi: "Meidét voi vaikka unohtaa, tdméan sukupolven
voi unohtaa -- mutta pitékaé nuorista huoltal” Kommentti on hyvin perusteltu: jos nuorten perus-
koulutuksesta ei huolehdita, he saattavat menettéé koulutuksensa lisdksi paljon muutakin. My6s sosi-
adlisen syrjaytymisen riski kasvaa jo hyvin nuorellaidla.

Haastattel ujen mukaan nuorten koulumenestys on yhteydessa siihen, minka ikésind he ovat sirtyneet
Suomen koulujérjestelméan piiriin. Nuorina maahan muuttaneet ovat yleensa sopeutuneet nopesasti.
Tutkimuksessa haastatellut asiantuntijat ja vanhemmat mainitsivat kuitenkin myés joukon muita
koulumenestykseen vaikuttavia tekijoita. Néita olivat mm. epasdanndllinen koulunkaynti kotimaassa
yhteiskunnallisen levottomuuden vuoksi, koulunk@ynnin keskeytyminen pakolaideireilld, mutta usein
my®s sopeutumisen aiheuttama uupumus ja perheen siséiset kriisit. Perheiden sopeutuminen voi olla
hyvinkin vaikeaa, eik vanhemmilla ainariité voimia kasvattaa ja kannustaa kouluikéisia |apsiaan.

Useimmat pakolaisvanhemmat arvostavat koulutusta ja pyrkivéa kannustamaan lapsiaan lukioon.
Tama koskee seka niitd vanhempia, joilla itsellédn on korkea koulutustaso seka niitd, joilla on va
hemman koulutusta. Jalkimmaisten on kuitenkin huomattavasti vaikeampi opastaa ja auttaa lapsiaan
koulunkaynnissa. Vaikeuksia aiheuttaa myos kidlitaito. Tukiopetus ja ohjaus olisikin ensiarvoisen
tarkeda.

Lasten ja nuorten koulunk&ynnissi el nayta olevan mitdan jaksoja, jolloin heilléd olis erityisen paljon
vaikeuksia. Tulosten mukaan tunnistettavissa on kuitenkin sellaisia vaiheita, jolloin laps tarvitsis
ehdottomasti tukiopetusta ja ohjausta tai jolloin koko perheen olisi hyodyllistd olla yhteistydssa
opettgjan kanssa. Koulunk&ynnissa on tietenkin tiettyja ajankohtia, jolloin vaikeuksia sagttaa esiintya
tavanomaista enemman; yks esimerkki on lukioon siirtymisvaihe. Pakolaidasten ja heidan perheiden-
si elamassa tapahtuvat muutokset voivat héirité lasten keskittymista koulutyohén. Naiden muutosten
ja sirtymavaiheiden vaikutukset heikentyneeseen koulumenestykseen voitaisiin ottaa huomioon esi-
merkiks nuorten pyrkiessa lukioon.

Aidinkielen ossaminen on keskeinen oppimisen edellytys. Lapset ovat hyvin pitkéle riippuvaisia
omasta adinkielestddn aina siihen saakka, kunnes oppivat suomen kielen. Oma adidinkieli toimii suo-
raan tai epasuorasti valineend myds suomen (tai ruotsin) kielen opiskelussa. Esimerkiks Tampereella
tukiopetusta annetaan oppilaiden omalla @dinkielel &

Ruotsin sirtolaisiin kohdistuneiden tutkimustensa perusteella suomalainen sosiolingvisti Skutnabb-
Kangas (1975) esitti jo 1970-luvulla, ettd kouluopetuksessa tulis edistda aktiivista kaksikielisyyttéa.
Etusijaolis annettava kotikielelle silla perusteella, ettd jos ensmmaista kielté ei opita perusteel lisesti,
on mahdotonta oppia toistakaan kieltd. Kaksikielisyyden sijasta tuloksena on "puolikielisyys'. Jos
lapset pakotetaan oppimaan toinen kidi liian aikaisin ennen adinkielen kunnollista kehittymisté, he
eivdt koskaan opi kumpaakaan kieltd hyvin. Myohemmin Skutnabb-Kangas (1978) esitti, etta Ruot-
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Sissa asuvat suomalaiset siirtolaislapset tarvitsivat kotikielen opetusta, koska heidan oli puolustettava
oikeuksiaan vahemmistéryhmana ympéardivan yhtei skunnan hegemonisia rakenteita vastaan.

Ekstrand (1981) kiisti Skutnabb-Kankaan teorian varhaiseen kaksikielisyyteen liittyvistd haitoista
Héanen mukaansa kyky oppia toista kieltd kehittyy lapsen yleisen kognitiivisen kehityksen mukana
eikd slle ole mitdan optimaalista tai kriittista gjankohtaa. Ekstrand korosti my6s, etta k&ytanndllisista
gyisté kielen oppiminen vie ailkansa elka siksi ole mitéan syyta pitkittéa opetuksen aloittamista varsin-
kaan siirtolaidasten kohdalla, joiden on hallittava kaks kielta pystyakseen kehittdmaan itselleen kak-
sikulttuurisen identiteetin. Hanen mielestdan paddhuomio tulis kiinnittda sellaisten olosuhteiden luo-
miseen, joissa siirtolais- tai véhemmistoryhmien lapset voisivat kasvattaa tarvitsemaansa koul utuksel-
lista pddomaa ja silté pohjalta kehittéd omaa eldméaansa (ks. myods Narrowe 1998: 51-58). Naéista
kahdesta vastakkai sesta nékemyksesté kaytiin vilkasta keskustelua juuri siihen aikaan, kun Suomesta
muutettiin sankoin joukoin Ruotsiin.

Valtaosa tutkimukseen osallistuneista lasten vanhemmista sanoi haluavansa, etté heidan lapsilleen
jarjestettéisiin koulussa adinkielen opetusta ja toivoi, etta opetus olis myds korkeatasoista. Van
muutamat haastateltavat olivat sitd mieltd, ettd heidan lapsensa saisivat riittdvan adinkielen taidon
kotona ja ystavien kesken ja halusivat lastensa keskittyvan suomen kielen taitojen kehittémiseen.
Syyna talaiseen ndkdkantaan ndyttda olevan adinkielen ymmartaminen vain sen kulttuurisessa eiké
instrumentaal i sessa kontekstissa.

Jotkut vanhemmat pystyivét opettamaan omia lapsiaan itse, mutta useimmissa perheissa vanhempien
vamiudet ja aika elvét riittaneet didinkielen opettamiseen kotona. Erés haastateltava kertoi:

Lapsilla on kaks viikkotuntia aidinkielta koulussa ja kotona he puhuvat omaa kieltdan van-
hempiensa kanssa. Heidan kirjoitustaitonsa on hyva ja he opiskelevat mielelladn omaa ai-
dinkieltddn. Jos molemmat vanhemmat kayvét tyossa ja jos lapsilla e ole edes tuota kahta
viikkotuntia vietnamin opetusta koulussa, heilla tulee varmasti vaikeuksia aidinkielensa
kanssa tulevaisuudessa. Mielestani kaksikin tuntia &idinkielen opetusta viikossa on hyvin
tarkedd. Jos lapset elvat saa vahintdan tuota kahden tunnin opetusta, ongelmia tulee var-
masti myohemmin.

Pakolaidasten d@dinkielen opetus on téhan saakka jarjestetty keskitetysti koulujarjestelman kauitta,
vaikka kaytannon jarjestelyt ja opetuksen lagjuus vaihtelevat eri kunnissa. Aidinkielentaito muun op-
pimisen |ahtokohtana on niin tarked, ettd opetus tulis liittda opetussuunnitelmaan ja pakolaisten ai-
dinkielelle olis annettava sama asema kuin muille oppiaineille. Oppitunnit tulis sisdllyttd& normaaliin
lukujarjestykseen, jotta lapset todella voivat osallistua opetukseen. Aidinkielen opetuksen jatkuvuu-
den takaamiseks tahan tarkoitukseen on myonnettéva myaos riittavat maédrérahat. Toimiva opetusoh-
jelma edellyttda yhteistyota eri pakolaisasioista vastaavien virkamiesten ja koulujen véilla Uusia
mallgja ja toimintatapoja etsittéessa voidaan kayttéd hyvaks tietoja muiden maiden vastaavista kéay-
tannoi sta.

Pakolaidasten d@dinkielen opetusvastuuta e saa sSirtéd maahanmuuttajien omille etnokulttuurisille
yhteisiille, jotka etsivédt vield omaa paikkaansa ja hyvaksyntéé suomalaisessa yhteiskunnassa. Vas-
tuun siirtéminen heikentdis merkittévasti toisen polven maahanmuuttgjien koulutusmahdollisuuksia.
Joidenkin etnisten ja uskonnollisten yhteisdjen jarjestamé adinkielen opetusryhmét tdydentéavét
koulujen ja paivakotien virallista opetusohjelmaa, mutta elvét pysty niitd korvaamaan. Viralinen a-
dinkielen opetus olis saatava myds pienten, syrjdisten yhteisjen ulottuville, joissa e moniin vuosin
ole ollut mahdollisuutta & dinkielen opiskeluun. Téma tuotiin esiin monissa haastattel uissa.
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Eréén pienen ruotsinkielisen yhteison keskuudessa tehdyssa ryhméhaastattelussa muuan &iti nosti
esin seuraavan kysymyksen: "Ovatko minun lapseni samassa asemassa kuin lapset muualla Suomes-
sa?' Ryhméa askarruttivat mm. heidan lastensa tydllistymismahdollisuudet, silla he eivat puhuneet
lainkaan suomea - etka suomenkielisen alueen ragja ollut kovinkaan kaukana. Tama kysymys on to-
della hankala. Muutoin ruotsinkielisissé kunnissa asuvilla haastateltavilla oli hyvin myonteisia koke-
muksia |&hiympéristostaan.

Monien ruotsinkielisista kunnista suurempiin suomenkielisiin tagjamiin ja kaupunke hin muuttanei den
pakolaisperheiden tilanne on hankala. Muuttaminen pienistd kunnista kaupunkikeskuksiin on hyvin
yleistd, mutta pakolaisperheiden kohdalla kyse on myd6s sirtymisesta yhdelta kielialueelta toiselle.
Lapset ovat oppineet ruotsin kielen toisena kielenddn koulussa ja |éhiympéristtssdan. Jos perhe
muuttaa suomenkieliselle aluedlle esimerkiks tydpaikan toivossa, lapsille muutto merkitsee maailman
muuttumista kolmikieliseks: didinkieltd kotona, ruotsia koulussa ja suomea muualla. Télaisen se-
kund&arisen maassamuuton yhteydess pakolaisperheet tarvitsisivat ehdottomasti lasten kouluun
sijoittamiseen liittyvaa ohjausta. Monet haastateltavat olivat huolissaan lastensa tilanteensa, silla lap-
sllae ollut riittavaé kielitaitoa pérjatékseen koulussa kyllin hyvin.

5.2. Korkeakouluopinnot

Suuri osa nuorista haastateltavista oli pyrkimassa yliopistoon. Tama onnistuu helpommin perustut-
kinnon jo suorittaneilta maahanmuuttgjilta, joiden kohdalla tutkintojen tunnustaminen on suhteellisen
mutkaton prosessi, silla se tapahtuu todistusten ja muiden papereiden perusteella. Monien pakolais-
peruskoulutuksensa muualla kuin Suomessa, hanet luokitellaan hakuprosessissa "ulkomaiseks haki-
jaks".

Hakuperusteet vaihtelevat eri yliopistoissa, mutta monet jarjestavét kirjalliset paasykokeet. Paésyko-
keet laaditaan ja kohdistetaan yleensa kahdelle paéryhméle: (1) suomalaisille opiskelijoille i Suo-
messa [ukion suorittaneille ja (2) ulkomaisilie opiskelijoille, jotka eivét ole kdyneet |ukiota Suomessa.

Paésykokeet tuottavat usein ylitsepddseméaitomia vaikeuksia Suomessa vakituisesti asuville pako-
laistaustaisille hakijoille, jotka eivét ole kdyneet suomalaista koulua. Paasykoekielet - suomi, ruots ja
englanti - ovat heille joko toisia tai kolmansia kielia. Kirjalliset kokeet ovat erityisen vaikeasti ylitet-
tava este, silla niissd vaaditaan sujuvaa kieli- ja kirjoitustaitoa. Edella mainituilla kielilla tehty kirjalli-
nen koe e kuitenkaan anna maahanmuuttajien tapauksessa riittdvaa perustetta arvioida sitd, miten
hakija kykenee seuraamaan luentoja ja osallistumaan opiskeluun. Koetta téydentdmaan tai jopa kor-
vaamaan vois kayttda esimerkiks suullisia kokeita, haastatteluja, tai audiovisuaaliseen materiaaliin
perustuvia ymmaértamiskokeita ja keskusteluja. Pakolaisille enssimmaéisen vuoden aikana jarjestetyt
kielikurssit ovat 1ahinnd kaytantdon suuntautuvia ja niissa painotetaan kielen ymmartamista, lukutai-
toa ja puhevalmiutta. Kirjallisa vamiuksia kehitetdén vasta mythemmin tarpeen mukaan. On t&ysin
selvad, ettd maahanmuuttgjien kirjoitustaito e voi olla samalla tasolla syntyperdisten kanssa, mikéa
vastamatta luo eriarvoisuutta hakijoiden kesken. Haastateltavien joukossa oli my6s henkil6itd, jotka
olivat yrittaneet pdasta yliopistoon jo viiden vuoden gjan. Osa heista oli opiskellut yliopistossa omas-
Samaassaan jo useita vuosia.

Né&iden ongelmien liséks akateemiseen koulutukseen pyrkivét pakolaiset joutuvat usein kayttamaan
pitkidkin aikoja oikeiden yhteyksien ja informaatiokanavien etsimiseen. Talla hetkella ammatinvalin-
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nanohjauksessa painotetaan suoraa tyollistymista Pakolaisten paéasya korkeakoulutukseen voitaisiin
hel pottaa tehostamalla tdhan liittyvaa tiedottamista ja ohjausta.

5.3. Kiditaito

Kielitaidolla on keskeinen merkitys pakolaisten kotoutumiselle. Kidlitaito on kaiken inhimillisen vuo-
rovaikutuksen perusta. Pakolaisille annettava suomen kielen opetus onkin keskeinen keino kotoutu-
misen edistdmiseks kaikillael@manaloilla

Tutkimuksen kohteena olevien pakolaisten kidlitaito vaihteli erittéin vahvasta kielen halinnasta tdysin
minimaaliseen kommunikaatiokykyyn. Epéviralisissa yhteyksissa keskinéinen tulkkaus ja tiedonhan-
kinta on hyvin yleistg; télla tavalla voidaan jonkin verran helpottaa niiden tilannetta, jotka eivét osaa
riittavasti suomea. I|hmisten kyky oppia vieraita kielia vaihtelee huomattavasti. Koulutustausta on
usein yhteydessa kielitaidon tasoon. Vakeimmassa asemassa ovat alun perin lukutaidottomat ja ne,
jotka ovat syrjassa ulkopuolisista kontakteista, esmerkiks kotididit, jotka maahan muutettuaan j&&
vét heti alusta lahtien moneksi vuodeks kotiin hoitamaan pienia lapsiaan. Tutkimukset ovat osoitta-
neet, etté osallistuminen kielikursseille on térkeda ja tehokkaampaa kotoutumisen varhaisessa vai-
heessa (ks. Hanh 1993).

Kidlitaito on vattaméton edellytys kotoutumiseen tarvittavien resurssien ja muiden pagomien luomi-
seks (ks. luku 2). Vuorovaikutus ympéardivan yhteison kanssa ja omien eld@manmahdollisuuksien
hyodyntaminen perustuvat suurelta osin juuri kielitaitoon.

Kielitaidon puute tarkoittaa sitd, ettéd ihminen e pysty edustamaan itseddn eika kdymaéan keskustelua
ilman tulkin apua. Etenkin erilaisissa ongelmatilanteissa on vaarana, etta ndiden ihmisten dani jaa ko-
konaan kuulematta. Talla voi olla kyseisen yksilon kannalta todella vakavia seurauksia. Esimerkking
mainittakoon erés lasten huostaanottotapaus. Y ksinhuoltajavanhemman puhuma murre oli hyvin har-
vinainen eikd kunnollista tulkkausapua ollut saatavana. Asia péétettiin kasitella niiden asianosaisten
todistusten valossa, jotka osasivat puhua ja kirjoittaa suomea (lapset ja viranomaiset seka lausunnon
antajat). Huono kielitaito saattaa téllaisessa tilanteessa vaarantaa yksilon perusoikeuksien toteutu-
mista. Patevan tulkkausavun saatavuus on tarkedé paits kdytannon syistéd myos perusoikeuksien tur-
vaamisen ndkokulmasta.

Monissa eri yhteyksissi korostettiin, ettd Suomen kielen opetusta pakolaisille on lisdttéava. Etenkin
heikon koulutustaustan omaavat seka ne, joille vieraan kielen oppiminen on vaikeaa, hyotyisivét
osaks heidan omalla didinkielellaan toteutettavista kielikursseista.® Monet haastateltavat kaipasivat
my6s enemman tilaisuuksia harjoittaa kaytannon kielitaitoaan. Tama saattais tarjota jopa tyollisty-
mismahdollisuuksia kidlitaitoisi|le maahanmuuttajille.

6. SOSIAALISET SUHTEET

6.1. Etninen yhteiso

® Aidinkielella annetusta toisen kielen opetuksesta on saatu myonteisia kokemuksia somalien keskuudessa toteutetus-
sa projektissa.
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Etnisten yhteisdjen identiteetti ja profiili on Suomessa jatkuvasti vahvistunut yhteisdjen kasvun ja
vakiintumisen my6tad. Tama kehityssuunta on riippumaton yhteistjen yksittaisten jasenten etnissta
yhteisyyspyrkimyksistd. Neljan suurimman ryhman voidaan jo téll& hetkella sanoa muodostavan sel-
kedsti erottuvat etniset yhteisdt Suomen yhteiskuntakartalla. Pakolaisten kotoutuminen etenee mo-
nella eri tasolla, vaikka tyomarkkinoille osallistuminen aiheuttaa edelleen suuria vaikeuksia

Suomen etniset yhteisot ovat kasvaneet tasaisesti kiintiopakolaisten vastaanoton kautta, ja niilla on
monenlaista sosiadlista ja kulttuurista toimintaa. Tutkimuksen kohteena olevista ryhmista poikkeuk-
sen muodostavat tassd suhteessa kamputsealaiset maahanmuuttgjat, joita on edelleen hyvin vahan.
Tala etnisalla yhteisolla e ole ollut minkéénlaista jarjestaytynytté toimintaa viime vuosina aktiivi-
jasenten puuttumisen sekd sosiaalisten siteiden hajanaisuuden vuoks. Tutkimustulokset osoittavat,
etta myds spontaani yhteydenpito kamputsealaisten keskuudessa on vahentynyt. Kamputsealaisten
tilanteesta keskustellaan tarkemmin myodhemmin t&ssa luvussa.

Jokainen etninen yhteisd on kulttuurinen aarreaitta, joka toimii myos kollektiivisen itseilmaisun vali-
neend seka kulttuurisen identiteetin suojapuskurina. Eras véhemman nakyva mutta silti térked etnisen
yhteison tehtéva on lagjempien yhteisollisten suhteiden tukeminen. Tutkimuksen tulosten mukaan
etnisiin yhteisoihin kuuluvat ovat ehtineet kerétd jo paljon kokemuksia, jotka ovat rikastuttaneet
heidan nékokulmiaan kotoutumiseen. Kokemusten ja nakemysten vaihtaminen yhteison sisdlla voi
my06s vahvistaa jasenten myonteistd suhtautumista uuteen kotiyhtei skuntaan. Y hteison kollektiivinen
kotoutumiskokemus ja tdman kokemuksen hyoddyntdminen ovat térkeitéa vaineita yhteisijen ja valta-
vaeston vdlisten suhteiden kehittdmisessa. Kulttuurisen tiedon liséks etnisilla yhteisiilla voi olla
my0s térkedé kotoutumiseen liittyvaa tietoa.

Tutkimuksen kohteena olevissa etnokulttuurisissa yhteistissa e kuitenkaan vallitse téydellista yksi-
mielisyytta ja yhteenkuuluvuuden tunnetta. Poliittista hajanaisuutta esiintyy kurdien, irakilaisten ja
somalialaisten maahanmuuttgjien yhteisdissg; paljon eroja on myos yksittéisten ihmisten asenteiden
valilla Pakolaisuuden taustalla olevat yhteiskunnalliset ja poliittiset ongelmat maahanmuuttajien ko-
timaassa ovat poikkeuksetta olleet paits monimutkaisia myos repivid, eika toiseen maahan muutta-
minen suinkaan tee erimielisyyksid tyhjiks. Sisdllissotien runtelemissa maissa ndma erimielisyydet
ovat usein kaikkein kipeimpié&

Vietnamilaisten keskuudessa tuntuu olevan muita véhemman poliittisa ja muita erimielisyyksa T&
han lienee monta selityst& vietnamilaiset ovat kotoutuneet Suomeen aiemmin kuin muut ryhmét, he
ovat ehtineet ottaa enemman etaisyytta entiseen kotiyhtei skuntaansa, ja monissa tapauksissa vietna-
milaispakolaiset ovat kaikki joutuneet saman vainon kohteeks eli ovat paenneet kotimaastaan sa-
masta syysta

Somdian ja Lahi-ldan pakolaiset tulevat idamilaisen kulttuurin alueelta. Paits ettd isam on sinansa
hyvin monimutkainen uskonto, eri ihmiset poikkeavat toisistaan hyvin pitkdle sen suhteen, milla ta-
valla ja miten tiukasti he noudattavat uskontoaan. Joillekin islam merkitsee kaiken kattavaa elaman-
tapaa, toisille se on vain osa heidan kulttuuritaustaansa. 1slam onkin paljon muuta kuin vain yks ko-
toutumiseen liittyva sosiaalinen tekijid. Uskonnon merkityksestd maahanmuuttajien kotoutumisessa
keskustellaan enemman luvussa 7.

Etnisten yhteisdjen sosioekonominen, kulttuurinen ja poliittinen moninaisuus nakyy nédiden yhtei sojen
perustamien yhdistysten suuressa méérassa. Jarjestoaktiivit edustavat tietenkin vain sitd osaa yhtei-
SOistd, joka on mobilisoitunut tai mobilisoitavissa kollektiiviseen toimintaan.
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Pakolaisten muodostamia etnisa yhteisoja saattaakin olla hedelmdllisempaa lahestya |6yhing, sisai-
sesti heterogeenisina kokonai suuksina. Sosioekonomisesta, kulttuurisesta ja poliittisesta heterogeeni-
suudesta huolimatta yhteisgjen jasenilla on sama historialinen ja poliittinen tausta, joka on vaikutta-
nut heidan eldmadnsa lukuisin eri tavoin. Etnisten yhteistjen sisdiset eroavuudet ja kuilut saattavat
ollayhta merkittavia kuin kulttuurien valiset erot.

6.2. Sosiaalinen vuor ovaikutus epavirallisissa rakenteissa

Epévirdlinen yhteisyys etnisten ryhmien keskuudessa kehittyy jo useita vuosia ennen kuin viralliset
yhteisyysmuodot alkavat hahmottua. Pakolaiset ja heidan perheensa |0ytavéat omat sosiaaliset piirinsa
vahitellen, kun ihmiset oppivat kenen kanssa he tulevat parhaiten toimeen. Kun pakoon liittyvét olo-
suhteet 18htOmaassa ovat viela tuoreessa muistissa, kysymys luottamuksesta nousee padallimmaiseksi.

Suurissa maahanmuuttajayhteisdissa on hyvin vahvoja epéviralisia sosiadlisia verkostoja. Useimpien
pakolaisten ensimmadiset kontaktit ndyttavét |0ytyneen juuri saman kansalaisuusryhman piiristd. Nama
epaviralliset sosiaaliset verkostot perustuvat hyvin pitkalle avoimeen vuorovaikutukseen ja vastavuo-
roisuuteen. Haastateltavat pitivét téta avointa ja vilkasta sosiaalista vuorovaikutusta omaan kulttuu-
riinsa kuuluvana piirteend, jotkut kokivat yhteisyytta saman kohtalon kokeneiden kanssa

Vastavuoroisuus ja keskinginen avunanto ovat kotoutuville pakolaisille erityisen tarkeitd dynaamisia
yhteyksi& ne ovat keskeinen osa heidan kulttuuriaan ja téassa hetkessé ennen kaikkea térkeité kotou-
tumisen resurssgja ja selviytymisstrategioita. Thmisten keskinéinen riippuvuus ja avunanto on hyvin
yleinen sosiaalinen ja kulttuurinen ilmio, jota esiintyy kaikissa nelj&ssa tutkimuksen kohteena olevassa
yhteisissd. Y hteisyyden ja sosiaalisen tuen roolia yhtend kaikkein tarkeimmista selviytymis- ja ko-
toutumisstrategioista e vattamétta aina huomata, silla se sjoittuu selkedsti epavirallisen vuorovai-
kutuksen aueslle.

Sosiaalinen yhteisyys rakentuu yleensa hyvin tarkasti valikoiden. Tama nédyttda pitavan paikkansa
erityisesti niiden pakolai staustaisten yhteisojen keskuudessa, joissa on syvid, pakolaisten kotimaahan
juontuvia (poliittisia) erimielisyyksd. Monet haluavat kuitenkin tyontda nama erimielisyydet taka
aldle. Erimielisyydet nayttavat vahenevan ajan mittaan, varsinkin jos kotimaan tilanne on parantunui.
Suomalaisiin ja ympéaréivaan yhteiskuntaan hyvét suhteet omaavilla maahanmuuttgjilla on usein kes-
keinen sillanrakentajan rooli.

Vaikka etnisten yhteistjen sosiaaliset verkostot ndyttéavét ulospéin melko rgatuilta, niiden merkitysta
ja tehtavia e pida adiarvioida. Etnisten piirien vahvaa yhteisollisyyttéa pidetdan joskus osoituksena
niiden halusta erottautua ja sité kautta uhkana heidan kotoutumiselleen. Y hteisollisyys voidaan kui-
tenkin nahda myos kotoutumisen sosiaalisena strategiana tai synergian lahteend. Kun maahanmuutta-
jien osallistumiskentta lagjenee, heilla on my6s enemman mahdollisuuksia spontaaniin sosiaaliseen
vuorovaikutukseen.

Sosiaalinen vuorovaikutus etnisten yhteisojen keskuudessa on monella tavalla merkittévad. 1hmiset
antavat toisilleen erilaista kdytanndn apua, uusista tulokkaista huolehditaan monin eri tavoin ja heidét
otetaan mukaan yhteison jaseniksi. Jotkin sosiaaliset verkostot muistuttavat perhettd: vuorovaikutus
on tiivista ja keskindinen avunanto varauksetonta goittaisista erimielisyyksistd huolimatta. Monet
haastateltavat sanoivat tamantyyppisen sosiaalisen vuorovaikutuksen olevan todella tdrkegd. Sosiaali-
set piirit elvét yleensd sulje suomalaisia elvéatka muita ryhmié ulkopuolelleen, joskin kielitaidon puute
VoI joissakin tapauksissa tehda osallistumisen vaikeaks. Monissa téllaisissa piireissa onkin yhté lailla
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sek& maahanmuuttgjia ettéd suomalaisia. TyOpaikka ja koulu ovat térkeita ryhmien valisten suhteiden
muodostumiselle; muita téllaisia kiintopisteita ovat essmerkiks urheilu, jokin harrastus tai kulttuuri-
toiminta

Etniset piirit saattavat saada syvemman merkityksen psykososiaalisen tehtdvansi vuoksi: néissa pii-
reissa ihmiset voivat ylldpitéa sosiaalista ja kulttuurista identiteettiéén piittaamatta niisté vaatimuk-
Sista, joita uuteen kulttuuriin ja yhteiskuntaan sopeutuminen asettaa. Toistuvat muukalaisvihaan liit-
tyvat kokemukset voivat horjuttaa itsetuntoa. Etenkin somalinuorten keskuudessa vilkas vuorovai-
kutus ja Sitoutuminen etnisiin sosiaalisiin piireihin ndyttéd olevan yks keskeismpia selviytymisstrate-
gioita. Ystavyys ta ystavien kanssa oleminen on nuorten mielestd paras keino taistella kotoutumiseen
liittyva8a stressid vastaan.

Jos on stressaantunut, on taysin selvad, ettd siihen on syy. On otettava selvad, mika se on ja
tehtava sille jotakin. Mind menen ystavani luokse ja me puhutaan asioista. Vahitellen se ha-
vidd. Me pelataan jalkapalloa, pidetddn hauskaa, meistad on kiva olla yhdessa ... silla ta-
valla me selvitddn stressista. Esimerkiksi jos olen yksin ... en voisi olla yksin koko iltaa.
Vaikka minulla on oma paikka ja minun kaverilla on oma paikka, me tavataan illalla. Mi-
napa kerron sinulle. Tiedatkd, miten rankkaa joulunaika on? Ei voi mennd minnekaan, kun
bussit eivat kulje. Meitd on viisi ja me sovitaan asioista yhdessa. Me ostetaan tarpeeksi ruo-
kaa ja ollaan yhdessa; puhutaan, tehdaan ruokaa, pelataan korttia. Me vietetdan koko joulu
yhdessa.

Sosiaalinen vuorovaikutus lievittéd akkulturaatioon liittyvéa stressié. Y hteinen eldmantapa voi auttaa
yksil6ité selviytymaan stressista vaativissa ja vaikei ssa tilantei ssa, joita kotoutumisvaiheessa syntyy.

Sosiaalinen vuorovaikutus tiiviissi yhteisossa auttaa lievittémaan niité tuntoja, joita pakolaiset koke-
vat joutuessaan olemassa erossa |ldhimmaisistéan ja muista kotimaassa asuvista. Suuremmissa yhtei-
sdissé on mahdollista solmia uusia Siteitd ja 10ytéd ihmisig, joiden kanssa ystavystya. Koska maanpa-
0ssa asuvat pakolaiset tietévét olevansa pysyvasti erossa sukulaisistaan, nama uudet suhteet voivat
tehokkaasti ehkéista sosiaalista syrjaytymista. Pienissa yhteisoissa syrjaytymisriski on suurempi, le
suhteita toisiin ryhmiin saada solmituks jo varhaisessa vaiheessa. Tutkimusta varten tehdyissi haas-
tattel uissa kohdattiin joitakin syrjaytymistapauksia, joista kaks oli pienilléa paikkakunnilla. Vuorovai-
kutuksen kuvittelis olevan tiiviimp&a pienissa yhtei sbissd, mutta itse asiassa pieni etninen yhteiso el
useinkaan ole yhtédn sen tiiviimpi kuin suuri. Pienessa yhteisossi on lisdksi se huono puoli, etté sosi-
adlisissa suhteissa on véhemman valinnan varaa - pahimmassa tapauksessa valinnan varaa & ole ol-
lenkaan. Heikko suomen/ruotsinkielentaito vaikeuttaa tilannetta entisestéan.

6.3. Sekunda&érinen maassamuutto

Pakolaiset ovat Suomessa muuttaneet suhteellisen paljon pienemmiltd maaseutupaikkakunnilta suu-
rempiin tagjamiin ja kaupunkikeskuksiin. Kaupunkiin muutetaan monesta eri syyst& muutolla halu-
taan pédsta lahemmaks suuremman yhteison palveluita tai vélttaéd sosaalista syrjaytymista Lahes
puolet Suomen koko ulkomaalaisvaestosta asuu Helsingin seudulla, ja ulkomaalaisten méaréa Helsin-
gissi (noin 23 000) on 1990-luvulla yli kolminkertaistunut (Migrantti, syksy 97, s. 16; Jasinskaja-
Lahti & Liebkind 1997: 7). Sekundéérinen maassamuutto selittéé osan tésté nopeasta kasvusta, vaik-
ka el olekaan sen tarkein syy. Tall& hetkella suurimmat Helsingin seudulla asuvat pakolaisryhmét ovat
somalialaiset, entisen Jugoslavian kansalaiset seka Irakista, Iranistaja Turkista tulleet kurdit.
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Kaupunkeihin suuntautuvan maassamuuton syyt liittyvét ennen kaikkea ty6tilaisuuksien seka muiden
mahdollisuuksien runsaampaan tarjontaan. Kaupungit ovat aina tarjonneet kohtaamispaikan erilaisille
ihmisryhmille sek& mahdollisuuksia uusien ja erilaisten ryhmien muodostamiselle. My6s Sirtolai set
muuttavat kaupunkeihin néistéa samoista syista.

Joissakin pienissa etnokulttuurisissa yhteisdissa e kehity lainkaan keskindisté sosiaalista yhtei syytta.
Suurempien yhteisdjen tarjoama tuki ja yhteisyys voivat vahvistaa pakolaisen identiteettid ja auttaa
hanta sopeutumaan ja selviytymaan sirtymavaiheen aikana. Suuremmassa yhteisossa on mahdollista
yllgpitéa erilaista kulttuurista toimintaa kuten didinkielen opetusta, jarjestétoimintaa, nuorten vapaa-
gjan toimintaa seké ohjaus- ja tukitoimintaa.

Aluedllisesti keskitettyjen pakolaisryhmien muodostamista on usein vastustettu vetoamalla tdhan liit-
tyvaan etniseen sulkeutumisriskiin. Suurempiin kaupunkeithin kohdistunut muuttoliike osoittaa kui-
tenkin, ettd monet pakolaiset ja heidan perheensa hakevat tietoisesti kotoutumiseen tarvitsemiaan
resursseja nimenomaan asutuskeskuksista

On vakea yksl6ida, mitd aineksia tarvitaan vahvojen ja elinvoimaisten yhteisgjen rakentamiseen.
Sosiaalisten suhteiden ja tukiverkostojen luominen edellyttda kuitenkin ainakin riittévad maérad ihmi-
s Kotoutumisen alkuvuosina jotkut maahanmuuttgjat tarvitsevat omia kulttuurisia resurssejaan.
Taman tutkimuksen kohteena olevia paikkakuntia ja yhteisoja tarkasteltaessa kdy selvasti ilmi, etta
etnokulttuuristen yhteisdjen sosioekonominen rakenne vaikuttaa siihen, miten spontaanit sosiaaliset
suhteet muodostuvat. Jos pienen yhteison jasenet ovat hyvin erilaisia, heilla el ole juurikaan muuta
yhteista kuin tunnesiteet kotimaahan. Tama e tarjoa riittavéa perustaa vahvalle ja monipuoliselle
vuorovaikutukselle. Suuret yhteisot ovatkin sikéli térkedssa asemassa, ettd ne antavat yhté aikaa tilaa
sekd erilaisuudelle ettd yhteisyydelle.

Sekundéérisen maassamuuton taustalta [0ytyy yhtd ailkaa monia eri tekijoitd. Asuinympériston vas-
taanottavuus ndyttéd olevan yhta tarkea tekija kuin itse etnokulttuurisen ryhmén sisdinen rakenne.
Oman paikan ja mielekkdan roolin 16ytaminen itselle sosiaalisessa ymparistossa on juurtumisen kan-
nalta erityisen tarkeda. Toisaalta taas jos ihmiset kokevat joutuvansa stereotyypittelyn tai mielivaltai-
sen vihamielisyyden kohteeks tai jos heidan toimintamahdollisuuksia jatkuvasti rajoitetaan, he joutu-
vat umpikujaan. Téass4 tilanteessa muutto toiselle paikkakunnalle tai kaupunkiin saattaa hyvinkin olla
ihmisen oman kehityksen ja selviytymisen kannalta jarkevalta tuntuva vaihtoehto.

6.4. Tapaamispaikat

Siirtolaisten tapaamispaikat tarjoavat joissakin kaupungeissa seka nuorille ettéa aikuisille tilaisuuden
kokoontua ja tavata uusiaihmisig, harrastaa, ylipdansa tyydyttéd sosiaalisia tarpeitaan. Haastateltavat
pitivét parhaina sellaisia tiloja, jotka toimivat epaviralisela pohjalla ja enemmankin niiden ihmisten
ehdoailla, jotka niita kdyttavat. Tapaamispaikkojen hoitamiseen liittyvia tehtavia pidettiin yhtena maa-
hanmuuttajien tydllistymismahdollisuutena: haastatteluissa korostettiin, ettd maahanmuuttajien tulis
ollamukanaei vain tapaamispaikkojen kayttdind vaan myos niiden hoitamisessa ja johtamisessa.

Nykyisessa tilanteessa, jossa etnisten ryhmien valiset suhteet ovat vasta muotoutumassa, nama te-
paamispaikat toimivat erdanlaisina véietappeina matkalla lagjempaan yhteiskunnalliseen osallistumi-
seen. Tapaamispaikoilla erilaiset kulttuurit voivat kohdata toisensa, mutta samalla ne voivat toimia
my6s kodin ulkopuolisena tukikohtana, josta kasin on hyva harjoitella vuorovaikutusta muun yhteis-
kunnan kanssa. Niill& paikkakunnilla, joilla nuorisolla e ole kaytettavissaan tdlaisia tiloja, nuoret

39



sanovat tapaavansa tuttuja "ulkona”. Tapaamispaikkojen kaltaiset tilat ovat saattaneet omalta osal-

Julkisten tilojen antaminen maahanmuuttgjien kdyttdtn on jo sindnsa térkea kadenojennus ja myon-
teinen ele viranomaisten taholta; silla ikdén kuin tunnustetaan, ettd myos télla ryhmalla on oikeus
omaan tilaan. Kuten muillakin aoilla, my6s tdssd on maahanmuuttsjille annettava tilaisuus olla vas-
tuullisissa tehtévissa.

6.5. Pienen yhteison kotoutuminen

Suomessa on suhteellisen pieni kamputsealaispakolaisten muodostama yhteisd; he muuttivat Suo-
meen padasiassa vietnamilaisista koostuneiden Indokiinan kiintiopakolaisten joukossa vuosikymme-
nen vaihteessa. Y hteisdn pienesta koosta johtuen se on pysynyt suhteellisen ndkyméitomana. Tala
hetkell& (1998) vaestorekisterin mukaan Suomessa asuu 64 kamputsealaista. M aéra saattaa kuitenkin
olla hieman suurempi, jos mukaan lasketaan Suomen kansal ai suuden saaneet.

Taman tutkimuksen tulosten mukaan Suomen kamputseal ai syhteisolle on ominaista sen pienen koon
listks my0s se, etta yksilot ja perheet ovat vahvasti omaleimaisia. McLellan (1995: 87) on Ontarion
kamputsealaisia koskevassa tutkimuksessaan todennut, etté "useimmissa khmeriyhteisdissi on vain
hyvin vahéisia perheen ja valittéman lahipiirin ulkopuolelle ulottuvia sosiadisia suhteita ja verkostoja;
syyt téhan 10ytyvét alemmasta epdluottamuksesta, valhedllisuudesta ja valtakiistoista." Y hteison pie-
nuus e suinkaan ole merkki vahvasta yhteisyydestd ja yhtendisyydestd, vaan hyvin usein sosiaalisten
suhteiden kehittdmiseen ja vahvistamiseen tarvittavien resurssien rgjallisuudesta. Pienella yhteisoll& el
ole samanlaisia sosiadlisia ja kulttuurisia resurssgia, joilla se vois tukea jaseniéan, vahvistaa heidan
etnokulttuurista identiteettiaan, estdd heita syrjéytymasta ja ylipdansa edistéd heidan kotoutumistaan.
Kuten edella todettiin, etnisessd yhteisossa on kulttuurisen rikkauden liséks my6s huomattava méara
kollektiivista ja kaytanndllista tietoa mm. uuden kotiyhteiskunnan kayttéytymisnormeista ja moraa-

oman kulttuurin taustaa vasten, jolloin tieto yhtei skunnallisista asioista menee paremmin perille.

My0Os kamputsealaisten suomen kielen taito vaihtelee huomattavasti. Syrjytymisriski on erityisen
suuri niiden ihmisten keskuudessa, joiden kielitaito e riité sosiaaliseen kanssakdymiseen suomalaisten
kanssa. Kun kamputsealaispakolaisten toinen sukupolvi piakkoin alkaa ldhted pois kotoa, heidan
vanhempansa saattavat jé&da taysin eristyksiin oman itsensé kanssa

Kamputsean pakolaiset ovat vahitellen yrittaneet paikata kotimaassaan pahasti rikkoutuneita per-
hesiteitéén. Haastateltavat viittasivat Kamputseassa edelleen jatkuvaan vékivallan uhkaan, jonka
kanssa heidan léheisensa ja sukulaisensa joutuvat eldméddn paivasta toiseen seka kaupungeissa etté
maaseudulla. Aihe nous toistuvasti esiin kaikkien t&han ryhméadn kuuluvien haastatteluissa. Aikai-
sempien tutkimustulosten perusteella tiedetdan, etté tdmantyyppinen epavarmuus vaaravyohykkeilla
asuvien laheisten kohtalosta samoin kuin keskenerdinen perheiden yhdistdmisprosessi hidastavat ja
vaikeuttavat kotoutumista (Valtonen 1997).

McLédlan (1995: 87) pohtii tutkimuksessaan posttraumaattista stressihéiriGta ja sopeutumisvaikeuk-
sa "Khmeriperheiden sinnikkyys on suorastaan ihailtavaa, kun ottaa huomioon, minkalaisten painei-
den ala heidan on taytynyt yrittdd sopeutua kanadalaiseen yhteiskuntaan kaikista kulttuurisista ja
kielellisista vastoinkdymisista piittaamatta.” Kanadan kamputsealaisia koskeva kuvaus sopii yhté lailla
myds Suomeen.
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Kamputsealaiset eroavat kaikkein selvimmin muista tamén tutkimuksen kohteena olevista pakolais-
ryhmista siing, etté heille e ole kehittynyt samanlaista omaan kulttuuriin pohjaavaa tukiperustaa.
Kamputsealaiset ovat muiden maahanmuuttgjien tapaan pyrkineet rakentamaan sosiaalisia suhteita
muihin ryhmiin seké typaikoilla ettd muilla sosiaalisen vuorovaikutuksen alueilla, mutta siita huoli-
matta ensimmainen sukupolvi nojautuu hyvin pitkalle epaviralisiin vastavuoroisuuden, yhteisyyden ja
keskindisen avunannon mekanismeihin. Jos sosiaalinen syrjdytyminen ja perheen hgjoaminen etenee
litan pitkélle eika tukiverkostoa ole, seuraukset voivat olla hyvin vakavia. Haastattel uaineistossa oli
my0Os yks esimerkki tdmantapai sista ongelmista

Kamputsealaisten perheiden kotoutumista voitaisiin merkittévasti helpottaa, jos yhteisd kasvaisi per-
heenyhdistémistoimenpiteiden kautta. Tassa tarkoituksessa Suomessa asuvien pakolaisten sisaruksia,
vanhempia ja muita perheenjasenia voitaisin ottaa Suomeen tavalista vajemmin kriteerein, mm.
koulutukseen tai heille voitaisiin muilla perusteilla myontda pitkdaikaisia oleskelulupia. Téla hetkella
Suomessa asuvien kamputsealaisten kotimaassa asuville sukulaisilleen antama apu on ol lut térkeda e
sedlaisyhteison elvyttéminen olis erittéin tarkedd, silla yhteison sosiaaliset ja kulttuuriset voimavarat
ovat ehtymassa. Se e kykene itse tuottamaan niité kulttuurisia tuki- ja selviytymiskeinoja, jotka ovat
kotoutumisen kannalta valttamattomia.
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6.6. Pakolaisten ja suomalaisten valiset suhteet

Tassa jaksossa keskitytddn padasiassa maahanmuuttajaryhmien ja valtavdestéd edustavien suoma-
laisten vélisiin suhteisiin. Viime vuosikymmenella Euroopan ulkopuolelta Suomeen saapuneet pako-
laisten pd&ryhmét toivat maahan uutta etnokulttuurista ainesta. Yks kotouttamistoiminnan keskei-
smpié haasteita on hyvien suhteiden luominen ndiden uusien ryhmien seké vastaanottavan yhteiskun-
nan jasenten vdlille. Kukaan e oleta, ettéd tdma tapahtuu automaattisesti, silla ryhmien vélisiin suhtei-
sin sisdltyy véistaméatta myos kilpailua ja eturigtiriitoja.

Useimmilla haastateltavilla oli hyviéd suomaaisia ystévia ta tuttuja, mutta siité huolimatta suurin osa
heidan sosiaalisista suhteistaan rgjoittuu edelleen omaan kansalai suusryhmaén. Kuten edella todettiin,
namakin suhteet ovat usein hyvin valikoivia kansalaisuusryhmien sisdlla saattaa olla syvia juopia,
jotka juontuvat kotimaan yhteiskunnallisista tapahtumista, uskonnollisista tai etnisista eroista, jne.
Toisadlta |8heisten sosiaalisten suhteiden solmiminen suomalaisiin néyttda olevan yleensi hyvin hi-
dasta. Haastateltavien mukaan tiedon puute ja virheelliset kasitykset pakolaisista, heidan eldmastadan
jakulttuuristaan ruokkivat stereotypioita, miké puolestaan vaikeuttaa ryhmien vélisten hyvien suhtei-
den luomista

Pakolaisten suhteet suomalaisiin vaihtelivat hyvin |dheissta ystavyyssitei sté 18hes olemattomaan vuo-
rovaikutukseen. Kaikki haastateltavat sanoivat, etta heilld oli hyvid kokemuksia suomalaisista. Saman
kansalaisuusryhman siséllé esiintyi puolestaan paljon herkemmin kokonaisvaltai sta vastavuoroisuutta
ja keskindista riippuvuutta, mika sdlittyy maahanmuuttgjaryhmissa vallitsevan vahvan kollektiivisen
kulttuurin perusteella. Eri kulttuurien vuorovaikutus on Suomessa vield varhai sessa kehitysvaiheessa
ja gta esintyy hyvin rgjoitetuilla alueilla. Koulutus ja vapaa-aika ovat t&ssi suhteessa merkittavia
alueita, mutta ehk& kaikkein térkein tilaisuus vuorovaikutuksen lisddmiseen tarjoutuis paremman
tyollistymisen my6ta

Huomattava osa pakolaisista sanoo kokeneensa kielteista asennoitumista itsedén kohtaan. Téaman
nahtiin suurelta osin johtuvan monikulttuurisen pddoman puutteesta. Myds skinheadien kanssa vaike-
uksiin joutuneet somalinuoret tunnistivat taman ongel man:

lhmiset sanovat, ettd useimmat skinit ovat hyvin nuoria. Etteivat he tiedd, mita tekevat. Mo-
net heistd muuttuvat, kunhan kasvavat. Monet, jotka ovat tdndan rasisteja, eivat ole rasis-
tegja huomenna. Me ollaan my6s sita mielta, ettd he ovat nuoria, etteivat he tieda, mita teke-
vét; he eivat ole koskaan olleet missddn muualla kuin Joensuussa, he eivét tieda mitaan ul-
komaalaisista ... mutta mitd tama sitten tarkoittaa meidan kannalta ... meilla kuitenkin on
todella paljon ongelmia Joensuussa.

Somalinuoret ovat alusta alkaen saaneet Suomessa melko paljon kielteistd medigulkisuutta, eivétka
heidan suhteensa suomalaisiin ole koskaan olleet kovin vakaalla pohjalla. Haastateltavat somalinuoret
edttivadt mm. tdlaisa nékemyks& "Olemme tavanneet 'hyvidkin' suomalaisia. Heitd on kylla ihan
tarpeeks, mutta he elvét kuitenkaan auta meita tai vastusta rasismia, vaan pysyvét hiljaa."

Haastateltavien mukaan asenteet heitéd kohtaan olivat melko jyrkasti jakautuneet kahtia. Monien
mielestd joidenkin lehtien yksipuolinen kirjoittelu oli hyvin kyseenadaista:

lhmiset ovat joko rasistgja tai sitten eivat. Mutta tiedotusvalineet vaikuttavat ihmisten mieli-

piteisiin, muuttavat pikku hiljaa ei-rasistien asenteita. Kukaan e puutu tdhan, kukaan ei
kiella taté rasistista kirjoittelua.
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Jotkin haastateltavat pyrkivét tarkastel emaan tilannetta tasapuolisemmin:

Ulkomaalaiset ovat ihan uus ilmid taalla. Muissa maissa, esimerkiksi Ranskassa, on oltu
tekemisissé ulkomaalaisten kanssa jo satoja vuosia. Sella on valmiit kayttaytymismallit sii-
ta, miten ulkomaalaisten kanssa toimitaan. Mutta suomalaiset joko eivat hyvaksy ulkomaa-
laisia ollenkaan tai hyvaksyvat heidat tdysin. Me olemme eraalla tavalla "ei-kenenkaan-
maalla”. Tama aiheuttaa paljon kielteisia reaktioita ulkomaalaisten keskuudessa. Kun tanne
tulee, saattaa ajatella, ettel tdalla voi mitenkéadn solmia sosiaalisia suhteita ... Totuus kui-
tenkin on, ettd suomalaiset ilmaisevat itsedan eri tavalla ... he ovat onnellisia, vihaisia ja
myo6s surullisia, mutta he ilmaisevat sen eri tavalla. Kun alkaa ymmartaa suomalaisia tun-
toja talla tavalla, on paassyt jo aika pitkalle.

Rasismista keskustellaan suomalaisessa yhteiskunnassa jo jonkin verran entista avoimemmin. Tutki-
musai nei ston mukaan useimmat rasismin tai muukalaisvihan kohteeks joutuvat pakolaiset eivét ryhdy
mihinkdan toimenpiteisiin viralisten kanavien kautta, vaan pyrkivét kéasittelemaén asian yksityisesti
niin pitkdle kuin mahdollista. Useimmat pakolaiset suhtautuvat rasismiin véltellen; kantaa otetaan
hyvin varovasti, silla jyrkan ja avoimen tuomion tiedettéisiin johtavan hyvin helposti vastareaktioon.
Alkoholin kayttsta johtuva sanallisesti jaltai ruumiillisesti provosoiva k&ytds on aivan oma lukunsa

Julkisessa keskustelussa rasismin synonyymina kéytetdén usein sanaa muukalaisviha (ksenofobia) tai
termi& vieraan/tuntemattoman pelko. Muukalaisviha perustuu gjatukseen kulttuurien vélisista perus-
tavanlaatuisista eroista, kun taas rasismi perustuu olettamuksiin toisen huonommuudesta (Cashmore
1984: 383). Ennakkoluulojen ja syrjinndn kohteeks joutuvan ihmisen kannalta on yhdentekevad, mita
sanaa ilmidsta kaytetédn: pohjimmiltaan siind on kuitenkin kysymys rikkomuksesta hanen inhimilli-
syyttédn vastaan. Eras haastateltava kuvasi miten raskasta on olla téllaisten ennakkoluulojen kohtee-
na "Rasismissa e tunnisteta yksil6itg, vaan ihmisid kasitelldan laumoina.”

Haastattel ujen perusteella nayttéa siltd, ettd Suomessa esiintyy kahdenlaista rasistista ja ksenofobista
suhtautumista. Pakolaiset ovat yhtaélta kokeneet joutuneensa jatkuvan ja toistuvan stereotyypittelyn
jakielteisten asenteiden kohteeks ja toisaalta erilaisten &&rimmaisten kayttaytymismuotojen kohteek-
s (fyysista vakivaltaa, verbadisia vihanpurkauksia, yhteenottoja skinheadien kanssa jne). Vietnami-
laiset kertoivat haastattelujen yhteydessa joistakin tyopaikoilla tapahtuneista verbaalisista provokaa-
tioista. Erddta nuorelta naiselta oli mm. kysytty "onko sinun Vietnamissa asuva siskos huora?'
Muutkin pakolaisryhmét olivat usein kuulleet huomautuksia siitg, kuinka "he" vievét "meiltd’ tyopai-
kat.

Toistuvat rasismiin ja muukalaisvihaan liittyvét kokemukset voivat olla hyvin vahingollisia kotoutu-
van pakolaisen henkisen hyvinvoinnin kannalta, ja etenkin kasvui&ssi oleville nuorille. ESmerkiks
somalinuorten keskuudessa esiintyva vahva sitoutuminen omaan etniseen ryhmaén on varmasti aina-
kin osittain tapa vastata valtavaeston kuviteltuun tai todelliseen suvaitsemattomuuteen.

Suomalaisten oma-aloitteinen vastaaminen muukalaisvihan ilmentymiin auttaa maahanmuuttgjia yl-
|attévan paljon. Haastatteluissa kerrottiin tapauksesta, jossa erés opettgja Turun torilla vaimens ta-
vanomaiset pakolaisvastaiset huudot ja sai télla tavalla vieritetyks kyseisen haastateltavan seka kaik-
kien tapauksesta kuulleiden harteilta vuosia kasautuneet muukalaisvihan kokemukset.

Maahanmuuttajaryhmien ja suomalaisten vélisten suhteiden kehittémisessa tulis ensisijaisesti pyrkia
estamadan molemminpuolisten stereotypioiden muodostumista. Maahanmuuttagjien kontakteja tavalli-
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sin suomaaisin olis lisdttéava. Tavallisten ihmisten puuttuminen rasismiin arkipéivan tilanteissa aut-
tais poistamaan ennakkol uuloja molemmin puolin.

Pakolaiset kokevat olevansa hyvin vahvojen negatiivisten stereotypioiden vankgja Ihmisilla e ole
riittdvasti tietoa pakolaisuuden syista eika pakolaisten maastamuuttoon liittyvista olosuhteista ja mo-
tiiveista. Julkista keskustelua olis pidettava jatkuvasti yll8, ja paikalliset ihmisoikeus arjestot ja muut
kansalaisryhmét voisivat my6tévai kuttaa voimakkaammin keskustelun kulkuun.

Somalinuorten ja skinheadien valiset yhteenotot Joensuussa ovat saaneet mediassa paljon julkisuutta.
Tapahtumien seurauksena monet Joensuussa asuvat somalit ovat paétténeet muuttaa |éhinna Helsin-
kiin. Seuraavat otteet ovat Joensuussa asuvien somalinuorten haastattel uista.

Tama tilanne taalla Joensuussa on jatkunut nyt nelja vuotta. Useimmat skinit ovat hyvin
nuoria, mutta on sielld mukana myos aikuisia. Me pystymme kylla tappelemaan. Me ei ha-
luta tapella eiké aiheuttaa harmia eik& vahingoittaa ketdén. Mutta kun kérsivallisyys lop-
puu, niin me kylla tapellaan ... Olemme sanoneet poliisille vaikka kuinka monta kertaa, etta
tdma on vakava asia ... meidan tilanne on todella paha. Etteko voi tehda jotain noille lap-
sille? Meille on luvattu, ettd jotain yritetddn tehdad, mutta neljaén vuoteen e ole tapahtunut
mitaan. Olen paattanyt, ettd omalta osaltani olen saanut tarpeeks ... jos joku tulee ja alkaa
arsyttdd minua tai hyokkaa paalle, niin annan takaisin ... Olen kokenut jo tarpeeks tassa
kaupungissa, kuullut kaikki mahdolliset loukkaukset ja kaikenlaista roskaa ... Minua on ha-
kattu ... Sen min& sanon, etté nyt saa riittaa.

Jos haluaisimme sotaa, se |6ytyis Somaliasta. Emme tulleet tdnne hakemaan sotaa, emmeka
aio muuttaa taalta pois. Olemme oppineet elamaan taalla. Jos tulee ongelmia, me pystymme
parjaamaan niiden kanssa ... vaikka tulisi miljoona skinia, me emme lahde mihink&an.

Ongelmia tulee yoll&. Jos kavelee kaupungilla péivalla ja vaikka sielld on skingja, he eivat
sano mitdan. Kymmenen jalkeen on vaikeaa. Menen kotiin viimeistadn seitsemélta. Minulla
el ole valinnan varaa, jos en halua ongelmia ... kaikki eivét ole téllaisia, he haluaisivat kay-
da tanssimassa tai diskossa. Ja silloin voi syntyd ongelmia. Olen tottunut n&ihin ongelmiin.
Mina pelkdan kun olen Helsingissi. Joensuussa tiedan, ketkd eivat minusta pida. Tunnen
heidat ja pystyn tunnistamaan heidat, mutta Helsingissa en, ja siella minun on oltava va-
ruillani koko ajan. Joensuussa on turvallisempaa. Naen heidéat kaukaa ja voin menna toista
tietd, toiseen suuntaan. Minulle on sama, asunko Helsingissa vai Joensuussa tai jossain
muualla, mutta joka tapauksessa minusta on mukava olla taalla, koska olen tottunut ela-
maan taalla eika minulla ole talla hetkella mitdén suurempia vaikeuksia. EsSimerkiksi vi-
rastoissa ... minulla e ole ollut mitdén vaikeuksia, vaikka vieraassa virastossa voidaan jos-
kus kohdella melko huonosti. Minulle e ole koskaan kaynyt niin taalla. Ihmiset eivat ehka
ole kovin mukavia, mutta virkailijat eivat ole sellaisia. Ajattelen vahan eri tavalla kuin muut
taalla asuvat. Virkailijat ovat sanoneet suoraan: "Ala muuta pois, jaa vain tanne. Ala kiin-
nitd huomiota nuoriin skineihin ja sithen mita he sanovat!"

Viikonloput ovat ulkomaalaisille vaikeita. Heilla e ole paljon mitédan tekemista vapaa-
aikana, eivatka he halua sekaantua véakivaltaisuuksiin ja joutua vankilaan. |hmiset todella
uskovat ja panevat toivonsa hyvaan tulevaisuuteen Suomessa. Kaikki odottavat esimerkiksi
kansalaisuutta ja usein kyselevét toisiltaan: "Oletko kuullut mitdédn kansalaisuusanomuk-
sestasi?" Mitdan paatoksia el ole viela tullut, vaikka jotkut ovat asuneet t&allé jo 7-8 vuotta.
Kaikki pelkadvat liikkua kadulla. Ei ole muuta mahdollisuutta kuin ostaa auto ... Kuka ha-



luaa tulla hakatuksi ilman syyta tai lyoda itsekin ja joutua oikeuden eteen, jossa jokaista
kuitenkin rangaistaan. Virallinenkin prosessi kesta ikuisuuden.

Sama haastateltava jatkoi samasta asiasta viela toisesta nékokul masta:

Olen oikeastaan surullinen heidan [skinien] puolesta. Miksi han ei mene kotiin, miksi hanen
vanhempansa eivat ole pitdneet hanesta parempaa huolta. Uskon, etta tuolla lapsella vois
olla paljonkin mahdollisuuksia. Jos hanella on ruokaa, hyva koulutus, miksi han ei ole ko-
tona tekemassa laksyjaan? Olen ndhnyt, kuinka lapset ovat kotona auttaneet vanhempiaan.
Jos yksi heista huutaa sinulle, mit hanelle voi sanoa? H&an on ihan kuin oma pieni poikani
tai tyttdreni. Haluaisin halata hantd, mutta en voi. Se on surullista. Minun mielestani he
tarvitsevat apua.

Yks somalinuorten selviytymiskeinoista tdssi painostavassa ilmapiirissa on ollut tiukka itsekuri ja
kontrolli. Helsingin kaduilla tapahtuneet somalinuorten aloittamat vakivaltaisuudet ovat selked osoi-
tus Sitg, ettd ndma keinot alkavat nyt loppua. Kontrollin heikkeneminen maahanmuuttajaryhmien
keskuudessa langettaa synkan varjon myos kotoutumisndkymien ylle.

7. KULTTUURI

7.1. Kulttuurinen sopeutuminen

Siirtolaisia ja pakolaisia vastaanottavissa yhteiskunnissa alettiin 1960-luvulla siirtya téydellisesta su-
lauttamisen politiikasta integraation eli kotouttamisen suuntaan. Integraatiossa korostetaan maahan-
muuttgjien osallistumista ja heidan suhteitaan ympéroivaan yhteiskuntaan, mutta samalla ymmarre-
td8n heidan oman etnokulttuurisen identiteetin ja térkeiden kulttuuristen piirteiden séilyttémisen mer-
kitys. Integraatiossa otetaan huomioon seka "vanhan” etta "uuden™ kulttuurin piirteet ja pyritéan yh-
distémaéan niita. Tatéd asiaa pohti kaks tutkimuksessa haastateltua pakolaista:

Vanhaa kulttuuria ei unohda kun muuttaa uuteen paikkaan, se seuraa aina mukana. Totta
kai sitd ajan mittaan yrittda asettua ja |oytda jotakin, mihin on hyvd mukautua, yrittda
unohtaa oman kulttuurinsa, mutta se on kyll& vaikeaa. On oltava joustava ja sopeuduttava
tilanteeseen. Jos e ole joustava eika pysty mukautumaan uuteen tilanteeseen, niin ... Joskus
kuulee joistakin, essimerkiksi kurdeista, joilla on vaikeaa. Jotkut yrittavat noudattaa oman
kulttuurinsa kayttaytymisnormeja tiukemmin kuin omassa kotimaassaan; he haluavat néyt-
taa, ettd "minulla on oma kulttuuri ja haluan pysya sellaisena kuin olen” ... Mutta voi olla
my6s avoin, voi hyvaksya asioita, jotka sopivat yhteen oman kulttuurin kanssa. On ainakin
yritettéava oppia, minkalainen tama toinen kulttuuri on, eikd tama tarkoita, etta taytyy hylata
toista kulttuuria jotta voi sdilyttdd omansa. Oman kulttuurin voi sailyttaa ilman ettd hylkaa
toista kulttuuria.

Kulttuureiden valilla on paljon eroja, mutta niitd on yhdistettava, on otettava molemmat
huomioon. Jos ottaa molemmat kulttuurit huomioon, ristiriitaa e synny. Mutta jos esimer-
kiksi perheessa toinen puoliso ottaa tiukan linjan kulttuurin suhteen, siita ei tule mitaan ...

Kotoutuminen on pitkdaikainen prosessi, joka edellyttda koko el@man jatkuvaa oppimista ja itsensa
kehittdmista. Tastd asiasta mainits haastattel uissa erds nuori nainen:
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On oltava karsivallinen, kaikki ei selvid ihan hetkessi. Asioiden kanssa voi edeta pikkuhil-
jaa. Muistan hyvin miten vaikeaa minulla oli alussa. Ajattelin, etten kesta vuottakaan tassa
uudessa kulttuurissa ... e tuttavia, e ystavig, jouduin yht'akkia eroon kaikista sukulaisista-
ni. Luojan kiitos nyt parjaan jo ihan hyvin.

Monilla pakolaisilla on nyt jo jonkin verran kokemusta Suomesta ja kotoutumiseen liittyvista asioista;
he pystyvét tuon kokemuksen perusteella arvioimaan omaa ja myds muiden tilannetta. Omasta mie-
lestéén vahintdan tyydyttavasti kotoutuneet suhtautuivat yleensd suhteellisen optimistisesti my6s
muiden maahanmuuttajien mahdollisuuksiin asettua ja menestya Suomessa. Vaikka prosess oli ollut
rankka ja he kokivat muuttuneensa sen aikana, heidan e ollut tarvinnut luopua identiteetistdan, kult-
tuuristaan tai periaatteistaan. Eras haastateltava muisteli alkuaikojen siirtymavaihetta:

Tulee sellainen vaikutelma, etta eldminen tassa yhteiskunnassa ei onnistu, koska kaikki on
mennyt pieleen. Ei pysty ymméartamaan ollenkaan, mitd nama ihmiset sanovat, ajattelevat,
miten he kayttaytyvat. Kaikki on vierasta ja outoa, ja sitten kun huomaa, etta yhteiskunnassa
el hyvaksyté sinua, tuntuu kuin edessa olisi muuri, elkd kukaan vie sinua sen yli ellet sind it-
se.

Pakolaisten kotoutuminen poikkeaa sirtolaisten kotoutumisesta yhdella hyvin keskeisella tavala
Pakolaiset ovat kokeneet &killisid, ennalta odottamattomia ja usein hyvin dramaattisa elamanmuu-
toksia. Uudessa maassa ja uusissa ol osuhteissa heidéan on kaytannéllisesti katsoen aoitettava elaman-
sa suunnitteleminen alusta alkaen uudestaan, vaikka he toivoisivat voivansa jatkaa esmerkiks samas-
sa ammatissa kuin ennenkin. Kotoutuminen edellyttéé paljon tietoa uudesta kotiyhtei skunnasta ja sen
tarjoamista mahdollisuuksista; vasta tuon tiedon perusteella pakolainen voi tehda paétoksia sita,
mihin suuntaan han ryhtyy tulevaisuuttaan suuntaamaan. Uudessa kotiyhtei skunnassa toteutettavissa
olevien suunnitelmien ja tavoitteiden laatiminen on térked osa kotoutumista. Téta tehtdvaa varten
pakolainen tarvitsee vahitellen kasaantuvaa yhtei skunnal lista paéomaa.

Omien keskeisten elamantavoitteiden tuominen uuteen kotiyhteiskuntaan on pakolaisille hyvin térke-
a4 Esmerkiks vietnamilaisile yks téllainen kulttuurisdonnainen tavoite on oman perheen hyvin-
voinnin edistéminen, jota he ovat haastattel ujen mukaan kyenneet yll&pitdmaan myds uuteen maahan
kotoutuessaan ja joka télla tavalla on tukenut itse kotoutumisprosessia. Tavoitteiden toteutuminen ja
mahdollisuus sukulaisten auttamiseen (niin taloudellisesti kuin muutenkin) on merkki sitg, etta he
ovat onnistuneet ainakin yhdell& integraation ulottuvuudella. Pakolaiset osaavat odottaa vaikeuksia ja
vastoinkdymisié varsinkin kotoutumisensa alkuvaiheissa, mutta he odottavat my6s padsevansa eteen-
pain. Tama sukulaisten avustamisen ja kollektiivisen hyvinvoinnin tavoite ndkyy myds kaikissa muis-
sa tutkimuksen kohderyhmissa. Tutkimusten tulosten mukaan yksittéisten maahanmuuttagjien ja hei-
dan perheidensa eldmén laatu kotoutumisvaiheessa liittyy kiintedsti |éhtdmaassa olevien l&heisten
elaman laatuun.

7.2. Uskontoon, politiikkaan ja kulttuuriin perustuvat selviytymisstrategiat
Pakolaiset kokevat suomalaisen kulttuurin hyvin erilaiseks; suomalainen eldmantapa poikkeaa olen-
naisesti heidan omasta tutusta kulttuuristaan. Joidenkin maahanmuuttgjien ja heidan perheidensa ha-

vaittiin korostavan uskonnollisia tapoja joskus jopa kiihkeammin kuin omassa kotimaassaan. Us-
konto onkin joissakin yhtel sdissa saanut hyvin korostuneen merkityksen.
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Toisissa pakolaisyhtei sbissi on puolestaan hyvin vahva paliittinen viritys, ja kulttuurisen sopeutumi-
sen edellyttémét muutokset ndhdd&n omasta maasta mukana seuranneen poliittisen ideologian kehyk-
sessi. Haastateltavien mukaan politiikka oli ollut hallitseva piirre heidan lahtémaissaan ja monille
pakolaisille suorastaan eldmantapa. Poliittisilla muutoksilla oli ollut vaiton vaikutus ihmisten ein-
oloihin, ja paliittinen toiminta ndhtiin ainoaks tieks yhteiskunnalliseen oikeudenmukaisuuteen. T&l-
laisen poliittisen aktiivisuuden jalkeen on vaikea jattéytya kokonaan pois politiikan kentélta, varsinkin
jos nékopiirissa el ole mitddn muuta tapaa jasentéé omaa el amantilannetta.

Haastateltavien joukossa oli myos niitd, jotka olivat vetdytyneet kuoreensa ikdan kuin oman kulttuu-
rinsa suojaan. Joillekin uuteen kulttuuriin sopeutuminen on liian vaativa tehtévg he pitéava mie-
[uummin kiinni omista vanhoista tavoistaan uudessakin ympéristtssa, joka edellyttéé uusia ja erilaisia
taitojajavamiuksia

Haastattel uaineiston perusteella ndyttda silta, etté pakolaisten keskuudessa on ihmisia ja ryhmid, jot-
ka ovat pédttaneet pitdytya tutuissa ja turvallisissa tavoissa jasentéessadn elamadnsa riippumatta siité
ovatko ndma tavat sopivia uudessa sosiaalisessa ymparistossa. Néitd voidaan pitda uskonnollising,
poliittisina tai kulttuurisina selviytymisstrategioina. Uuteen maahan kotoutuvat pakolaiset kayttavét
tautuneet toimiviks ennenkin. Kulttuurisen sopeutumisen edetessé ndiden ihmisten keinot ja tavat
kasitella ja jasentéd omaa eldmantilannettaan kuitenkin muuttuvat ja saavat vaikutteita suoraan uu-
desta ympéristosta.

Haastatellut vanhemmat toivat toistuvasti esiin kasityksensa nuorten tukemisen ja ohjauksen merki-
tyksesta. Joidenkin mielesta uskontoon pohjautuva sosialisaatio on erityisen tarkedé lasten kehityksen
kannalta (ks. Hight 1998); toisten mielesta vain uskonto voi tarjota nuorille henkisia ja moraaisia
arvoja. Tamantyyppista opetusta pidetéén edelleen kirkkojen ja moskeijojen uskonnollisten elinten
tehtévana. Etenkin roomalaiskatoliset ja islamilaistaustaiset maahanmuuttgjat korostivat nuorten us-
konnollisen ohjauksen merkitysta

Uskonnon ja kulttuurin merkitystd korostettiin my6s puolustuskeinona uusien kulttuurinormien
muodostamaa uhkaa vastaan. Toisaalta uskonnon jaltai kulttuurin korostaminen nadhtiin myos ulos-
pain suunnattuna kannanottona, ettd ihminen e ole valmis hyvaksymaén henkil 6kohtai sen vakaumuk-
sensa vastaisia normegla. Esmerkiks naisten idamin mukaista pukeutumista pidettiin merkkina siita,
ettéd henkil® e hyvaksy lansimaisen yhtel skunnan seksuaaliseen vapauteen liittyvia tapoja.

Tuttujen uskonnollisten, kulttuuristen ja poliittisten tapojen noudattaminen voidaan ndhda myds
omaan eldmantilanteeseen sopivan paradigman etsimisena. Uskonnon harjoittaminen, kotimaasta
periytyvan poliittisen toiminnan jatkaminen ja kulttuurin sdilyttaminen voidaan sdlittéd ihmisen tietoi-
sena pyrkimyksenad antaa el@mélleen mielekés suunta ja sisdlté hénen kotoutuessaan uuteen maahan.
Ne ovat yksi 0sa sopeutumisprosessia, etka niiden pddmaarana vattamatta ole menneesta kiinni pi-
taminen ja valtavaestdsta erottautuminen.

Samaan aikaan on kuitenkin térked& antaa pakolaisille tilaisuus luoda uusia kontakteja suomalaisiin;
uusia vuoropuhelun ja vuorovaikutuksen kanavia on raivattava auki. Tala tavalla kotoutuvat pako-
laiset voisivat tutustua my6s muunlaisiin selviytymisstrategioihin. Tama antais heille mahdollisuuden
tehda tietoisia padtoksia sitg, minkdaisia kayttéytymis- ja toimintastrategioita heidan on jarkevinta
soveltaa kotoutumispyrkimyksi ssaan.
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7.3. Kulttuurinen sopeutuminen per heessa

Perhe on kaikille pakolaisille kotoutumisen kannata ensiarvoisen térkea tuen ja turvan léhde. Yk-
sinasuvilla maahanmuuttgjilla syrjaytymisriski on muita suurempi. Jos perhe hagjoaa, perheenjasenet
menettévét todella térkeén turvaverkoston, jota on vaikea korvata uudessa kotiyhteiskunnassa. T&
man tutkimuksen tulosten mukaan etnokulttuurisissa yhtei soissa on syntynyt vaikeita perheongelmia.
Ongelmat ovat saaneet mm. seuraavanlaisia ilmenemismuotoja:

. vanhempien ja lasten vélisten suhteiden kiristyminen, mika johtaa nuorten poissaoloon kou-
lustatai kotoa, tai lasten vapaaehtoiseen siirtymiseen véliaikaiseen laitoshoitoon
. "lapsiin kohdistuva vakivalta’, mika usein johtuu vaikeudesta kasvattaa |apsia uudessa ympéa-

ristéss& vanhemmat gjautuvat liian tiukkaan kurinpitoon tai eivét kykene luomaan uusia,
vaihtoehtoisia kasvatusmallgja.

. taloudelliset ongelmat, jotka saattavat johtua esm. jommankumman vanhemman holtitto-
masta rahankdytosta tai rahankdyttn monopolisoinnista.

. suhteiden kiristyminen, turhautuminen tai stressi, jonka taustalla voi olla esmerkiks tyotto-
myys, muuttuvat perheroolit tai yleinen eldman nakoal attomuus

. selviytymisresurssien puuttuminen tai loppuun kuluminen

. perhevakivalta, mika saattaa johtua esm. koetusta sukupuolten véalisen tasa-arvon jarkkymi-
sesté

L astensuojeluviranomai sten mukaan perheneuvol oissa ja sosiaalivirastoissa joudutaan entista useam-
min kohtaamaan sirtolaidapsin liittyvia tapauksia. Suurimmissa asutuskeskuksissa ensisuojien ja
turvakotipal velujen kayttgjisté suhteettoman suuri osa on pakolaisiaja siirtolaisia. Esimerkiks Turus-
sa ja Helsingissa noin 30 prosenttia asiakkaista on siirtolais- ja pakolaistaustaisia, kun ndma ryhmét
muodostavat vain 3 prosenttiaja 4,4 prosenttia alueiden kokonaisvaestosta.

Siirtyminen kulttuurista toiseen vaikuttaa perheen siséisiin suhteisiin monella tavala. Roolien &killi-
nen muuttuminen uuteen maahan kotouduttaessa saattaa kiristda perheenjasenten vélisia suhteita.
Tassa suhteessa erityisen keskeinen tekija on ollut pakolaisten korkea ty6ttdmyysaste, mika on johta-
nut monissa perheissa toimeentulon hankkimiseen liittyviin roolimuutoksiin. Ongelmat juontuvat tyy-
pillisesti Sita, etta tyottomyyden vuoks mies e ole pystynyt vastaamaan perheensa toimeentul osta.
Vaikka sosiaaliturva takaa perustoimeentulon, se e pysty puuttumaan rajusta roolimuutoksesta joh-
tuvaan ongelmaan. Jos perheen &iti on saanut tydpaikan, hanesta tulee samalla myds perheen huolta-
ja. Naissa roolimuutoksissa on kyse muustakin kuin vain tyosté ja perheen tyonjaosta; sen mukana
my06s ihmisten asemat perheessd muuttuvat, vastuita on jaettava uudestaan, itseluottamus on raken-
nettava uudelle pohjalle, ja perheen pédtoksentekotapoja on mahdollisesti muutettava.

Jotkin haastateltavat toivat esiin ongelmia, jotka johtuvat sukulaispiirin puuttumisesta ja siité seuraa-
vasta sopeutumisresurssien ja sosiaalisen kontrollin heikkoudesta. Tama koski etenkin naisia, jotka
ovat aiemmin voineet turvautua sukulaispiirin tukeen ja huolenpitoon erilaisissa ongelmatilantei ssa.
Itse asiassa kaikissa tutkimuksen kohteena olevissa yhteisdissa ihmiset ovat jossain mé&rin aina
k&antyneet vanhempien sukulaisten ja yhteistjen vanhimpien puoleen saadakseen tukea ja neuvoja
Usein suvun vanhimmat osallistuvat myds epéviralliseen avioliittoneuvontaan kriisien ehka semiseks
jatoimivat sosiaalisen kontrollin l&hteena. Kotoutumisvaiheessa muodostetut sosiaaliset piirit toimi-
vat ogittain juuri télaisessa roolissa. Myds uskonnollisissa piireissa on luotu erilaisia avunantover-
kostoja, ja keskusteluapua ja neuvontaa tarjotaan my6s muilla foorumeilla, jopa poliittisissa yhtei-
sdissa. Kaikkein vaikeimpia ongelmia e kuitenkaan pystyta naiden rakenteiden puitteissa kasittele-
maan, eika suinkaan kaikilla pakolaisilla ole mahdollisuuksia kdantya téllaisten epavirallisten verkos-
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tojen puoleen. Haastateltavat sanoivat monien perheiden jdavan vaille tarvitsemaansa tukea ja apua.
Tamantyyppisista asioista e yleensd kerrota vieraille. Kun tilanteet hautuvat ja lopulta riistaytyvét
kasistd, riski perheen hajoamisesta on suuri.

Sosiadlitoimistoilla el ole télla hetkella mahdollisuuksia puuttua téaméantyyppisiin perheongelmiin, jot-
ka eddlyttéisivat myos kyseisten kulttuurien tuntemusta. Perheelle kotoutuminen merkitsee paljon
enemman kuin vain kunkin yksittdisen perheenjasenen kotoutumista. Perheen on samanaikaisesti so-
peuduttava uuteen kulttuuriin ja siihen, ettd eri perheenjésenten, sukupolvien ja sukupuolten sopeu-
tuminen e ainatapahdu samassa tahdissa ja samallatavalla

Aviopuolisoiden ja perheenjasenten véliset suhteet voivat t&ssé sopeutumisen prosessissa joutua ko-
valle koetukselle. Tama kdy selvasti ilmi avioerojen kasvavasta méaarasta pakolaisten keskuudessa.
Perheen hajotessa sen jasenet ovat sosiaalisesti kovin haavoittuvia ilman lagjemman sukulaispiirin
tukea; tilannetta pahentavat kulttuurisen sopeutumisen asettamat vaatimukset. Avio-ongelmien seka
sukupolvien vélisten ristiriitojen ratkaiseminen edellyttéis jatkuvaa ja kulttuurisesti patevéd ennalta-
ehkéi sevéa pal vel utoimintaa.

Pakolaisperheissa on ollut vaikeuksia myos lastenkasvatuksessa ja ennen kaikkea sopivien rgjojen
asettamisessa. Suomalai sessa yhteiskunnassa lasten ruumiillista kuritusta e sallita misséan tilanteissa.
Maahanmuuttagjien on ollut vaikea ymmartaa (ja viela vaikeampi soveltaa) suomalaisessa yhteiskun-
nassa vallitsevia lastenkasvatustapoja. Vanhempien kannalta tilanne on paradoksaalinen: he haluaisi-
vat ennen kaikkea varmistaa, etté lapset ovat oikealla tiella ja kykenevét erottamaan oikean vaarasts;
he haluaisivat tehda lapsistaan yhteiskunnan hyvid, lainkuuliaisia kansalaisia. Mutta miten menetell&a
joutumatta itse vaikeuksiin? Monissa perheissi vanhojen kasvatustapojen sovittaminen uusiin koe-
taan vaikeaks, eivétka suinkaan kaikki t&ssd onnistu. Maahanmuuttajaperheiden olis tarvittaessa
saatava apua kasvatustaitojen kehittémisessa niin, etté nuoria opitaan kasvattamaan sopivallatavalla.

Kasvatusneuvontaa tarvitaan paits ruumiillisen kurituksen vaihtoehdoista myds siitd, miten suhtautua
kulttuurisiin normeihin, joihin nuoret sopeutuvat nopeammin kuin vanhempi sukupolvi. Tama saattaa
itsessédn aiheuttaa kitkaa eri sukupolvien vélille (ks. Liebkind 1993). Suhteet voivat kiristya kat-
keamispisteeseen saakka, kun vanhemmat ja idkkd&mmét sukulaiset pitavét tiukasti kiinni oman
kulttuurinsa tavoista, kun taas nuoria vetdd voimakkaasti kavereiden suunnalta koettu paine. Van-
hempien on vaikea hyvaksya esmerkiks alkoholin kaytt6g, nuorten myohéisté ulkona oloa, vapaam-
pia seurustel u- ja seksuaalinormeja jne. Eras nuori nainen kertoi ystévansa vaikeasta tilanteesta:

Meidan kulttuurissamme naissa asioissa on vaikeampaa. Perheilla on tapana pitad yhta ja
suhteet ovat |aheiset. Ongelmia syntyy. Tunnen erdan perheen, jossa on 17-vuotias poika ja
9-vuotias tyttd. Lapset ovat hyvin vaikeassa vaiheessa. Poika kapinoi vanhempiaan vastaan.
Hanen aitinsa itkee paljon. Han on kertonut minulle, ettei jaksa enempad. Poika ei kuuntele,
mita vanhemmat sanovat. Han vain ilmoittaa menevansa ulos, kaverinsa luokse, elka aio
tulla ollenkaan kotiin. Han e ole |6ytanyt omaa asuntoa, eika tule toimeen sisarensa kans-
sa. Aiti oli sairaalahoidossa jonkin aikaa. Perhe on hyvin vaikeassa tilanteessa ja he ovat
aivan poissa tolaltaan.

Tyttdja ja naisia koskevat perinteiset rgjat ja rgjoitukset ovat selvasti ristiriidassa Suomessa vallitse-
vien vapaampien kayttéaytymisnormien kanssa. Kysymysta ei pida sivuuttaa kevyesti, sillé se kosket-
taa hyvin keskeisia idamilaisen ja aasialaisen kulttuurin piirteitd. Joissakin perheissa ei uskalleta salia
sellaisia eamantapoja, jotka nayttévét johtavan téydelliseen seksuaaliseen vapauteen ja joihin liittyy
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tyttdjen ja naisten kannata arvaamattomia riskejd ja seurauksia. Jos perheissi el ole kaytettavissa
muita keinoja kuin kova kuri, kérsimys ja pahoinvointi tulevat vain lisdantymaan.

Maahanmuuttgjat elvét ehké aina tunne riittdvan hyvin suomalaisessa yhteiskunnassa vallitsevia nor-
meja. Suomalaisen kulttuurin tietyista erityispiirteisté kuten alkoholismista, avioerojen méérasta, nuo-
risorikollisuudesta ja huumeiden vaarinkaytostd maahanmuuttgja saattaa hyvinkin vetda sen johto-
paétoksen, ettd hanen on jarkevinta pitéa tietty etdisyys néihin vaaroihin jotta hdnen perheensa pysyy
turvassa. Pinnallinen kulttuurin tuntemus saattaa monissa tapauksissa johtaa késitykseen suurem-
masta vaarasta (tai toisesta ndkokulmasta suuremmista houkutuksista) kuin misté todellisuudessa on

kysymys.

Pakolaisilla on usein lilan vahan tilaisuuksia tavata suomalaisa ihmisia yhteiskunnan eri adailta, ja
osittain tasta syysta heilla saattaa olla kovin kapea-alainen kasitys suomalaisesta kulttuurista ja sen
erityispiirteista. Naista erityispiirteista - esm. nuorisokulttuurista, sukupuolten tasa-arvosta, lasten-
kasvatustavoista, seurustelusta ja seksuaalisesta vapaudesta - olis kéytava avointa keskustelua maa-
hanmuuttajien keskuudessa: tdmé on ainoa tapa purkaa niihin liittyva epétietoisuus. Vuoropuheluun
on otettava mukaan myos sellaisia ihmisig, jotka ovat yleensi sivussa yhteiskunnan valtavirrasta tai
joilla on heikko kielitaito, silld heill&kin on keskeinen vastuu perheiden sirtymisesta kulttuurista toi-
seen.* Kotoutuvilla pakolaisilla e ole tédla hetkella riittavia yhteyksia ympéroivaan yhteiskuntaan;
vuorovaikutus e ole riittdvan lagja-alaista tai riittévan vahvalla pohjalla, jotta tamantyyppinen infor-
maatio valittyis epaviralisakanavia pitkin.

Asiantuntijoiden mukaan pakolaisperheiden onnistuneet kulttuuriset sopeutumisstrategiat ovat pe-
rustuneet vanhan ja uuden kulttuurin yhteensulauttamiseen, molempien kulttuurien piirteiden yhdis-
tdmiseen. Uuden kulttuurin ymmartdminen ja tiettyjen piirteiden omaksuminen e tarkoita vanhan
kulttuurin hylké&misté. Toisaalta alkuperdisen kulttuurin periagtteista ja tietyistd arvoista kiinni pité
minen e vattamatta merkitse itsensa téydelli sté poissulkemista vastaavilta valtakul ttuurin aueilta.

Monet pakolaisperheet ovat oppineet elamaén lansmaisten kulttuurinormien kanssa ja yhdistamaan
ne omaan kulttuuritaustaansa. Esimerkiks lapset kéyvét téysipainoisesti koulua, mika osataan vah-
vistaa heidan kuulumistaan toveripiiriin. Samaan aikaan he voivat edelleen osallistua uskonnonope-
tukseen tai saada moraalista ohjausta omassa uskonnollisessa seurakunnassaan, esimerkiks koraani-
kouluissa. Monilla aueilla toisensa poissulkevia valintoja e tarvitse tehdd, jos molempien kulttuurien
asettamat vaatimukset osataan sovittaa yhteen.

7.4. Y hteiskunnallisen pdaoman puuttuminen

Haastatteluissa tuli esille joitakin tapauksia, joissa kotoutuminen on aheuttanut erityisen suuria vai-
keuksia. Suomeen muuttaneiden pakolaisten on téytynyt yrittd8 sopeutua téysin vieraaseen, pitkélle
jarjestaytyneeseen ja byrokraattisesti johdettuun yhteiskuntaan. Etnisten yhteisijen ja sosiaalisten
suhteiden epévirallisista verkostoista on ollut tassi prosessissa huomattavan paljon apua. Naiden
kautta pakolaiset voivat oppia niista térkeistd mutta usein kirjoittamattomista sd8nnoista, joita mi-
ka&an teoriaopetus e voi vdittéd. Uusien maahanmuuttagjien on opittava tuntemaan vuokralla asumi-
seen liittyvat sd8nnot; miten suomalaisia virkamiehia l18hestytddn ja mita heiltd voi odottaa; miten

* Somal iyhteisissd on alettu jarjestéd seminaareja tdmantyyppisistd, heidan yhteisonsa kannalta ongelmallisista asi-

oista.
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virkakoneisto toimii ja miten apua haetaan oikellta tahoilta; mink&laisia seuraamuksia on viralisten
varoitusten huomioimatta jéttamisestd; mitd seuraamuksia on, jos j8a pois tarkedstd tapaamisesta;
mikéa merkitys on paétokseen liittyvala valitusmahdollisuudellajne.

Monet tutkimuksen kohteena olleista pakolaisista ovat asuneet maantieteellisesti tai sosiaalisesti syr-
jaisissa paikoissa. Kotimaassaan eri ryhmittymien vélisten taisteluiden johdosta ihmisten on usein
taytynyt jéttda koulutuksensa kesken tai luopua ty6stéan. Toisillae ole lainkaan kokemusta vakaista
yhteiskunnallissta oloista tai asioimisesta valtionvirastoissa. On myoskin eristéytyneita tai esmerkiks
poikkeavan kayttdytymisen vuoks syrjaytyneitd pakolaisa joilla e ole useinkaan mitédn yhteyksia
epavirallisiin verkostoihin eivétka he néin pdése hydtyméadn niiden kokemuksesta Heikko suomen
kielen taito vaikeuttaa tilannetta enti sestaan.

Haastattel uissa esiin tulleissa vaikeimmissa tapauksissa (joihin kuuluivat hdéto, lasten huostaanotto ja
perheen hgjoaminen) kyseiset pakolaiset olivat selvasti joutuneet erddnlaiseen vadrinymmarrysten
kierteeseen. He elvat ymmaérténeet mita oli tapahtumassa, mita seurauksia heidan omilla toimillaan oli
eika sitg, mita viranomaisten toimista seuraisi. Kaiken kaikkiaan heidan kotoutumisresurssinsa olivat
hyvin heikot.

Kulttuuriseen sopeutumiseen liittyvéat ongelmat on tunnistettava ja niihin on puututtava ennen kuin ne
johtavat perheen hgjoamiseen. Ihmiset saattavat ongelmatilanteissa jdada pitkaksikin aikaa eparoi-
maan, miten heidan pitéa toimia; heilla e ole endé tuttua lahipiirid tai sukulaisia, joiden puoleen
kdantya. Vaikeita ja kipeité perhekriisgja el kovin herkasti tuoda ulkopuolisten tietoon. Jopa perhe-
vakivalta tahdotaan yleensd pité8 omana asiana. Poliisin puoleen k&annytéan vasta silloin, kun muuta
vaihtoehtoa e enda ole, silla perheenjasenet pelkéddvét pahentavansa haurasta ihmissuhdetilannetta
enti sestaan.

Pahoihin sopeutumisvaikeuksiin gautuville pakolaisille olis jérjestettava neuvonta ja tukipalveluja
Lastensuojelun ja perheneuvonnan herkdla ongelma-alueella on kuitenkin liikuttava hyvin varoen.
Etsiva sosiadlity0 saattais tarjota tdhaén yhden mahdollisen ratkaisun. Tahan tyohon on térkeé ottaa
mukaan myo6s etnokulttuurisia yhteisja edustavia, kielitaitoisia tyontekijoit, joilla on hyvéa kohde-
kulttuurien tuntemus.

Taman ja muiden ennaltaehkaisevien sosiaalipalveluiden tulee lahted liikkeelle riskiryhmien tarpeiden
tunnistami sesta ja hoitamisesta. Palveluverkostojen hyvaksikayttd ja niihin ohjaus on myos tarkeé osa
tata tyota. Tassa tutkimuksessa nousivat esiin seuraavat riskiryhmét: kiintididen ulkopuolella saapu-
neet aviopuolisot ja muut vastaanottoverkoston ohi maahan muuttavat henkil6t ja ryhmét; lukutai-
dottomat pakolaiset, jotka eivét kykene hankkimaan tarvitsemaansa yhtei skunnallista pd&domaa kirjal-
lisen materiaalin kautta; seka nuoret ettd vanhemmat kotididit, jotka eivét ole osallistuneet kieli- tai
vamentautumiskursseille tai joiden osalistuminen on jényt hyvin véhéiseksi. Néaiden ryhmien koh-
dalla sosiaalinen syrjytymisriski voi olla suuri. Vakivalan ja sodan jatkuminen maahanmuuttajan
kotimaassa on taustatekija, joka my6s vaikuttaa kotoutumiseen.

Sukupolvien vélisissa ja perheiden sisdisissa ongelmatilanteissa olis tarked varmistaa, etta kyseiset
henkil6t ymmartavét heille annetun informaation ja etta he saavat jatkuvaa, joko viralista tai epavi-
rallista opastusta ja tukea. Valtion ja kuntien eri instanssien keskinéinen tyonjako ja vastuual ueet ovat
vahintdankin sekavia, ja maahanmuuttajan on usein vaikea tietéa mika hanen tilanteensa milloinkin on
- varsinkin slloin kun asiat esitetédn koukeroisella ammattikielella. Miten pakolainen vois tietda,
kenen kanssa héanen kuuluu puhua mistékin ongelmasta; hénen pitéis tuntea sosiaalipalveluiden koko
kirjo ja koneisto |&pikotaisin pystyakseen valvomaan omaa tilannettaan. Vaarana on, etté kaikki tie-
donkulku on yksisuuntaista. Ongelmien kanssa kamppaileva pakolainen saattaa olla téysin kyvytén
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vaikuttamaan prosessiin, jossa paatetdan hanen oman elamansi kaikkein tdrkeimmisté asioista. Pa-
kolaisen &ni voi jé&da kuulematta tai han voi tulla ymmarretyks vaérin - ja seuraukset voivat usein
olla vakavat.

Osa virkakoneiston pakolaisille tuottamasta informaatiosta on tarkoitettu ohjeistukseksi, osa varoi-
tusluonteiseksi. Sukupolvien valisista ristiriidoista tai perhekriiseista karsiville pakolaisilie olis voita-
va nimeta oma tukihenkil 6, joka osais keskustella asiakkaan kanssa taman aidinkielelléa ja joka tuntis
suomalaisen yhteiskunnan oman kokemuksensa perusteella. Ryhmétapaamisissa sosiaalityontekijoi-
den ja muiden virkailijoiden kanssa pakolaisasiakas on yleensi yksin ja pahasti alakynnessa. Tukihen-
kilolla vois olla ndissa tilanteissa vatuudet tarvittaessa puuttua asioiden kulkuun yhdyshenkilong,
neuvonantajana seka asiangjgjana. Tukihenkildlla olisi siis hyvin erilainen rooli kuin tulkilla®

8. POLIITTINEN KENTTA JA KANSALAISYHTEISKUNTA

8.1. Paliittinen osallistuminen

Erééna talvisena paivana vanhempi pakolaismies piti puhetta pienessa vetoisassa seurakuntasalissa
Suomen lansirannikolla; puheen aiheena oli vapaus, puhuja itse entinen sotilas. Han kertoi isastéan,
jokaoli teloitettu kotimaansa poliittisten vainojen yhteydessi. Han itse oli joutunut vangituksi. Hanen
viestinsd meille kuulijoille oli tamé& "Suomessa & ehka ole kovin hyva ilmasto, mutta t&al1& vallitsee
vapaus -- meilla on vapaus puhua jakirjoittaa.”

Uuteen maahan asettautuvilta pakolaisilta nayttéd yleensa kuluvan melko paljon aikaa ennen kuin he
oppivat tuntemaan maan poliittisen kentdn. Monet pakolaiset ovat entisessi kotimaassaan olleet po-
liittisesti hyvinkin aktiivisia ja taistelleet ihmisten perusoikeuksien puolesta sortovaltaa vastaan. Uu-
dessa ympéristéssa huomio kiinnittyy tysin erilaisiin kysymyksin, €i |&hinn& 18hiympériston agjan-
kohtaisiin poliittisiin kysymyksiin. Suomessa poliittinen osallistuminen antais hyvét |8htokohdat esi-
merkiks tasa-arvon tai etnisten suhteiden kehittamiselle. Osallistumista vaikeuttaa kuitenkin poliitti-
sen kentdn ja sen dynamiikan tuntemuksen puute. Vaikuttaminen edellyttéisi my6s lagjoja yhtei sty6-
verkostoja.

Pakolaisten ja poliittisten puolueiden vélilla on ollut viime vuosina havaittavissa lisdantyvaa molem-
minpuolista kiinnostusta ja tunnustelua. Pakolaisia on liittynyt poliittisiin puolueisiin ja he ovat esin-
tyneet myos vaaliehdokkaina. Aanestaméin oikeutettujen pakolaisten médra on nousussa: osallistu-
misaktiivisuus ja puoluepoliittinen toiminta on kasvamaan pain maahanmuuttajavaeston keskuudessa
Poliittinen osallistuminen on térked osa kotoutumista, silla sen kautta pakolaisilla on mahdollisuus
padasta vaikuttamaan asioihin 'ahaalta ylos ja samalla avata vaylié paliittisilie paétoksentekotasoille.

Siirtolaisuus- ja kotouttamiskysymyksista kaytava julkinen keskustelu on suoraan yhteydessa puol ue-
politiikkaan. On aina olemassa populismin nousun riski joka kohdistuu uusin tulokkaisiin tai vé
hemmistéryhmiin. Populistiset liikkeet ovat kayttaneet hyvékseen dirtolaisuuskysymyksia monissa
sirtolaisia vastaanottaneissa Euroopan maissa. Populismia voidaan ainakin jossain méérin pitéa ai-
soissa kaymadlla jatkuvaa avointa keskustelua siirtolais- ja pakolai suuskysymyksista.

5 Paékaupunkiseudulla on meneill&&n projekti, jonka puitteissa jarjestetdén kursseja tukihenkil iden kouluttamiseksi.
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8.2. Kansalaisyhteiskunta ja jarjestétoiminta

Virdlinen jarjestétoiminta on selvasti lisddntynyt etnisissa yhteisdissa niiden kasvun ja resurssien li-
sdantymisen myota. Toiminnan tehokkuus ja ndkyvyys perustuu haastateltavien mukaan olennaisesti
sen ydinryhmén innostukseen ja aktiivisuuteen seka ydinryhmaén luottavan jaseniston tukeen. Itse
toiminta pyorii pitkdlle yhteisten ja térkedks koettujen intressien ympaérilla. Etnisten yhdistysten mo-

hyvin erilaiset resurssit, intressit ja paamaérdt.

Monet sirtolaisyhdistykset katsovat itse olevansa télla hetkella sillanrakentajan roolissa. N&ma yh-
distykset toimivat omaa perhetta ja lahipiiria lagjemmissa puitteissa ja gjavat yhteisdn kotoutumiseen
liittyvi& etuja.

Pakolaisyhdistyksilla on myds erilaista koulutustoimintaa; esimerkiks somaliyhteisissa on jérjestetty
seminaargja lastenhoitoon ja lasten kurittamiseen, rasismiin, huumeiden vaarinkdyttoon ja tyotto-
myyteen liittyvista ailheista. Yhdistykset jarjestavat myos didinkielentunteja lapsille. Erilaiset juhlat,
ndyttelyt ja muut kulttuuritapahtumat ovat saaneet hyvin myonteisen vastaanoton. Téllainen toiminta
edellyttaa kyseiselta yhtel solta itseltéén vahvaa panosta ja tukea, jolloin epéviralisten piirien merkitys
korostuu. Tassa mielessa jéarjestétoiminta on olennaisesti kollektiivista toimintaa, jossa ovat limittdin
mukana sukulaisuus- ym. verkostot ("high context society"; ks. Herberg 1993: 3-66).

Y hdistyksilla voi olla myds hyvin k&ytannonldheisia tehtavié, kuten lomakkeiden tayttdminen, tulkka-
us jne. Tampereella toimiva viethamilaisten yhdistys on jarjestanyt jasenilleen keskustelutilaisuuksia
yrittdjyydesta. Ryhman yhtendi sen sosioekonomisen rakenteen vuoks ja koska se hyvaksytéén heidan
kulttuurissaan, ryhméssa on voitu jarjestda myos perinteistd perheneuvontaa ja tarjota perheille teho-
kasta kriisiapua.

Yhdistykset voisivat osallistua my6s pakolaisten syrjytymisen ennataehkaisyyn. Tama merkitsis
kuitenkin astumista kotouttamistoiminnan alueelle ja eddlyttéis suunnitelmallista yhteisty6ta viralli-
sen sektorin kanssa. Omien verkostojensa kautta yhdistyksilla olisi varmasti tarkka kasitys avun tar-
peesta.

Etnokulttuurisissa yhtei sdissa toimii tyypillisesti useita eri yhdistyksig, mika heljastaa yhteisgjen s-

kunnan kentélla ja tétéa kautta tuovat pakolaiset mukaan yhteiskunnan julkiseen el@maén. Jos etniset
yhdistykset voisivat luoda yhteistyOsuhteita suomalaisten jarjestdjen kanssa, ne voisivat toimia te-
hokkaasti kotouttamista edistavina rakenteina.

Etniset yhdistykset voisivat |agjentaa toimenkuvaansa ja toimia entista enemman etujarjestéjen omi-
naisuudessa, kannattgjataustansa edustgjina. Tamantyyppista toimintaa on toistaiseks hyvin vahan,
eikd maahanmuuttgjien &ni ole juurikaan kuulunut julkisuudessa. Etnisilla yhdistyksilla olis kuiten-
kin selkeasti mahdollisuus kehittya tdhan suuntaan ja ryhtya tiedottamaan pakolaisasioista. Monissa
haastatteluissa nousi esiin vaatimus, jonka mukaan mashanmuuttgjien énta olis kuunneltava tar-
kemmin kotouttamispolitiikan suuntaviivoja laadittaessa. Siirtolaisten ottaminen mukaan Etnisten
suhteiden neuvottelukuntaan varmasti auttaisi.
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9. KOTOUTUMISEN MITTAREITA

9.1. Selviytymiskeinot

Kotoutuminen edellyttéd pakolai selta aktiivista ja oma-al oitteista selviytymista. Tutkimuksen tulosten
mukaan téhan kéytettiin monenlaisia keinoja

Sosiaalinen vuorovaikutus ikétovereiden kesken ja epéavirallisissa piireissa (esmerkiks
somalinuoret).

Tuttujen sosiadlisten ja kulttuuristen viitekehysten kaytté kotoutumiseen liittyvan to-
dellisuuden hahmottamisessa. Uskonto, yhteinen poliittinen suuntautuminen ja kult-
tuuriset arvot tuovat myos jatkuvuutta uuteen elédmaén.

Keskittyminen toisen polven maahanmuuttgjiin ja panostaminen heidan tulevaisuu-
teensa. Tama pitkd anteinen nakokulma kotoutumiseen ei kuitenkaan voi toteutua, jos
ensimmai nen maahanmuuttajasukupolvi joutuu el@méaén kovin vaikeissa oloissa.
Panostaminen sukulaisten tai yhteisdn kollektiiviseen hyvinvointiin, jonka ndhdaan
tarjoavan enemman mahdollisuuksia yksilGiden tai ryhmien tulokselliselle toiminnalle.

9.2. Hyvinvoinnin mittar eita

Kotoutumistaan myoOnteisesti arvioineet pakolaiset téhdensivdt seuraavien osa-alueiden keskeista

merkityst&:

Tyo

Opiskelupaikka

Tunne tasa-arvoisuudesta

Tunne sosiaalisen liikkuvuuden mahdollisuudesta |&ht6tasosta riippumatta; tunne, etta
yhteiskunta tarjoaa yksil6lle mahdollisuuksia.

Oman roolin, tyOpaikan, ystavien ja sosiaalisten kontaktien |dytaminen.

Perheen yhdistdminen: jos perheen yhdistéminen on kesken eika prosessin lopputul ok-
sesta ole varmuutta, maahanmuuttajan on vaikea keskittya kotoutumiseen tai edes
nauttia saavuttamistaan tuloksista. Joskus juurtuminen péasee kunnolla kéyntiin vasta
sitten, kun perheen turvallisuus on taattu.

Sukulaisten hyvinvointi ja turvalliset olot kotimaassa. Kotimaahan jééneen perheen ja
sukulaisten hyvinvointi on yhteydessa pakolaisen kotoutumiseen. Jos |éhtémaan ih-
misoikeustilanteesta ja sukulaisten elinoloista on vield epdvarmuutta, maahanmuutta-
jat tuntevat turvattomuutta |8hei stensa puol esta.

Toisen polven maahanmuuttajien menestyminen uudessa kotiyhtei skunnassa.

9.3. Epdonnistumisen mittareita

Kotoutumista vakavasti hairitsevia tekijoitd ovat mm. seuraavat:

Perheen hajoaminen kulttuuristen sopeutumispaineiden johdosta
L asten huostaanotto

Vakivaltajarikollisuus

Tyottomyyden jatkuminen koko kotoutumigakson gjan
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. Sosiaalinen syrjdytyminen jopa omasta yhtei sosta

10. MAAHANMUUTTAJIEN KOTOUTUMISTA EDISTAVAT PALVELUT
Erés nuori haastateltava kertoi vastaanottotoi minnasta saamistaan kokemuksista seuraavasti':

Niin kuin olen sanonut, meill& on paljon ongelmia meidan yhteisossa, mutta niisté el puhu-
ta. Perheill& on paljon ongelmia. Mutta kun el puhu ongelmistaan, el voi mydskaan saada
niihin apua. Jos me osaisimme puhua, voisimme saada asioihin parannuksia, mutta kukaan
el halua puhua perheongelmistaan ulkopuolisten kanssa. Jos joku on laheinen, hyva ystava,
silloin hénen kanssaan voi puhua téllaisista asioista ... Eras sosiaalityontekija oli minulle
kuin ystava. Kun tulin Suomeen, minulla oli ensimmaisena vuonna paljon vaikeuksia. Pu-
huin aina tdéman sosiaalityontekijan kanssa ja han auttoi minua paljon. Nyt en ole nahnyt
jotkut padstavat lahelleen ja heidan kanssaan on helppo puhua, mutta kaikkien kanssa ei ole
samanlaista.

Eréén yksinhuoltajan oli harkittava muuttoa toi seen asuntoon:

En haluais muuttaa toiselle alueelle ... En halua vaihtaa sosiaalityontekijad, me tulemme
toimeen niin hyvin ... sitd paitsi olen kuullut, etté toisissa paikoissa ei padse mihinkaan il-
man ajanvarausta.

Seuraava ote on eréan Suomessa jo useita vuosia asuneen ja joskus myos uusia tulokkaita auttaneen
maahanmuuttgjan haastattelusta. Han alaitti yleisella tasolla:

Minun taytyy sanoa, etta tama mité suomalaiset ovat meille tehneet on uskomattoman hieno
asia: he ovat tarjonneet meille turvallisen asuinpaikan, jota emme |0yda edes omasta
maastamme.

Myo6hemmin han kuitenkin sirtyi paljon yksil6idympiin havaintoihin:

Olen pannut merkille monia asioita sosiaalitoimistosta. Ei niin, ettel sieltéd sais mitaan,
vaan tama koskee sitd miten siella kayttaydytaan. Tiedan kylla, ettd sosiaalitoimistossa on
ollut ongelmia, ja ettd me olemme varmasti osittain itse niitd aiheuttamassa, mutta ... kun
sinne menee niin tuntuu siltéa kuin menisi presidentinlinnaan, ihan tasméalleen. Ainoa ero on,
etta ne eivat tule sinua tutkimaan tai sano esimerkiksi "Hei! Onko sinulla rdjahteita?" Sta
tuntee olevansa joku hamara tyyppi, jolla on haméria yhteyksia. Se on ihan niin kuin ... Jo-
ka tapauksessa, sitd alkaa epaillé ja pelata kaikkea. Suomalaiset yrittdvat pitaa tilanteen
hallinnassa, mutta luulen etté ulkomaalaisille tama on hyvin ahdistavaa. Tama on siis sosi-
aalitoimistossa yleensi. Onneksi en joudu kaymaan siellé kovin usein, mutta olen kylla kay-
nyt sielld monta kertaa, kaksi vuotta sitten ja myos viime vuonna. Sellé on kuitenkin joka
tapauksessa kaytava. Mutta tdmé pakolaistoimisto - oliko sen nimi niin - niin siella kaymi-
nen on vield kauheampaa. Kavin siella muutama vuos sitten. Taméa on minun mielipiteeni.
En ole kdynyt siella omia asioitani toimittamassa, mutta kun pakolaiset tulevat Suomeen
niin heidan on kaytava siella, koska kaikki asiat hoidetaan tata kautta, ja olen joskus ollut
siella heidan mukana. Systeemid on siellé muutettu, eivatkd ihmiset tiedd, minne heidan pi-
téda mennd. Hellta kysytdan ovatko he varanneet ajan. Jos jotain tapahtuu ja haluaa puhua
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jonkun kanssa, se on todella vaikeaa. Eika ole helppoa paastéa tapaamaan jotakuta. Menin
sinne kerran ja minun piti jdada odottamaan. Pyysin vahtimestarilta paastéd tapaamaan
erasta virkailijaa ja minulle sanottiin: "En tiedd, onko han paikalla, mutta kutsun sinua sit-
ten. Istuisitko odottamaan.” Istuin siella kymmenisen minuuttia ja kun minua e kutsuttu,
menin takaisin kysymaan: "Kysyitteko virkailijalta?" "En, en vield, mutta kysyn kyll&." Ha-
nella ei ndyttanyt olevan mitaan tekemista sillé hetkella ... sitten han alkoi kysella mitéa asi-
ani koski. Asia oli niin arkaluontoinen etten voinut kertoa sita vahtimestarille ja han el
paastanyt minua tapaamaan virkailijaa. Joskus on tavattava joku, kun on ongelmia. Tilan-
ne oli samanlainen kuin olisin mennyt omassa maassani poliisiasemalle, paits etta tassa
toimistossa sinua e paasteta edes sisdlle. En tieda, mutta minusta on hyvin outoa, etta ta-
h&n maahan tulevan ulkomaalaisen on kaytava siella ja kaytava 1api kaikki nama noyryytyk-
set ... onko se "ulkomaalaistoimisto"? ... Tarkoitan etta pakolaistoimiston tulisi olla olemas-
sa ja avoinna pakolaisia varten, jotka menevat sinne kysymaan asioista. Minun on helpompi
ymmartad, jos sosiaalitoimistossa on tallaista, mutta ettd pakolaistoimistossa - se on hyvin
masentavaa.

Edelliset kertomukset kuvaavat kahta maahanmuuttgjien vastaanottokaytannon aéripaétd - jousta
vasta palvelusta linnoittautumiseen. Seuraavassa on esitetty aikaisempaan tutkimukseen ja kirjalli-
suuteen seka téman tutkimuksen tuloksiin perustuva kaavio, jossa on asetettu vastakkain joustavan,
toimivan palvelutuotannon mallin piirteita seka toisaalta joustamattoman ja huonosti toimivan mallin
piirteita
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Kuvio 10: L ahestymistapoja pakolais- ja siirtolaisyhteisdjen kotouttamispalveluiden tuottamiseen

Toimivat |&hestymistavat

Huonosti toimivat Idhestymistavat

Asiakasta tukeva ja kannustava |dhestymista-
pa, painopiste asiakkaan vahvoissa puolissa

Asiakkaan oma rooli ongelmiensa ratkaisussa hy-

omien resurssien kayttoa

Aikataulujen joustavuus, palvelujen saatavuus

Huono palvelujen saatavuus

Palveluiden, menettelytapojen ja toimenpitei-
den |8pindkyvyys

Asiakkaalle e tehda selvéks toiminnan perusteita
elké hant& oteta aktiivisesti mukaan

Y hteisty6 etnisten yhteisojen kanssa

kayttd, mahdollisesti myds aliarviointi

Etsiva sosadity®

Virastokeskeinen toimintatapa

Pakolaisten erityistarpeet huomioonottava
palveluiden tuotantotapa

Pakolaispalvelut jarjestetty vanhojen mallien mu-
kaan, kayttgien erityistarpeisin e  Kkiinniteta
huomiota

Yhteisty6 ja verkostointi eri ammattiryhmien
vdilla

Aluedlinen ja ammatillisesti eriytynyt lahestymis-
tapa

Vahva etnokulttuurinen integraatio kaikilla
palvelutasoilla, kumppanuusasenne

Heikko etnokulttuurinen integraatio

Kulttuurinen kompetenssi, monikulttuurinen
pddoma

Etnosentrisyys

Ennakoiva toimintatapa, henkilokohtaiset ja
rakenteelliset ongelmat ja tarpeet tunnistetaan
nopeasti, |aheinen yhteys kentélle

Palvelujen keskittyminen tukitoimien loppupaé-
han, institutionaaliset ja suorat kriisitoimenpiteet,
pai nopiste terapiassa jne.

K otouttami stoiminnan tehtavakenttd kasittéa koko yhtei skunnan kaikkine osa-alueineen; siind mieles-
sa sitojen rakentaminen on yks keskeinen osa kotouttamistoimintaa. Pakolaisten itsensa rooli ja
tehtéva on pyrkia asettumaan ja juurtumaan uuteen kotiympéristéon. Kotouttaminen edellyttaa pi-
kemminkin prosessisuuntautunutta kuin ongelmakeskeisté |ahestymistapaa. Y ksittdisen pakolaisen
kannalta yhteyksien luominen yhtei skuntaan ja eri yhteisdihin seké mahdollismman lagjan tietopohjan
hankkiminen ovat térkeita kotoutumisen edellyttdmia perustehtavia. Mahdollisimman téysipainoinen
osallistuminen kotouttamispyrkimyksiin auttaa pakolaisia |6ytdmaan oman paikkansa ja roolinsa uu-
dessa yhtei skunnassa.

Jarjestétoiminta on viime vuosina lisdantynyt etnisten yhteisdjen piirissd, mika on omalta osaltaan
vahvistanut kansalaisyhteiskunnan roolia kotouttamispalvelujen kehittdmisess. Tama alue olis ollut
tarkemman tutustumisen arvoinen kuin mihin tassa tutkimuksessa oli mahdollisuus: jérjestétoiminta
seké kolmannen sektorin innovatiiviset toimintatavat voivat olla todella merkittavia palvelujen kehit-
tdmisen kannalta. Otan t&ssd esiin kaks esimerkkia Tampereella Kansainvd8linen naisten tapaamis-
paikka toimii virallisten kotouttamispalveluiden yhteydessa ja pyrkii tarjoamaan tukea naisille, eten-
kin niille, joiden kohdalla syrj&ytymisriski on suuri. Tukitoiminta e muodosta uhkaa osallistujien per-
he- tai ihmissuhteille, ja osallistumisen kynnys on tuotu mahdollissimman aas. Helsingissa puolestaan
tyottomien siirtolaisten yhdistykset ovat rakentaneet erilaisia toimintaverkostoja. Y hdistykset ovat
tiiviissa yhtei sty6ssa erikoistyévoimaneuvojan kanssa, joka neuvoo ja ohjaa pakolaisia tydnhaussa ja
neuvottelee henkilokohtaisesti tydnantagjien kanssa mahdollisista tyOpaikoista. Tama toiminta perus-
tuu hyvin pitkéle erikoistydvoimaneuvojan verkostointiresursseihin, joita han on huolella kehittéanyt.
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Kotoutuvien pakolaisten tarpeet liittyvét pitkélle julkiseen yhteiskuntaelamaan. Kotoutumisprosessis-
sa pakolaiset opettelevat tuntemaan ympérdivan yhteiskunnan ja sopeutumaan siihen osallistumalla
sen eri instituutioiden toimintaan ja rakentamalla yhteyksid uuteen kotiyhtei skuntaansa. Kotouttamis-
palvelujen tulis edistdé pakolaisten kasvua uusista tulokkaista tasa-arvoisiks kansalaisiks seka tukea
maahanmuuttgjien ja heidan perheidensd yhteyksia ympérdivaan yhtei skuntaan. Tala aalla toimivien
ammattiauttagjien on tunnettava |@pikotaisin yhteiskunnan eri instituutiot seké sen sosiaalinen ver-
kosto. Heilld on myds oltava hyvét valmiudet tehda yhteistyotéa eri a ojen ammattilaisten kanssa seké
suoraan kohdeyhteistjen kanssa. Kotouttamispalvelujen tulisi siis olla kiinted osa yhteiskunnan pal-
veluverkostoa yleensd, ja palvelun tarjogillatulis ollaléheinen yhteys itse palvelujen kayttgiin.

Kotouttamisen kentdlla tydskentelevien on tunnettava erityisen hyvin kohdeyhteisgjen kulttuurit ja
kyettdva tyoskentelemaén joustavasti monikulttuurisessa ympéristossa. Téalaisia vamiuksia omaavia
ihmisa [oytyy etnisstd yhteisdista itsestédn: nama resurssit on saatava virallisen palvelusektorin
kayttoon. Pakolaisia on saatava mukaan vastaanotto- ja kotouttamistoiminnan palvelutehtaviin, ja
heille on nédissa tehtdvissa annettava vastuuta ja paétantévaltaa. Tétd varten on jarjestettdva myos
koulutusta: tama koskee erityisesti kulttuurista sopeutumista edistavia tehtavia seké terveydenhuol-
lon ja mielenterveyspalveluiden aoja.

Schonin (1987) mukaan sosiaalityontekijoiden on térkedd pohtia sitd, minkdaisia uskomuksia ja ar-
voja |0ytyy niiden mallien ja teorioiden takaa, joille heidan tuottamansa palvelut perustuvat. Ammat-
tiauttgjan kasitys ja tulkinta tietysta tilanteesta on pitkalle héanen oman tieteenalansa muovaama: on-
gelman méérittely seké kasitys ongelman syistd ja ongelmaan puuttumisen keinoista perustuvat aina
tiettyyn arvojérjestelmaan ja tiettyihin uskomuksiin, jotka elvét vattamatta kay yksiin asiakkaan ar-
vojen ja uskomusten kanssa. Esimerkiks perheen siséisten suhteiden keskinéinen kiinteys ja riippu-
vuus saatetaan tulkita kielteiseks ilmioks sen perusteella, ettd valtayhteiskunta arvostaa ihmisten
itsendisyyttd ja riippumattomuutta (ks. Weaver 1998). Integrointitytta tehtéessa on térked ottaa
huomioon maahanmuuttgjien ja heidan yhteisdjensa omat kulttuuriset normit, jotka ovat aivan yhta
pétevia kuin pakolaisia vastaanottavan yhtei skunnan normit.

Etnosentrinen gjattel utapa pitd& omaa ryhmaé normaalina ja kaikkia muita ryhmi& normaalista poik-
keavina, yleensa heikompina tai huonompina (ks. Cashmore 1996: 289). Tdllaisen gjattelutavan tor-
jumiseks on tarkea korostaa kotouttamispalvelujen aalla tydskentel evien kulttuurista kompetenssia,
johon kuuluu myds maahanmuuttajayhtei sojen historian, arvojen ja normien tuntemus. Erityisté huo-
miota tulis kiinnittéé perheiden kaikkein kipeimmiks kokemiin kysymyksiin, kuten esim. sukupuol-
ten véliseen tasa-arvoon ja lastenkasvatukseen, joita pitdis tarkastella seké suomalaisessa ett laa-
jemmin lansimaisessa kontekstissa. Etnosentrinen lahestymistapa e edista kotoutumista, vaan pa-
himmassa tapauksessa jarkyttaa perhesuhteiden tasapainoa. Sopeutumisvaikeuksista johtuvien ihmis-
suhdeongel mien ratkai semiseen olisi hyva kehittd& kulttuurisesti sopivia interventiokeinoja.

Esimerkiks Kanadassa ja joissakin muissa maissa on saatu hyvié kokemuksia kumppanuuteen pe-
rustuvista lahestymistavoista® Suomalaisten tyontekijoiden tietamysta paikallisista ingtituutioista ja
yhteiskunnasta yleensa voitaisiin hyvin taydentda tuomalla palveluihin mukaan pakolaisia, joilla on
tarvittavan kielitaidon lisaksi hyva kohdekulttuurien tuntemus seka kokemusta uuteen maahan so-
peutumi sesta.

6 Paékaupunkiseudulla on meneill&én projekti, jossa sovelletaan kumppanuus-18hestymistapoja.
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Kaikki osapuolet - niin pavelujen tarjogjat kuin niiden kayttgétkin - hyotyisivét, jos riskit ja mahdol-
liset ongelmat voitaisiin tunnistaa mahdollismman aikaisessa vaiheessa. Tdla tavalla myos interven-
tiot voitaisiin suunnitella riittévan gjoissa ja kohdentaa oikein. Lasten huostaanoton kaltaiset reaktii-
viset toimenpiteet ovat selva merkki kotoutumisen epdonnistumisesta. Proaktiivisen toimintatavan
pitdis perustua maahanmuuttgjayhteisojen tarpeiden ja ongelmien varhaiseen tunnistamiseen, kump-
panuuteen seka |aheiseen yhteydenpitoon eri osapuolten valilla

11. LOPUKS

Pakolaisten kotouttaminen Suomeen tapahtuu humanitaarisen maahanmuuton ja uudelleensijoittami-
sen puitteissa. Ensmmaiseks huolehditaan maahan saapuvien pakolaisten turvallisuudesta, perusoi-
keuksista seka turvapaikkakysymyksistd. Naiden jalkeen aletaan mahdollisimman nopeasti paneutua
konkreettisempiin kotouttamiseen liittyviin asioihin: pakolaisten on paéstdva jatkamaan eldmadnsi
sitd, mihin se katkes &killisen maastamuuton vuoksi. Taman tutkimuksen kohteena olleet pakolaiset
kiinnittivét kuitenkin toistuvasti huomiota siihen, etta ilman todellisia tydllistymismahdollisuuksia
kaikki puhe kotouttamisesta on turhaa.

Tassa tutkimuksessa on tarkasteltu Suomeen asettautuneen pakolaisvéeston tilannetta taloudellisen
laman ja korkean ty6ttdmyyden aikana. Pakolaisten ty6ttomyysaste on korkeampi kuin muissa vaes-
tonosissa, mihin on pakko puuttua. Tyollistyminen on kotoutumisen kannalta ensiarvoisen tarked,
slla se mahdollistaa osalistumisen myds kaikille muille yhteiskuntaeldman aueilla. Ty6ttomyydella
on pédinvastainen vaikutus: varsinkin pitkaaikaistyottomyydella on hyvin vahingollinen vaikutus pa-
kolaisten ja heidan perhei densa kotoutumi seen.

Suomalaisessa yhteiskunnassa ollaan vasta oppimassa ja totuttelemassa uuteen etnokulttuuriseen
moninai suuteen. Pakolaisten kokemukset ksenofobiasta ja niihin liittyvéat ongelmatilanteet on toistai-
seks ratkaistu suhteellisen rauhallisesti; tilanne on pysynyt hallinnassa. Pakolaisten selviytymiskeinot
joutuvat kuitenkin koetukselle sita mukaa kuin kokemukset ksenofobisista asenteista ja tasa-arvon
puutteesta lisaéntyvét.

Suomessa maahanmuuttgjat kuuluvat sosiaaliturvajdrjestelman piiriin samalla tavala kuin muutkin
kansdaiset. Taman jarjestelman takaama ainedllisen hyvinvoinnin turva peittéd kuitenkin alleen ne
vahingolliset vaikutukset, joita tyottomyydella on sopeutumiseen ja juurtumiseen seka eri kansalai-
suusryhmien vélisiin suhteisiin. Koska ty6ttomilléa e ole valitonta kbyhyysriskid, sen uhkaa kotoutu-
miselle saatetaan helposti aliarvioida.

Pakolaiset muodostavat yhtendisen maahanmuuttajaryhmén siind mielessg, etté he eivét ole voineet
valita gankohtaa tai eldmantilannetta, jolloin ovat muuttaneet toiseen maahan. Tutkimuksen tulosten
mukaan erilaisissa kotouttamis- ja tydllistamisohjelmissa olis kiinnitettévd enemman huomiota maa-
han saapuvien henkilGiden ja heidén perheidensa ik&én ja e @manvaiheeseen, silla kotoutumiseen liit-
tyvét riskit ja haasteet vaihtelevat pakolaisen idn ja sosioekonomisen taustan mukaan. Esimerkiks
talla hetkell&a 40-60-vuotiaat pakolaiset, joilla on koulutusta ja tytkokemusta omasta maastaan, eivét
pysty loytaméadn tyOpaikkaa ja heidan kotoutumisnakymansi ovat synkkia Mielikuva ympériston
vastaanottavuudesta saadaan esimerkiks sen perusteella, mille tasolle mashanmuuttaja yltd& maahan
tullessaan; onko maahanmuuttgjan mahdollista siirtéé ja kayttéa hyvakseen hankkimaansa inhimillista
padomaa ja el dmankokemusta uudessa ympari stossa?
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Pakolaisilla on voimakas pyrkimys kotoutua. Haastatellut pakolaiset ilmaisivat selkeésti halunsa
"tehda jotakin" yhteiskunnan jésenina - tehda ty6td, opiskella jne. Etnisen moninaisuuden rikkaus el
merkitse vain yhteiskunnan kulttuurisen maiseman monipuolisuutta, vaan myds antoisaa yhteisel oa.
Y htei skunnan uudemmat j&senet toivoisivat, etta heille annettaisiin uudessa kotiyhtei skunnassa mah-
dollisuus vuorovaikutukseen niin viralisissa kuin epavirallisissa yhteyksi ssa.

12. SUOSITUKSET: KAYTANNON TOIMENPIDE-EHDOTUKSIA

Lakiehdotus maahanmuuttgjien kotouttamisesta ja turvapaikanhakijoiden vastaanotosta (HE
66/1998) on téta kirjoitettaessa eduskunnan kasiteltavand. Tassa jaksossa esitettévat suositukset
viittaavat |akiesityksen vastaaviin kohtiin.

12.1. Per ustietokanta

Pakolaisten tilanne maahanmuuttovaiheessa on hyvin pitkéle riippuvainen sita, minkalaista politiik-
kaa valtiovalta harjoittaa ja minkalaisten kotouttamisohjelmien kautta téta politiikkaa sovelletaan.
Tala hetkella poliittisen suunnittelun tarkoituksiin e ole kaytettavissa pakolaisryhmien sosioekono-
mista taustaa koskevaa tietokantaa. K otouttamistoiminnan kansallisen tason suunnittelua varten tar-
vittaisiin ehdottomasti Suomeen kotoutuvaa pakolaisvaestta koskeva perustietokanta; tiedot olisivat
tarkeitd myos maakunnallisen ja kuntatason koordinointia varten. Helposti saatavilla olevat tilastotie-
dot pakolaisryhmien ik& ja sukupuolijakaumasta seké pakolaisperheiden rakenteesta ja muista piir-
teista luovat perustan pakolaisten kotouttamistoiminnalle seka lyhyella ettd pitkélla aikavailla Niin
kauan kuin systemaattista sosioekonomistatietoa el ole saatavana, myos pakolaisten kotoutumista on
vaikea arvioida

Pakolaisten sosioekonomista taustaa koskevat tiedot antaisivat térkeita viitteita siitd, minké&tyyppisia
ja miten lagjoja toimenpiteité tarvitaan pakolaisten osallistumisen liséémiseks tyomarkkinoilla ja yh-
teiskunnan muilla aueilla Kotoutuvien vaestdryhmien erilaisuudesta johtuen innovatiivisuudesta e
ole juurikaan apua uusien ohjelmien ja toimenpiteiden suunnittelussa elleivéat innovaatiot perustu
luotettavaan tietoon niista ihmisistd, joita toimenpiteet koskevat. Tama selitténee ainakin osittain
muutoksia kohtaan esiintyvéan vastustuksen joillakin palvelutarjonnan aueilla

Maahanmuuttajien koulutuksen, ammatillisen taustan ja muiden sosioekonomisten ominaisuuksien
yksityiskohtainen tilastointi tarjoais hyvan léhtékohdan pakolaisten kotoutumiselle. Tyomarkkinoille
hakeuduttaessa tehdyt hétéiset arviot saattavat perustua etnosentrisiin kriteereihin ja télla tavalla hei-
kentd& pakolaisten kykya kilpailla suomalaisten tyénhakijoiden kanssa tydmarkkinoilla. Ammatillisen
patevyyden rinnastaminen liittyy tdhdn samaan tehtévaal ueeseen.

12.1.1.

Pakolaisvaestosta on laadittava tietokanta, johon kootaan yksil6- ja perhekohtaiset so-
sioekonomiset tiedot. Tiedot pitdis mieluiten liittda osaks laajempaa sirtolaisvaestoa
koskevaa perustietokantaa. Tietokantaa voidaan kayttda kotouttamispoliittisen suun-
nittelun tarpeisiin seka eri kotouttamisohjelmien toteuttamiseen ja seurantaan kunta-
tasolla. Tietokannan laatiminen edellyttaa jarjestelmag, jolla voidaan luotettavasti ar-
vioida maahanmuuttajien koulutusta ja ammatillista taustaa. Samaa jarjestelmaa voi-
taisiin kayttaa myos ammatillisen patevyyden rinnastamiseen.
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12.2. Tydllisyysjatydvoimaan kuuluminen

Kotoutuvat pakolaisrynmét eivét ole pdasseet siirtymaan eteenpain tydmarkkinoille valmentautumi-
sen auedta; he elvét ole paasseet kurssitusta tai harjoittelujaksoja pidemmaélle. Integragtiota e Sis
tapahdu ainakaan talla kotoutumisen kannalta kaikkein keskeismmall& aluedlla. Umpikujasta kertoo
yhtdalta korkea tyottomyysaste ja toisaata tyottomyyden pitkittyminen. Suurin osa téhan vaestéryh-
méan kuuluvista tyottomisté el ole kotoutumisvuosiensa aikana saanut vield yhtdan oikeaa tyopaik-
kaa.

Pakolaisvéestd on tydllistymisominaisuuksiensa suhteen vahitellen |&hentynyt muuta vaestoa 1990-
luvun aikana. Hyvin koulutetut ja aiempaa ammatillista kokemusta omaavat pakolaiset ovat vaikutta-
neet téhan nostamalla yhtei sjensé inhimillisen pd&oman tasoa. N&issa ryhmissa on osallistuttu hyvin
aktiivisesti kielenopetukseen, tyomarkkinakoulutukseen ja erilaisille valmentautumiskursseille. Nuo-
ret aikuiset ovat kdyneet ammatillisessa koulutuksessa. Tutkimuksen tulosten mukaan itsendinen
tyonhaku on viime vuosina huomattavasti lisdéntynyt kotoutuvien vaestéryhmien keskuudessa.

Monet pakolaiset kertoivat tyonhaun tyrehtyneen jo tyomarkkinoiden uloimmilla porteilla. Koke-

Korkea tyottomyysaste ammattitaitoisten pakolaisten keskuudessa sdlittyy sillg, etta tyonantgjilla el
ole riittavasti tietoa ammatillisen koulutuksensa ja tytkokemuksensa Suomen ulkopuolella hankki-
neiden maahanmuuttagjien patevyydesta ja osaamisesta. Toisaalta tyOnantgjat elvat myodskéén kykene
ndkemadan monikulttuurisa vamiuksia omaavien maahanmuuttgjien tuomaa hyottya ja heidan pak-
kaamisestaan mahdollisesti koituvia etuja (esm. kaupankdynnille ja muunlaiselle kansainvdiselle yh-
teistydlle). Etenkin ammattitaitoisten ja akateemisesti koulutettujen pakolaisten inhimillisen pé&oman
tuhlaaminen on saavuttanut jo sellaiset mittasuhteet, etté se on kotouttamisen ja kotoutumisen kan-
nalta merkittéva héiriotekija.

Hyvin koulutetut ja hyvan kielitaidon omaavat pakolaiset ovat uhranneet paljon aikaa ja vaivaa aut-
taakseen maanmiehidan kotoutumaan Suomeen. He ovat toimineet epévirallisina neuvonantgjina ja
opastgjina. Heldan osaamistaan on toki arvostettu, mutta koska he eivét ole tydsuhteessa viralliseen
palvel uverkostoon, heidan toimintansa rgjoittuu vain epaviralliseen sektoriin. Nama ihmiset olis saa-
tava mukaan virallisen palvelutuotannon piiriin, jotta heidan kokemustaan ja kulttuurista tietdmystéan
voitaisin paremmin hyodyntaa

12.2.1.
Tydvoimaviranomaisten olisi yhteistydssa tyonantajien ja tydnantajaj arjestojen kanssa
tutkittava kielitaitoisten, ammatillisesti patevien ja monikulttuurisia valmiuksia omaa-
vien pakolaisten tydllistamismahdollisuuksia. Téta kautta tybnantajat voisivat saada
tietoa kotoutuvan pakolaisvaestén monipuolisesta r esur ssipohj asta.

12.2.2.
Ammattiliittojen potentiaalia tyopaikkatasolla esintyvassd ulkomaalaissyntyisten
tyontekijoiden tyohonoton vastustuksessa olis tutkittava. Ammattiliitoilla voi olla kes-
keinen rooli tdmantyyppisen vastustuksen haivyttamisessa sekd yleensa tyomarkki-
naintegraation edistamisessa.

12.2.3.
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Tyopaikoilla ulkomaalaissyntyisista tyontekijoistd saadut myonteiset kokemukset on
koottava yhteen ja julkistettava. Talla tavalla voidaan estéa tai ainakin vaikeuttaa
vaar an tiedon leviamista seka etnosentristen kriteerien soveltamista tyéhonotossa.

K otouttamidlakiesityksessa kotoutuvien pakolaisten yhdessa tyévoimaviranomaisten ja muiden pai-
kallisviranomaisten kanssa laatimat henkil6kohtaiset "kotoutumissuunnitelmat” on tarkoitettu tyol-
listymisté edistdvaks strategiaks. Tyomarkkinoilla ja muualla yhteiskunnassa tarjolla olevista eri
vaihtoehdoista ja mahdollisuuksista pitdis koota tietokanta, joka helpottaisi téhan liittyvaa paétok-
sentekoa. Ohjaavan toiminnan pitéis olla keskeisessé osassa, silléa maahanmuuttgjilla itsellddn e ole
verkostoja etka kontakteja, joilla he voisivat pésta eri instituutioihin ja organisaatioihin siséén. Ko-
touttamidakiesityksen ensimmai sessa pykalassa mainittu "valinnan vapaus' tulis nakya kotoutumis-
suunnitelmissa siten etta kotoutuvien pakolaisten olisi punnittava eri vaihtoehtoja elka rajata mahdol-
lisuuksia pois liian varhai sessa vaiheessa.

12.2.4.

Ehdotettujen kotoutumissuunnitelmien yhteydessa ammatinvalintaan liittyva ohjaus
on tarkea kotouttamistoimenpide myds silloin, kun maahanmuuttajalla on vahva kou-
lutuksellinen ja ammatillinen tausta. Tallaisten henkildiden kohdalla yhteydet sopiviin
instituutioihin ja organisaatioihin tulis luoda suoraan jo kotoutumisen alkuvaiheessa
ja hellle olis annettava mahdollisuus keskusteluun ko. alan asiantuntijoiden kanssa,
jotta heidan tyollistymismahdollisuutensa ja ammatillisen patevyytensa rinnastamisen
edellytykset voitaisiin arvioida. Téma voitaisiin jarjestad osittain ryhmakonsultoinnin
pohjalta.

12.2.5.
Pakolaisten sijoittamis- ja kotouttamistoiminnan epavirallisella kentalla aktiivisesti
mukana olevat etnisten yhteisojen jasenet tulisi rekrytoida virallisesti palvelujen tuot-
tajiks, ja heille olis annettava vastuullisia ja heidan kykyjaan vastaavia tehtavia. Nain
heidan tietonsa, taitonsa ja kokemuksena olisivat jatkuvasti kotouttamispalveluiden
kaytettavissa. Samalla heidét tuotaisiin kotouttamistoiminnan reuna-alueilta virallisen
palvelujarjestelman valtavirtaan.

Pakolaiset eivét ole voineet valita, missd eldmansi vaiheessa he muuttavat maasta toiseen. 40-60-
vuotiaina maahan sagpuvat pakolaiset ovat tydmarkkinoilla erityisen heltkossa asemassa paits ikansa
vuoksi, myos sikg, etta he ovat uusia tyonhakijoita. Tyollistymisella on kotoutumisen kannalta kui-
tenkin niin keskeinen merkitys, etté naissékin ikdluokissa asiaan on paneuduttava vakavasti; margi-
naaliin jattaminen on kotouttamisen kannalta ehdottomasti vaéra ratkaisu.

Suomen tyémarkkinoille sopeutumiseen liittyvét vaatimukset vaikuttavat eri ihmisiin eri tavala Tés-
s tutkimuksessa identifioitiin seuraavia ryhmi&

- uuteen tydmarkkinaympéristotn uudelleen pyrkivédt vanhemmat henkil6t (myos akateemisesti
koulutetut)

- ens mmai sti tyopai kkaa hakevat nuoret

- henkil6t, joiden opiskelu tai tydelama oli keskeytynyt tai padttynyt kotimaan poliittisten le-
vottomuuksien tai vainon vuoksi

- henkil6t, jotka eivét aikaisemmin ole kuuluneet tyévoimaan tai joilla on vain epaviralista tyo-
kokemusta
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Tutkimustulokset osoittavat, etta tyomarkkinoilta syrjaytyneiden tyoikéisten ihmisten on hyvin vaikea
|6ytéd mielekésta paikkaa uudessa kotiyhtei skunnassa, mika puolestaan vaikuttaa negatiivisesti koko
perheen kotoutumiseen.

12.2.6.

Siirtolaisten ja pakolaisten syrjaytymista tyémarkkinoilta tulis tarkastella myos eri-
ikaisten ja erilaisen tydmarkkinataustan omaavien maahanmuuttajien tarpeiden kan-
nalta. On pyrittava kehittamaan strategioita, joilla heidéat voitaisiin saada mukaan val-
tavirran ammattialoille. Erityistoimista voisivat hyttya esim. akateemisesti koulutetut,
nuoret, vanhemmat henkilot, aikaissmmin p&iasiassa epavirallisissa tyoymparistoissa
toimineet naiset seka ne, joiden opinnot tai tyéelama on keskeytynyt pakoa edeltanei-
den tapahtumien vuoksi.

Tavalliset ihmiset voivat my6s antaa kontribuutionsa maahanmuuittajien tyollistémisessa. Tama vaatii
lagjojen yhtei skuntapiirien osallistumista

12.2.7.
Yks keino tyémarkkinoiden uloimman saartorenkaan murtamiseks olisi saada suo-
malaiset suosittelemaan henkildkohtaisesti tuntemiaan pakolaistyonhakijoita tytnanta-
jille. Suosituksia voisivat antaa yhté lailla yksityiset kansalaiset kuin kansalaisyhteis-
kunnan kentélla toimivat organisaatiot, jotka ovat olleet pakolaisten kanssa tekemisis-
Sa.

Tutkimuksen tulosten mukaan pakolaiset joutuvat syrjityks tyomarkkinoilla. Tilanteen korjaaminen
edellyttda toimenpiteitd, jotka kohdistuvat tytnhaun rakenteellisiin ja institutionaalisiin esteisiin. Sa-
manarvoisuuden periaatteita soveltamalla tulis pédsta siihen, ettd patevien tyonhakijoiden joukkoa
voidaan lagjentaa poistamalla sellaiset vinoumat ja ennakkoluulot, jotka saattavat suosia joitakin vé-
estonosia toisten kustannuksella. Periaatteiden tavoitteena on varmistaa kaikille yhdenvertaiset mah-
dollisuudet menestya tydémarkkinoilla ansioidensa perusteella. " Samanarvoisuuden periaatteen tar-
koitus e ole edistda epdpétevien tyontekijoiden tydllistymista tai etenemisté uralla” (Fleras & Elliot
1996; ks. myos kohta 4.5.)

12.2.8.

Samanar voisuuden periaatetta olis tutkittava ja kehitettava vaihtoehtoisena ratkaisu-
na tyomarkkinoilta syrjaytymiseen. Téata kautta voitaisiin edistdd myds saman ammat-
tipatevyyden omaavien ulkomailla syntyneiden tyonhakijoiden paasya tyomarkkinoi-
den eri sektoreille ja tasoille. Olennaisinta samanarvoisuuden periaatteen toteutumi-
sessa olis tybnantajapuolen sitouttaminen periaatteen noudattamiseen, koulutuksen
jarjestaminen periaatteen sisallosta ja merkityksesta, tyopaikoilla mahdollisesti esiin-
tyvien syrjivien rakenteiden ja esteiden tunnistaminen, seka aliedustettujen ryhmien
palkkaamiseen ja ylentamiseen téhtadvien tavoitteiden ja aikataulujen laatiminen.
Viimeiseen vaiheeseen kuuluu myo6s tyévoiman analysointi, jonka puitteissa verrattai-
siin eri ryhmien edustusta typaikalla ja véaest6ssa yleensa.

12.2.9.
Julkisen sektorin tyohonotossa samanarvoisuuden periaatteita voidaan toteuttaa suo-
ralla valtion interventiolla. Talta osin integraatio voidaan aloittaa julkiselta palvelusek-
torilta. Tybn vaatimuksiin sopivat, pétevat sirtolais- ja pakolaistaustaiset tyonhakijat
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tulisi ottaa huomioon kaikille tasoille tyontekijdita rekrytoitaessa. Heita tulis palkata
my6s vastuullisiin tehtaviin.

12.2.10.
Etenkin pakolaisten vastaanotto- ja kotouttamispalveluita tulisi kehittaa silla tavalla,
ettd kaikilla tasoilla voitaisiin hyddyntaa siirtolais- ja pakolaistaustaisten tyontekijoi-
den kotoutumiseen liittyvad kokemusta, kulttuurien tuntemusta ja omakohtaista sitou-
tumista. T&ma parantaa vastaanotto- ja kotouttamispalvelujen tasoa ja laajentaa nii-
den tarjontaa.

12.2.11.
Maahanmuuttajien integroimista julkisen sektorin tyotehtaviin tulis edistaa erilaisin
kannustimin (esim. kuntien valtiolta saaman rahoituksen tai urakoiden kriteereiden
kautta).

Samanarvoisuuden toteutuminen tyomarkkinoilla edellyttéis ndiden periaatteiden si-
sallyttamista uuden lain toisen luvun pykaliin 7 ja 8.

Rasismiaja syrjintétapauksia varten on laadittava selkeét ja yksiselitteiset ohjeet.

12.2.12.
Tyobhonotossa ja muilla tydéelaméan alueilla tapahtuvia syrjintatapauksia varten tulis
luoda selkedt valitus- ja oikaisumenettelyt. Ulkomaalaisvaltuutetun vastuualueeseen
suositellaan liitettavaksi myds syrjinté- ja vahemmistokysymykset. Ennakk opaét ok set
toimisivat yleisohjeina ja niilla olis myds ennaltaehkaisevéa vaikutus. Syrjintaad vastaan
suunnattuja toimenpiteita ja menettelytapoja koskevaa tietoa tulisi sisdllyttda myds
maahanmuuttajille suunnattuun, kotoutumiseen liittyvaan kirjallisuuteen.

12.3. Aidinkielen opinnot ja peruskoulutus

Aidinkidlen ossaminen on keskeinen oppimisen eddllytys. Lapset ovat hyvin pitkéle riippuvaisia
omasta adinkielestéddn aina siihen saakka, kunnes oppivat suomen kielen. Oma adidinkieli toimii suo-
raan tai epasuorasti valineena myos suomen (tai ruotsin) kielen opiskelussa. Toisen polven pako-
laisten koulutusmahdollisuuksien turvaamiseks @dinkielen opetusohjelmat olis liitettéva kiintedksi
osaks normaalia opetussuunnitelmaa ja pakol aisoppilaiden padsy opetukseen turvattava.

Maahanmuuttajayhtei sbissd on ammattitaitoisia opettgjia, kieltenopettajia seka yliopistokoulutuksen
saaneita, joiden taitoja voitaisiin hyodyntsa lagjemmin talla opetuksen aala Aidinkielenopettajat
ovat usein toimineet myds maahanmuuttaj aperheiden yhdyshenkil 6iné.

Toisen polven pakolaisten kotoutumisen onnistuminen on suurelta osin riippuvainen lasten menestyk-
sestd koulutug &rjestelméssa. Kaytannon nakokulmasta on térkea korostaa, ettd tdman péivan nuoret
pakolaiset muodostavat ens vuosisadalla térkedn osan maan tydvoimasta ja veronmaksgjista (ks.
vaestolaskelmat, Miettinen et al. 1998: 66-87 ja Parkkinen 1998). Pakolaisten kotouttaminen on ko-
ko yhteiskuntaa gjatellen térked haaste.

12.3.1.



Aidinkielenopetus tulisi sisillyttaa koulujen normaaliin opetusohjelmaan selkeiden pe-
ruskurssien muodossa. Opetusta pitaisi antaa myos osana paivakotien ohjelmaa. M aa-
hanmuuttajien etnisissi yhteisdissd on olemassa riittavasti koulutettuja henkil6itd, jot-
ka voivat antaa didinkielen opetusta seka tarvittavaa tukiopetusta. Opetuksen jatku-
vuuden turvaamiseks koulujen ja paivakotien didinkielenohjelmia varten on myonnet-
tavariittavat ja korvamerkityt maar arahat.

12.3.2
Tutkimustulosten mukaan kotoutuvien pakolaidasten olis tietyissa koulunkaynnin
vaiheissa hyodyllistd saada tukiopetusta. Erityistda huomiota tulisi kiinnittaa koulun-
kaynnin kriittisiin vaiheisiin.

12.3.3.
Aidinkielenopettajien koulutusohjelmia tulisi kehittaa ja laajentaa. Koulutusta voitai-
siin antaa my@s niissd taidoissa, joita perheiden ja kouluviranomaisten vélisena yh-
erilaisuuteen liittyvid ja muita ongelmia, jotka heijastuvat lasten koulumenestyksessa
ja sosiaalisessa sopeutumisessa.

Toisen polven pakolaisten aidinkielen- ja perusopetuksen tar peeseen liittyvat toimenpi-
teet tulis kasitelld uuden lain kolmannessa luvussa, mahdollisesti erillisessa pykal &ssa.

12.4. Korkeakouluopinnot

Korkeakoulujen pdasykokeet laaditaan ja kohdistetaan yleensa kahdelle pédryhmdle: (1) suomalai-
slle opiskdijoille éi Suomessa lukion suorittaneille ja (2) ulkomaisille opiskelijoille, jotka eivét ole
k&yneet |ukiota Suomessa.

Hakuprosessissa kaytetédn yleensa kirjallista koetta, jossa vaaditaan sujuvaa kidli- ja kirjoitustaitoa.
Padsykokeet voitaigiin jérjestéa toiselta pohjata niin, etteivdt ne suosis suomalaisia hakijoita pako-
laistaustaisten hakijoiden kustannuksella. Tutkimuksen tietojen mukaan pakolaiset joutuvat usein
ka&yttdmaan kohtuuttoman paljon aikaa |6ytaakseen tietoa hakumenettelyista.
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12.4.1.
Korkea-asteen koulutukseen pyrkivien pakolaisten hakuprosessia tulis selkeyttda ja
yksinkertaistaa. Ammatinvalinnanohjauksessa korostetaan nykyaan suoraa tyémark-
kinoille siirtymista. Kotoutumisen alkuvaiheessa tarvittaisiin tehokkaampaa ohjausta
korkea-asteen koulutukseen pyrkiville pakolaisille.

12.4.2.
Suomessa pysyvasti asuviin ulkomaalaissyntyisiin hakijoihin sovellettavia korkea-
asteen koulutuksen padsyvaatimuksia olisi syyta tarkistaa. Kielitaidon merkitysta tar-
peettomasti korostavia padsykokeita olis muutettava ja hakumenettelyssa kotoutumis-
taustaisia hakijoita koskevia ehtoja selkiytettava.

12.4.3.
Pakolaisten mahdollisuuksia paasta yliopistoon ja muuhun korkea-asteen koulutuk-
seen olis parannettava jotta Suomeen kotoutuville pakolaisyhteistille kehittyisi vah-
vempi itsendinen resurssipohja. Ulkomailla syntyneille ja peruskoulutuksensa hankki-
neille mutta Suomessa pysyvasti asuville maahanmuuttajille tulis tehda helpommaksi
paasy korkea-asteen koulutukseen ja sitd kautta akateemisiin ammatteihin. Tama voi-
taisiin toteuttaa valiaikaisella kiintiojérjestelmalla.

12.5. Kidlitaito ja tulkkauspalvelut

Kiditaidolla on aivan keskeinen merkitys maahanmuuttgjien kotoutumiselle. Kielitaito on kaiken in-
himillisen vuorovaikutuksen perusta. Vuorovaikutus lahiyhteisdn kanssa ja omien mahdollisuuksien
hyodyntdminen perustuvat suurelta osin juuri kielitaitoon. Maahanmuuittajille annettava suomen kie-
len opetus onkin keskeinen keino kotoutumisen edistamiseks kaikilla elaménaloilla

Tutkimuksen kohteena ol evien maahanmuuttajien suomen kielen taito vaihteli erittdin vahvasta kielen
hallinnasta taysin minimaaliseen kommunikaatiokykyyn. Ihmisten kyky oppia vieraita kielia vaihtelee
huomattavasti. Koulutustausta on usein yhteydessa kielitaidon tasoon. Oppimistilanteessa se, milla
tavalla ja miten nopeasti ihminen oppii toista kieltd, vaihtelee aikaisemman koulutustaustan ja -tason
mukaan. Tehokas kielenopetus edellyttda taidoiltaan ja koulutustasoltaan suhteellisen yhtendisia
opetusryhmia

Etenkin erilaisissa ongelmatilanteissa on vaarana, etté heikon kielitaidon omaavien ihmisten &ni jéa
kokonaan kuulematta. Télla voi olla kyseisen henkilon kannalta vakavia seurauksia. Kyky kommuni-
koida yhteiskunnan valtakielella vaikuttaa olennaisesti kotoutumisen laatuun. Toiveita hyvasta ja
sopivin menetelmin j&rjestetysta kielenopetuksesta esitettiin useaan otteeseen tutkimuksen kenttétyo-
vaiheessa

12.5.1.
Nykyisia kielenopetuksen menetelmia tulis kehittéda siten ettd opetuksessa otettaisiin
paremmin huomioon oppimiskyvyltdan helkommassa asemassa olevat seka ne, jotka
tarvitsevat eri metodeilla annettavaa ja eritasoista opetusta. " Riskiryhmid" tassa suh-
teessa ovat esimerkiks vanhukset, lukutaidottomat ja alhaisen koulutustaustan omaa-
vat pakolaiset. Suomalainen Kielikylpy-tyyppinen opetus on liian vaativaa néille ryh-
mille, joiden olis hyvéa saada opetusta my6s omalla didinkielella.
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Opetuksen tehokkuuden kannalta olis myos térkeaa, ettd opetusryhmat olisivat koulu-
tustaustaltaan ja -tasoltaan yhtendisempié.

12.5.2.
Oikeudenmukaisuuden nimissa erityista huomiota olis kiinnitettava tulkkauksen tar-
peeseen monimutkaisten oikeusprosessien yhteydessa seka erilaisissa hallinnollisissa tai
muissa virallisissa yhteyksissa. Tdméa koskee varsinkin sellaisia kriittisid tapauksia,
joissa asanomaisen henkilén heikko suomen/ruotsin kielen taito vaarantaa oikeuspro-
sessin asiallisen toteuttamisen.

12.6. Sosiaaliset suhteet

NyKkyisessa tilanteessa, jossa etnisten ryhmien véliset suhteet ovat vasta muotoutumassa, ennen kaik-
kea maahanmuuttgjille tarkoitetut tapaamispaikat toimivat erdanlaisina vélietappeina matkalla lagem-
paan yhteiskunnalliseen osallistumiseen. Tapaamispaikoilla erilaiset kulttuurit voivat kohdata toisen-
sa, mutta samalla ne voivat toimia myds kodin ulkopuolisena tukikohtana, josta kdsin on hyva har-
joitella vuorovaikutusta muun yhteiskunnan kanssa. Tallaiset tilat tarjoavat myos kotoutuville nuo-
rille vaihtoehdon "ulkona' tapaamiselle. Tapaamispaikkojen kaltaiset tilat saattavat omaltaan osaltaan
my6s ennaltaehkéista rotuvékivaltaa

12.6.1.
Tapaamispaikan jarjestdminen kotoutuville vaestoryhmille tulis sisdllyttad pakolaisia
vastaanottavien kuntien kotouttamisohjelmiin ja toimintasuunnitelmiin. Maahan-
muuttajien tulis olla mukana e vain tapaamispaikkojen kayttdjind vaan myds niiden
hoitamisessa ja johtamisessa.

Kulttuurisen tiedon liséks etnisilia yhteisoilla on usein térkeda kotoutumiseen liittyvad kokemusta ja
tietoa, jota jaetaan yhteison j&senten kesken. Voimakas keskindinen riippuvuus ja avunanto on sosio-
kulttuurinen ilmi0, jota esiintyy hyvin yleisesti tutkimuksen kohteena olevissa suurissa pakolaisyhtei-
sdissa. Tdlaisen yhteisyyden ja sosiaalisen tuen roolia téarkedné selviytymis- ja kotoutumisstrategiana
el vattdmatta aina huomata.

Vahvat etniset yhteistt ovat térkeitd synergian lahteita kotoutumisprosessissa. Suomessa asuvien
kamputsealaisten kaltaisilla pienilla yhteisdilla on huomattavasti rgjallissmmat mahdollisuudet vah-
vistaa jasentensa identiteettid ja kehittd muita sosiaadlisia ja kulttuurisia tuen muotoja, jotka edistavat
kotoutumista ja estéavat yksittéisten jasenten syrjgytymista. Kamputsealaisperheiden kotoutuminen
etenis hyvin eri tavalla, jos heidan yhteistdan voitaisiin vahvistaa perheenyhdistémistoimenpiteiden
avulla. Suomessa asuvien pakolaisten sisaruksien, vanhempien ja muiden perheenjasenten olisi sallit-
tava muuttaa maahan pysyvasti. He voisivat tulla koulutukseen tai heille voitaisiin aluks myontaa
vain pitkéaikainen oleskelulupa. Télla hetkella Suomessa asuvien kamputsealaisten kotimaassa asu-
ville sukulaisilleen antama apu on ollut térkedé el pelkéstdan heidan hyvinvointinsa vaan myds heidan
hengissa pysymisensa kannalta. Pienen kamputsealaisyhteison elvyttédminen olis erittéin tarkeds, silla
yhteison sosiaaliset ja kulttuuriset voimavarat ovat entymassi. Se e pienen kokonsa vuoks kykene
itse tuottamaan niita kulttuurisia tuki- ja selviytymiskeinoja, jotka ovat valttdméttomia Suomeen ko-
toutumisen kannalta.

12.6.2.
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Kamputsealaisyhteison tilanteeseen on kiinnitettava erityista huomiota. Mahdollisia
keinoja yhteison kasvattamiseks tulisi tutkia. My6s ryhman sisaista tukitoimintaa ja
vastavuor oisuuden muotoja tulisi elvyttaa ja vahvistaa mahdollisuuksien mukaan, silla
ne ovat elamén laadun ja pitkan aikavalin kotoutumisen kannalta hyvin olennaisia.
Kaiken tdman tulisi tapahtua laheisessd yhteisty0ssa yhteison itsensa kanssa. Painopis-
teen tulis olla tamén selvasti erottuvan mutta hyvin pienen yhteison jasenten ja per-
heiden hyvinvoinnin turvaamisessa var sinkin tulevaisuutta ajatellen.

Maahanmuuttajien etnisten yhteisjjen piirissa toimii hyvin aktiivisa vastavuoroisuuteen perustuvia
epaviralisia avunanto- ja tukiryhmid. Monista eri syisté kaikki yhteison tukea tarvitsevat eivét kui-
tenkaan paése ditd osalisks (ks. kohta 7.3). Nama yhteistllisyyteen perustuvat sosiaalisen tuen
muodot ovat térkeita potentiaalisia psykosos aalisten resurssien |ahteitd, ja niita voitaisiin kehittaa eri
tavoin sosiaaliseen syrjdytymiseen liittyvien ongelmien kasittelya varten. Nykyisissa kotouttamis- ja
sosiadipalveluissa e ole nimenomaan tdhadn ongel ma-al ueeseen kohdistuvia resursseja.

12.6.3.
Etnisten yhteistjen epavirallisia tukiverkostoja tulis hyddyntda kollektiivisten selviy-
tymisstrategioiden kehittamisessa. Vaikeat syrjaytymisongelmat edellyttavéat yhteison
tukea ja puuttumista asiaan. Mahdollisuuksia epavirallisten tukiverkostojen yhdista-
miseksi virallisten palvelujen piiriin tulisi tutkia: verkostojen synergiaa tulisi voida pa-
remmin hyddyntaa kotouttamistydssa.

Tutkimuksessa kerétyn tiedon mukaan pakolaiset joutuvat péivittéin rasismin, ksenofobian ja syrjin-
nan kohteeksi. Useimmat tapaukset pyritédn selvittdmaan epévirallisella pohjala; vastatoimista pi-
dattéydytaén hyvin tietoisesti. Y ksittdisen pakolaisen kannalta jopa piiloisen ja vakivallattoman viha-
mielisyyden vaikutukset ovat kuitenkin helposti kasautuvia. Jatkuva kielteinen julkisuus tiedotusvéli-
neissd vaikeuttaa pakolaisten, heidan perheidensa ja yhtei sijen kotoutumista.

12.6.4.

Siirtolaismyonteisen ilmaston luominen on tarked osa kotouttamistyota. Aériryhmien
nakemyksille el sais antaa edes lyhytaikaisesti hallitsevaa asemaa julkisessa keskuste-
lussa ja tiedotusvélineissd, koska niilla on hyvin kielteinen vaikutus pakolaisvéaeston
asemaan. Valtiovallan tulisi esittda virallinen julkilausuma pakolais- ja sirtolaisvées
ton yhteiskuntaan integroimisen puolesta. Taméa vahvistais julkisesti kotoutuvien pa-
kolaisten ja pakolaisryhmien kuulumisen yhteiskuntaan ja méaarittdis samalla kansal-
lisella tasolla etnisten suhteiden yleiset puitteet.

Tama julistustulis sisdllyttda uuden lain enssmmaisen luvun ensimmaiseen pykalaan.

12.6.5.
Julkisessa keskustelussa tulis pyrkia vallitsevien vaadrinkasitysten korjaamiseen seké
ennakkoluulojen kitkemiseen tiedotusvélineista. Mediassa olisi avattava uudenlainen
integr aatioper spektiivi, jossa kor ostetaan pakolaisten yhteiskuntaan tuomaa inhimillis-
ta, sosiaalista ja kulttuurista padomaan.

12.7. Kulttuurinen sopeutuminen
Tutkimustul okset osoittavat, etta etnokul ttuurisissa yhtei soissd esiintyy usein vaikeita perheongelmia.

Aviopuolisoiden ja perheenjdsenten valiset suhteet voivat kulttuurisen sopeutumisen prosessissa
joutua kovalle koetukselle. Perheen hgjotessa sen jasenet ovat sosiaalisesti kovin haavoittuvia ilman
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lagjemman sukulaispiirin tukea. Tilannetta pahentavat kulttuurisen sopeutumisen asettamat vaati muk-
set (ks. 7.3: Kulttuurinen sopeutuminen perheessd).

Sosiadlipalveluilla e ole téll& hetkell& riittévasti mahdollisuuksia puuttua témantyyppisiin perheon-
gelmiin, jotka edellyttaisivat myos kyseisten kulttuurien tuntemusta. Avio-ongelmien seka sukupol vi-
en vélisten rigtiriitojen ratkaiseminen edellyttdis jatkuvaa ja kulttuurisesti patevad ennaltaehké sevaa
palvel utoimintaa.

Suomen Punaisen Ristin yll8pitaméassa pakolaisten ystdvaperhetoiminnassa osattiin ennakoida, etta
pakolaiset tarvitsevat monenlaista tukea maahanmuuton alkuaikoina. Haasteet ovat kasvaneet jatdla
hetkella niihin kuuluu my6s sopeutumisen kuluessa syntyvien uusien tarpeiden kartoittaminen, sopi-
vien tukimuotojen kehittdminen, yhteydenpito riskiryhmiin seka tukihenkildverkostojen yll&pitami-
nen.

12.7.1.
Kulttuurisessa sopeutumisessa vaikeuksiin joutuvien ihmisten ja perheiden ohjaami-
nen ja tukeminen edellyttdis ennaltaehkaisevad etsivda sosiaalitytta. Etsivassa sosiaa-
lityossa pitéis kayttaa hyvaks myos etnisten yhteisojen omia resurssg a, ja vastuuteh-
taviin tulis palkata myos etnisia yhteisoja edustavia, kielitaitoisia tyontekij6itd, jotka
tuntevat kyseisen kulttuurin ja siihen parhaiten sopivat keinot perhepiiriin kuuluvien
ongelmien ratkaisemiseks.

12.7.2.

Siirtymévaiheen ongelmista, esmerkiks sukupolvien ja perheenjasenten valisista krii-
seista karsiville maahanmuuttajille ja heidan perheilleen tulis nimeta tukihenkilita,
joiden tehtavana olisi toimia avustajina, yhdyshenkiléind, neuvonantajina ja/tai asian-
ajgjina. Sopivan tuen saatavuus on ensiarvoisen tarkeda sopeutumiskriisin aikana.
Tutkimustulokset osoittavat, ettd tukitoimenpiteet ovat valttaméttomia; ilman tukea
osa enssimmaisen polven pakolaisista e tule selviamaan. Jarjestely olis tarked myds
monimutkaisten oikeusprosessien yhteydessd ja hallinnollisissa tai muissa virallisissa
konteksteissa. Tukijérjestelma voitaisiin jarjestda osana julkisen sektorin palveluja tai
jérjestdsektorin puitteissa.

Kotoutumisen prosessissa ihmiset joutuvat jarjestdmadn eldmansa téysin uudestaan uusissa olosuh-
teissa. Tutkimuksen kohteena olevat véestonosat kokevat suomalaisen kulttuurin ja elamantavan
omastaan hyvin poikkeavaksi. Kotoutuminen edellyttéa paljon tietoa uudesta kotiyhteiskunnasta ja
sen tarjoamista mahdollisuuksista; vasta tuon tiedon perusteella pakolainen voi tehda pdéatoksia siita,
mihin suuntaan han ryhtyy tulevaisuuttaan suuntaamaan.

Taman tutkimuksen mukaan kotoutuvilla pakolaisilla on usein monessa suhteessa puutteellista tietoa
ympéardivasta yhteiskunnasta. Talla hetkella pakolaisilla -- ja varsinkin tyottémilla -- on vield hyvin
véhan yhteyksi& muuhun yhteiskuntaan. Monilla maahanmuuttgjilla e ole ollut tilaisuutta hankkia
riittdvda ndkemysta heitd koskevista yhteiskunnallisista prosesseista. Tutkimuksessa esiin tulleissa
vailkeimmissa tapauksissa (joihin kuuluivat hééto, lasten huostaanotto ja perheen hajoaminen) kyseai-
set pakolaiset olivat selvésti joutuneet erdanlaiseen vaarinymmarrysten kierteeseen. He eivat ymmér-
taneet, mita oli tapahtumassa, mita seurauksia heidan omilla toimillaan oli, ja mita viranomaisten toi-
mista seurais. Pakolaisten selviytymismahdollisuuksia onkin pyrittava vahvistamaan selkiyttaméalla ja
selvittamalla heille monia uuteen kotiyhtei skuntaan liittyvié asioita.
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12.7.3.
Pakolaisten voimavarojen ja resurssien lissdminen edellyttaa yleisen tiedottamisen li-
sdks myo6s heidan oman yhteiskuntaa koskevan erityistiedon vahvistamista. Pakolais-
ten ja valtavaeston valistd vuoropuhelua tulisi lisita, jotta suomalaisen kulttuurin eri-
tyispiirteisiin liittyva epatietoisuus saataisiin puretuksi. Naitd kysymyksia ovat talla
hetkella mm. nuorisokulttuuri, lastenkasvatustavat, alkoholin ja huumeiden kayttéon
liittyvat riskit, per hevékivalta ja sukupuolten tasa-arvo.

12.7.4.
keinen merkitys kotoutumisen kannalta. Tietoa tarvitaan mm. julkisen vallan luontees-
tajatoimintatavoista, verotuksesta seké sosiaaliturvaj arjestelmasta.

12.8. Yhteisgjen jarjestétoiminta

Virdlinen jarjestétoiminta on nopeasti lisdantynyt etnisissé yhteisdissa niiden kasvun ja resurssen
lisd8ntymisen myota. Monet yhdistykset katsovat itse olevansa télla hetkella sillanrakentajan roolissa
Y hdistyksilla voi olla myds hyvin k&ytannonldheisié tehtavia, kuten lomakkeiden tayttéaminen, tiedon
jakaminen, avustaminen kriisitilanteissa, tulkkaaminen jne. Ne voisivat osallistua my6s pakolaisten
syrjaytymisen ennaltaehk&isyyn, sill& ruohonjuuritason verkostojensa kautta niilla on varmasti selkea
kasitys avun tarpeesta.

12.8.1.
Etnisten yhteistjen kasvavaa jarjestétoimintaa tulisi tukea, jotta toiminta |6ytaa oman
paikkansa kansalaisyhteiskunnassa. Tukea tarvitaan myds tiedon ja koulutuksen muo-
dossa: lisda tietoa tarvittaisiin mm. jarjestétoiminnan kaynnistédmisesta, kirjanpidosta
ja asiakirjojen laadinnasta. Myos oman paikallisen jérjestokentan parempi tuntemus
sekd erilaiset kumppanuus- ja yhteistyoprojektit muiden jérjestgjen kanssa tukisivat
tata kotoutumisen aluetta.

12.9. Kotouttamispalvelujen jérjestdminen

12.9.1.

Pakolaisten vastaanottotoiminta kaynnistettiin Suomessa kymmenisen vuotta sitten.
Toiminnan kehittamiseks tyontekijoita on jatkuvasti koulutettava, mutta sen lisdks
olis perustettava myos kotouttamistoiminnan arviointi- ja seurantajarjestelma. Nailla
toimilla voitaisiin varmistaa kotouttamispalveluiden yhtendinen laatutaso, syventaa
tyontekijoiden asiantuntemusta seka madritella tarkemmin kuntatason vastaanotto-
toiminnan kriteerit. Kotouttamispalveluja voitaisiin kehittdd mm. seuraavasti: kytke-
mall& rahoituksen taso palvelujen laatuun, ottamalla mukaan etniset véhemmist6t seka
kayttamalla muita laatukriteer eita kotouttamistoiminnassa.

Kuntien tuottamien palvelujen laadunvalvonta olisi selkeasti maar attava tietyn viran-

omaisen tehtavaks. Tama maarays tulis sisdllyttda uuden lain toisen luvun kahdek-
santeen pykalaan.
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12.9.2.

Toimivia kotouttamispalvelumuotoja [0ytyy talla hetkella sek& julkisen sektorin pal-
veluista ettd kansalaisyhteiskunnan tai " kolmannen sektorin” kentalta. Julkisen sekto-
rin kotouttamistoiminta on rahoituksen jatkuvuuden ansiosta vakaalla pohjalla, kol-
mannen sektorin vahvuudet |0ytyvét puolestaan sen sidoksista yhteiskuntaan, vahvasta
sitoutumisesta seké laajasta osallistumispohjasta. Molemmilla sektoreilla tulis panos-
taa laatua ja hyvia toimintakaytantoja korostaviin ohjelmiin ja toimintamuotoihin.
N&iden ohjelmien ja toimintamuotojen liittdminen julkisten palvelujen verkostoon
edellyttéis tehokkaan seurannan jarjestamista seka vastuualueiden selkeda maaritta-
mista.

12.9.3.

Taman tutkimuksen kuluessa on luotu tarkeitéa yhteyksia kentélle. Naiden yhteyksien
avaama kaksisuuntaisen tiedonkulun vayla vois olla yks tapa informoida ministerioita
ruohonjuuritason tapahtumista. Kaytannossi taméa toimisi parhaiten yhdyshenkildi-
den vélityksella, jotka toimisivat joko paikallisella tai kansallisella tasolla keskushallin-
non ja kuntatason valilla. He voisivat toimia my6s kuntien neuvonantajina, toteuttaa
innovatiivisia palvelumuotoja ja toimia apuna vaikeissa kotoutumiseen liittyvissa on-
gelmissa.

K otouttamisty6téa tekevilta edellytetddn hyvaa kohdekulttuurien tuntemusta seké kykya tydskennella
monikulttuurisissa yhteyksissa. Télaisa vamiuksia omaavia ihmisia |6ytyy etnisista yhteisdisté. Pa-
kolaisia on saatava mukaan vastaanotto- ja kotouttamistoiminnan palvelutehtéviin vastuullisissa ase-
missa.

Maahanmuuttgjia olis koulutettava tydskentel emaén pakolaisten kulttuurista sopeutumista edistévis-
s tehtdvissa seka terveydenhuollon ja etenkin mielenterveyden alala. Kulttuuritietoisia ja kidlitaitoi-
Sa tyontekijoita tarvittaisin etenkin sellaisten perheiden ja yksildiden keskuudessa, joilla on paljon
sopeutumispaineista johtuvia ongelmia sekd vanhusten keskuudessa, joiden méaara tulee kasvamaan
ens vuoskymmenella Tall6in myds vaikeat ja vaativat sosiaalihuollon interventiot voitaisiin suorit-
taa suoraan ilman tulkin valitysta

Seka julkisella etta jarjestosektorilla tehtdvan kotouttamistyOn piiriin olis otettava mukaan sellaisia

kotoutuvia siirtolaisia ja etenkin pakolaisia, joilla on kotoutumiseen liittyvaa kokemusta ja jotka so-
veltuvat etnisten yhteistjen piirissa tehtévaan tyohon.
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12.9.4.

12.9.5.

Kuntatason vastaanottotoiminnan sosiaalipalveluja tulis kehittda kahteen erikoisalan
suuntaan. Nykyisissa vastaanottopalveluissa keskitytadn niiden avustusten ja palvelu-
jen jérjestdmiseen ja valittdmiseen, joihin kotoutuvat pakolaiset ovat oikeutettuja hy-
vinvointivaltion jasenina. Vastaanottopalveluilla on laajaa yhteisty6ta myos niiden sek-
toreiden kanssa, jotka vastaavat maahanmuuton alkuvaiheessa sosiaali- ja terveyden-
huollon peruspalveluista asumisen, koulutuksen, terveydenhuollon, tydllistymisen yms.
alueilla.

Kotouttamispalveluihin  tulis ssdllyttad  erityisalana myds  vastaanot-
to/valmentautumigakson jalkeiseen kulttuuriseen sopeutumiseen ja pitkan aikavalin
kotoutumiseen liittyvat palvelut. Tata kotouttamistoiminnan erityispalvelua tulis ylla-
pitéd kotouttamisrahoituksella, jota myonnettéisiin tastd palvelutoiminnasta vastaa-
ville jérjestéille tai kuntatason palveluille. Rahoituksen myodntamisen perusteena olisi-
vat tietyt kriteerit, esmerkiks sirtolais- tai pakolaistaustaisten henkiléiden mukana
olo ja osallistuminen myds vastuullisiin johto- ja hallintotehtaviin, yhteistyé normaali-
palvelujen ja virallisten instituutioiden kanssa seka tilivelvollisuus rahoittavalle eli-
melle.

Téalla tavalla voitaisiin saada kotouttamispalveluihin kipedsti kaivattua kulttuurikom-
petenssia. Tavanmukaiset hierarkiset menettelyt henkilokunnan palkkaamisessa ja
uralla etenemisessa eivat sais olla ylipaasemattomina esteind maahanmuuttopalvelujen
integroinnissa.

Uudessa laissa todetaan, ettd kuntatason kotouttamissuunnitelmia laadittaessa kuul-
laan pakolaisten sijoittamistoimintaan osallistuvia eri osapuolia. Namé osapuolet ja
etenkin siirtolaiset ja jarjestot tulisi kuitenkin toteutusvaiheessa ottaa mukaan vas-
tuullisinatoimijoinaja osapuolina (2. luku, 7. pykala).

Siirtolais- ja pakolaistaustaisia tyontekijoita on koulutettava kotouttamispalvelujen eri
alueille ja tasoille. Hellle tulis jarjestdd myos korkeamman asteen koulutusta, sillé ta-
ma helpottais tyévoiman integroimista kaikilla tasoilla. Pakolaisten korkeakouluope-
tukseen paasyyn liittyvista vaikeuksista on keskusteltu kohdassa 5.2. Henkil6ita, joilla
on omakohtaista kotoutumiseen liittyvaa kokemusta, tulisi kouluttaa yliopistotasoisesti
sosiaalityontekij6iks erikoisalanaan kotouttamistoiminta.
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HAASTATTELURUNKO

Taustatiedot:

m Aidinkidi, syntymévuosi, sukupuoli, Suomessa oleskelun pituus, nykyinen asuinpaikka
B Saapuminen Suomeen: suoraan l&htémaasta, toisesta maasta, pakolaideirilta
B Suomessa asuvat perheenjasenet ja sukulaiset

B Koulutus- jatyottausta ldhtOmaassa

K otoutuminen:

m Koulutukseen osallistuminen Suomessa

m Oman kielitaidon arvioiminen

m Tydllisyys/tyottomyystilanne Suomessa

m TyOnhaku: menetelmét ja esteet

m Oman ty6ttdmyyden syyt oman arvion mukaan ja ty6ttomyyden vaikutukset elinolosuhteisiin
m Kontaktit maanmiehiin ja suomaaisiin

m | ghtémaassa olevien sukulaisten tilanne

m Muukaaisvihaan, syrjintdan jarasismiin liittyvét kokemukset kotoutumisen aikana
m Kulttuuriset arvot jatavat

m Uskonnon, kulttuurin ja politiikan merkitys

m Poliittinen aktiivisuus

m Vapaa-gan toiminta, tiedotusvélineden seuranta

m Omat toiminnat
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LIITE 2

SUOMEN VASTAANOTTAMAT PAKOLAISET 1.1.91-31.8.98 LAHTO-
MAAN MUKAAN

Alkuper a- 1994 1995

maa .
Somalia 590 1168 889 476 223 130 412 23 3911
ent. Jugoslavia 37 219 1900 239 582 404 78 7 3466
Irak 109 296 337 121 270 435 471 20 2059
Iran 203 249 104 176 112 134 283 11 1272
Vietnam 267 115 224 119 37 7 2 5 776
Turkki 8 50 42 52 48 25 21 7 253
Zaire 3 8 39 63 34 18 45 12 222
Romania 65 36 6 8 1 1 0 0 117
Etiopia 10 54 30 7 7 1 5 2 116
ent. NL 12 45 13 31 3 0 0 0 104
Angola 0 3 6 23 21 3 8 2 66
Sri Lanka 4 3 14 15 8 10 10 2 66
Kuuba 1 0 4 24 14 5 7 0 55
Libanon 14 25 5 1 4 0 0 0 49
Afganistan 1 0 13 3 19 7 5 0 48
Kiina 2 4 6 17 2 1 8 0 40
palestiinal. 8 10 18 0 1 0 2 0 39
Syyria 2 11 8 11 4 0 0 1 37
Liberia 0 9 7 4 3 2 4 0 29
Bulgaria 12 10 3 0 0 0 0 0 25
Bangladesh 1 7 1 7 0 0 0 0 16
Pakistan 0 7 5 0 0 3 0 0 15
Jordania 0 1 8 4 1 0 0 0 14
Algeria 0 0 0 0 0 0 7 4 11
kansalaisuudeton 8 0 3 0 0 0 0 0 11
Sudan 0 0 1 1 5 4 0 0 11
Uganda 1 2 1 4 1 0 1 0 10
Venga 0 0 0 0 0 0 8 2 10
Egypti 0 0 0 0 4 0 4 0 8
Ghana 0 3 1 4 0 0 0 0 8
Azerbaidzan O 0 0 0 0 0 4 3 7
Eritrea 2 5 0 0 0 0 0 0 7
Georgia 0 0 0 0 0 0 6 1 7
Albania 0 0 0 0 5 1 0 0 6
Kamputsea 1 0 0 2 0 0 2 1 6
SierralLeone 0 0 0 0 3 0 2 1 6
Armenia 0 0 0 0 0 0 5 0 5
Libya 5 0 0 0 0 0 0 0 5
Unkari 0 4 0 0 0 0 0 0 4
Kamerun 0 0 0 0 3 0 0 0 3
Niger 0 3 0 0 0 0 0 0 3
Nigeria 0 0 0 0 0 1 2 0 3
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Ukraina 0 0 0 0 0 0 0 3 3
Bosnia-Herts. 0 0 0 0 0 0 0 2 2
Intia 0 2 0 0 0 0 0 0 2
Togo 0 0 1 0 0 0 1 0 2
Vakovenga O 0 0 0 0 0 2 0 2
Jemen 0 0 0 0 0 0 1 0 1
Kroatia 0 0 0 0 0 0 0 1 1
Ruanda 0 0 0 0 0 1 0 0 1

Kaikkiyht. 1366 2349 3689 1412 1415 1193 1406 110 12940

Tilastossa mukana: kiintidpakolaiset, turvapaikanhakijat. jotka ovat saaneet mydnteisen pasttksen (turvapaikka tai oleskelulupa suojelun tar-
peen tai humanitaaristen syiden vuoksi) seké per heenyhdistéamisohjelman puitteissa maahan saapuneet. (Tilastossa ei ole otettu huomioon mm.
maasta poismuuttaneita, Suomen kansalaisuuden saaneita, syntyneita tai kuolleita).

Lahde: TyOministerio
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LIITES3

SUOMEN VASTAANOTTAMAT PAKOLAISET 1973-1997

AASIA

VUOS LA-
TINAL.
AMERIK-
KA
1973-77 182
1978
1979
1980
1981
1982 9
1983
1984 3
1985
1986 3
1987 4
1988 1
1989 4
1990 1
1991 1
1992
1993 4
1994 24
1995 14
1996 5
1997 7
YHT. 262

Tilastossa mukana kuntien ko. vuonna vastaanottamat:

m kiintiopakolaiset

m turvapaikanhakijat, jotka ovat saaneet myonteisen paatoksen (turvapaikka tai oles-
kelulupa suojelun tarpeen tai humanitaaristen syiden vuoks)
m perheenyhdistdmisohjelman puittei ssa maahan saapuneet

Tilastossa & ole otettu huomioon mm. maasta muuttaneita, Suomen kansalaisuu-
den saaneita, syntyneitd tai kuolleita.

100
15
19
21

151
62
24

131

144

311

466

461

276

138

263

163
66
28
27

2866

LAHI-JA AFRIK- ITA-EU- YH-

KAUKO- KA ROOPPA TEENSA
ITA

182

1 1

1 101

15

3 22

30

5 156

1 66

1 25

1 1 136

12 7 167

27 1 340

59 13 5 547

365 20 11 858

351 606 132 1366

642 1255 314 2349

525 975 1922 3689

365 582 278 1412

440 304 591 1415

594 160 406 1193

778 491 103 1406

4166 4420 3762 15476

Lahde: Tyoministerio
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LIITE4

SUURIMMAT KANSALAISUUSRYHMAT VUOSINA 1992-1997

SUURIMMAT KANSALAISUUSRYHMAT VUOSINA 1992-1997 (N>500)
LARGEST GROUPS OF ALIENSIN 1992-1997 (N>500)

Kansalaisuus - Lukumaéara - Number Vuosmuutos- Change per year
Citizenship

1992| 1993| 1994| 1995| 1996| 1997 1992-| 1993-| 1994-| 1995-| 1996-
93 94 95 96 97

Venga- Russia 3448| 5828| 7785| 9720(11810{14316f 2380| 1957| 1935 2090| 2506
Viro - Estonia 3380| 5893| 7472| 8446[ 9038| 9689| 2513| 1579| 974] 592| 651
Ruotsi - Sweden 6456| 6528| 6685| 7014 7291| 7507 72| 157 329| 277 216
Somadlia 1882 2883| 3538| 4044| 4555| 5238 1001] 655| 506/ 511| 683

Ent. Neuvostoliitto -| 8464| 7468| 6804| 6163| 5187| 4675| -996| -664| -641| -976| -512
Former USSR

Jugodavia — Yugo-| 262| 2072| 2255| 2407| 2624| 2755 1810| 183| 152 217 131
davia

Irak - Iraq 457| 846| 1009| 1341| 1855| 2435 389| 163| 332 514 580
Vietnam - Viet Nam 1052| 1403| 1812| 2084| 2143| 2171 351| 409 272 59 28
Saksa - Germany 1588| 1576 1613| 1748| 1836| 1961 -12 37| 135 88| 125
|so-Britannia -| 1600| 1676| 1747 1865 1803| 1907 76 71| 118 -62| 104

United Kingdom

USA - United States | 1740| 1754| 1775| 1844| 1833| 1905 14 21 69 -11 72

Iran - Islamic Re-| 810 919| 1125 1275| 1397| 1681| 109| 206| 150| 122 284

public Of Iran
Turkki - Turkey 837| 995| 1178| 1335| 1479| 1668| 158| 183| 157| 144| 189
Kiina- China 838| 1087| 1283| 1412| 1471| 1610 249| 196 129 59| 139

Bosnia — Hertsego- 172| 342| 491| 928| 1342| 1420 170 149 437 414 78
vina

Thaimaa - Thailand 486) 592| 699 763| 864| 964| 106| 107 64| 101] 100

Puola - Poland 687| 705| 709 716| 690| 684 18 4 7 -26 -6
Ukraina - Ukraine 82| 175 268| 366/ 536| 654 93 93 98| 170| 118
Ranska - France 393| 444| 462| 527 526 632 51 18 65 -1 106
Italia- Italy 448 459 486| 532| 556/ 613 11 27 46 24 57
Marokko — Morocco 525| 560| 597 618 613| 592 35 37 21 -5 -21
Kanada - Canada 433| 452| 447 477 498| 549 19 -5 30 21 51
Intia- India 357| 385| 410| 454| 485| 528 28 25 44 31 43
Tanska - Denmark 474\ 473 476| 482 482 517 -1 3 6 0 35

Alankomaat - Neth- 338| 347| 371| 423| 453| 505 9 24 52 30 52
erlands

Norja- Norway 527| 516| 520| 539 513| 504 -11 4 19 -26 -9

Muut maat - Other| 6910 7660| 8497| 9262| 9758|10744 750 837 765 496 986
countries

Tuntematon — Un-| 1604| 1549| 1498| 1781| 2116| 2176 -55 -51 283 335 60
known

Y hteensé - Total 46250|55587| 62012| 68566| 73754| 80600| 9337| 6425| 6554| 5188| 6846

Lahde: Tilastokeskus
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LIITES

ULKOMAALAINEN TYOVOIMA SUOMESSA 31.12.1997

Lahtdmaa M&éra vaestosta Tyo0ikéi set Tydvoimaan Tyo6ttdmét | Tyottomyysaste 31.12.97
31.12.97 (Tilasto-| 31.12.1997 (Ti- kuuluvat 31.12.97 (Tydmin- (arvio)
keskus) lastokeskus)| 31.12.97 (arvio) isteri®) %
BOSNIA-HERTS. 1420 962 452 351 77,7
IRAK 2435 1457 582 442 75,9
SOMALIA 5238 2 852 1049 786 74,9
JUGO- 2755 1638 927 681 73,4
SLAVIA+LTV
IRAN 1681 1058 511 366 71,6
VIETNAM 2171 1411 784 548 69,9
MAROKKO 592 567 397 262 66,0
VENAJA & IVY 18 991 13 952 8 053 4 605 57,2
UKRAINA 654 496 285 162 56,8
TURKKI 1668 1371 885 380 42,9
VIRO 9 689 6 657 3954 1692 42,8
THAIMAA 964 795 397 169 42,6
INTIA 528 444 225 74 32,9
PUOLA 684 588 309 73 23,7
ITALIA 613 561 353 77 21,8
ISO-BRITANNIA 1907 1716 1067 184 17,3
KAIKKI UL-
KOMAALAISET 80 600 58 803 32 473 13 889 42,8

Lahde: Tyoministerio
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LIITEY

Y hdenvertai suus tyomarkkinoilla:

KANADASSA SOVELLETTAVA YHDEN-
VERTAISUUSLAKI JULKISEN PALVELUN
NAKOKULMASTA

Kanadan valtiovaraninministerio (Treasury Board Secretariat) Tarkistettu: Helmikuu 21, 1996
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YHDENVERTAISUUSL AKI (1995)

Yhdenvertaisuuslakia koskeva lakiehdotus C-64 hyvaksyttiin 15. joulukuuta 1995. Laki luo uudet
puitteet yhdenvertaisuudelle Kanadan liittovaltion hallinnon alaisilla tydmarkkinasektoreilla. Seuraa-
vassa esitellaén lain paékohdat.

Yks laki

Uudessa yhdenvertaisuuslaissa yhdistetdan taloudellista hallintoa koskevaan lakiin sisdltyvét yh-
denvertai suuteen liittyvat séadokset ja vastuut seka nykyinen yhdenvertaisuuslaki uudeksi, kattavaksi
jarjestelméks.

Erityisryhmat

NyKkyiset nelja ryhmé&a muodostavat edelleen yhdenvertai suudaissa tarkoitetut erityisryhmét:
W naiset

B vammaiset

B akupera skansat
B sdlvét véahemmistOryhmét

Samat velvoitteet kaikille tyonantajille

Téssd laissa esitettévét velvoitteet koskevat kaikkia yksityisen sektorin tyonantajia, liittovaltion julki-
sia palveluja (valtiovarainministerion alaiset osastot ja virastot) ja muita julkisen sektorin tyGnantajia.

Seuraavat velvoitteet koskevat kaikkiatyonantgjia:

. tybvoiman analysointi erityissyhmien edustuksen varmistamiseksi. Laskuissa voidaan ottaa
huomioon vain ne tyontekijét, jotka itse pitavat itsedan akuperdiskansaan tai vahemmisto-
ryhmé&dn kuuluvina tai vammaisina. Naisten muodostamaa erityisryhmaé koskevat tiedot voi-
daan saada muuta tarkoitusta varten keratysta sukupuolta koskevasta tiedosta.

. tyollistamig arjestelmien ja -menettelytapojen kartoittaminen erityisryhmien tydllistymisen
esteiden tunnistamiseks ja poistamiseksi;

. toimintasuunnitelmien ja toimenpiteiden kaynnistaminen aliedustuksen korjaamiseks ja
kohtuullisen erilaisuuden varmistamiseks tyopaikoilla;

. suunnitelman laatiminen laadullisten ja méaréllisten tavoitteiden seka niiden toteuttamiseksi
tarvittavien toimenpiteiden ja aikataul ujen méarittamiseks;

. yhdenvertai suusperiaatteen tarkoituksesta, siihen liittyvista toimenpiteista ja periaatteen toteu-
tuksen etenemisesta tiedottaminen tyontekijéille; ja



. tyontekijoiden edustajien konsultoiminen yhdenvertaisuusperiaatteen toteutukseen liittyvista
asioista seka tiedottaminen tyontekijoille. Osapuolilla on myos velvollisuus tehda yhteistyéta
janeuvotella yhdenvertai suuden periaatetta koskevan suunnitelman kehittamisestd, toteuttami-
sesta ja korjaamisesta.

Julkista sektoria koskevat sdadok set

Julkisen palvelun komission ja valtiovarainministerion lakisédteiset vastuut ja julkiseen palveluun
liittyvét erityisolosuhteet tunnustetaan ja otetaan huomioon.

Vatiovaranministerio ja julkisen palvelun komissio ovat vastuussa tyOnantagjavel voitteiden tayttami-
sesta omilla vastuualueillaan.

Valtiovarainministerio ja julkisen palvelun komissio voivat tytnantajavelvoitteidensa téyttamiseks
Sirtda osan valtuuksistaan osastojen paallikaille.

Raportointi

Y ksityisen sektorin tyOnantagjat raportoivat tyoministeriolle (Human Resources Development HRD).
Tyoministeri kokoaa vuosittain parlamentille esitettévan yhteisraportin, jossa kuvataan yhdenvertai-
suusperiaatteen toteutumista koko yksityisella sektorilla.

Vatiovarainministerio esittéa parlamentille vuosiraportin yhdenvertai suusperiaatteen toteutumisesta
julkisten palvelujen aluedla

Muut julkisen sektorin tyonantgjat laativat samanlaisen raportin ja toimittavat siitd kopion valtiova-
rainministerioon. Raportit esitell&8n parlamentissa yhté aikaa valtiovarainministerion julkisa palveluja
koskevan raportin kanssa.

TyOnantagjien raportit luovutetaan Kanadan ihmisoikeuskomissiolle. Jokaisen tyGnantajan on toimi-
tettava kopio raportistaan tyontekijoidensa edustgjille.

Taytantodnpano

Kanadan ihmisoikeuskomissio vastaa kaikkien tyonantajavelvoitteiden taytantdonpanosta raportoin-
tia lukuun ottamatta. Komissio voi milloin tahansa pyytaa tyonantajalta valvontasel vityksen.

Jos selvityksessd havaitaan, ettd tyonantaja e ole noudattanut kaikkia velvoitteita, komissio pyytéa
tyonantajaa antamaan kirjallisen sitoumuksen tilanteen korjaamiseksi.

Jos komissio e saa tyOnantgjalta kirjallista sitoumusta, se voi méaaraté tyonantajan ryhtymadn komis-
son méarittelemiin toimenpiteisiin.

Jos tybnantaja & toimi kirjallisen sitoumuksensa mukaisesti tai hyvéaksy komission médréyksig, asa
voidaan vieda tuomioistuimen ratkaistavaksi. Asian kasittelya yhdenvertaisuudaista vastaavassa oi-
keusistuimessa voi vaatia joko tyonantgjatai Kanadan ihmisoikeuskomissio.
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Tuomioistuimen padtds on lopullinen elké sité voi valittaa muutoin kuin liittovaltion tuomioistui-
mista annetun lain puitteissa.

Sallittua el ole sellaisen pdétdksen tai mééardyksen antaminen, joka

* aiheuttais kohtuuttomia vaikeuksia tytnantgjalle;

* eddllyttais tyonantgjan palkkaamaan tai ylentémaén epépétevia henkil 6ité;

* edellyttéis tyontekijoiden palkkaamista tai ylentamisté julkisella sektorilla vastoin julkisia pal-
veluja koskevan tydllistdmislain mukaisia virka-ansioita;

* edellyttéis tyonantgjalta uusien virkojen perustamista;

* maardis tyonantgjalle kiintioita; ja

* el ottais huomioon laissa méériteltyja maardllisié tavoitteita.

Saadok set

Laista vastaava ministeri voi kehittd&é uusia s38doksid ja suosittaa niiden hyvaksymista. Kaikista julki-
sin palveluihin vaikuttavista sdadoksi sta on neuvoteltava ensin valtiovarainministerion kanssa.

S&&doksissa on otettava huomioon lain vaatimukset eivétkd ne saa vaikuttaa Kanadan poliisivoimien
tal sotavoimien toimintaval miuteen.

Kattavuus

Lain daisuuteen kuuluvat kaikki liittovaltion hallinnon alaiset yksityisen ja julkisen sektorin tyonan-
tajat, jotka tydllistavét vahintdan 100 tyontekijaa.

Arvion mukaan lain alaisuuteen kuuluu 900.000 tyéntekijda eli noin 8 % Kanadan tydvoimasta.

kkkkkkkkhkkkk*k

Lakiesitys jatettiin alahuoneen kasiteltavaks 12. joulukuuta 1994. Joulukuun 13. pidetyn enssimmai-
sen esittelyn jalkeen se sirtyi ihmisoikeuksista ja vammaisten asemasta vastaavan pysyvan komitean
kasiteltavaksi. Komitea péétti julkisen kasittelyn 3. maaliskuuta 1995 ja antoi raporttinsa 22. kes&
kuuta 1995. Alahuone hyvaksyi korjatun lakiesityksen kolmannen kasittelyn yhteydessa jarjestetyssa
danestyksessa 17. lokakuuta 1995 ja senaatti 13. joulukuuta 1995. Laki vahvistettiin 15. joulukuuta
1995.

Uuden lain my6ta seka yksityisen ettd julkisen sektorin tyonantgjilla (liittovaltion julkiset palvelut
mukaan lukien) on nyt samat velvollisuudet soveltaa yhdenvertaisuuden periaatetta tyémarkkinoilla
On olemassa vain yks yhtendinen prosess jayks laki.

Uuden lain mukaiset tyonantgjavelvoitteet eivét poikkea merkittévasti julkisten palvelujen alalatéla
hetkella voimassa olevista taloudellista hallintoa koskevan lain sdadoksistd, mutta ovat entista tar-
kemmat. Uutta julkisille palveluille ja kaikille muille tyOnantgjille ovat noudattamista koskevat sé&-
dokset ja tarkastusvaltuuksien antaminen Kanadan ihmisoikeuskomissiolle.

Uudessa laissa edellytetéan, etté télla hetkella lakisédtei sen yhdenvertai suusperiaatteen piiriin kuulu-
vien tyonantgjien on noudatettava sdadoksia yhden vuoden kuluessa lain voimaan astumisesta. Lain

voimaanastumi spéiva maérétaan erillisella sfadoksella
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